Zalgcznik nr 5 do SIWZ
Znak sprawy: KA-2/097/2016
UMOWA (Projekt)

Zawarta w dniu ............ r. pomiedzy :

Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kosciuszki

z siedzibg w:

31-155 KRAKOW, ul. Warszawska 24,

zwang w dalszej czeg$ci niniejszej umowy Zamawiajgcym, reprezentowang przez:

Kanclerza — Leszka Bednarza
z kontrasygnatg finansowg Kwestora — Matgorzaty Kurowskiej
a.

prowadzacego dziatalnos¢ na podstawie wpisu do (KRS).........coooviiiiiiiiiiiiiiiiinn, .
NIP:

REGON: ...

Kapitat zaktadowy: .........ccccceeeieene kapital zaktadowy wptacony: ........cc.cceeeieinns

(Sp. kapitatowe)

zwang w dalszej cze$ci niniejszej umowy Wykonawca, reprezentowang przez:

(imiona, nazwiska i stanowiska umocowanych przedstawicieli)

§1
Wykonawca zostal wyloniony w postgpowaniu w trybie przetargu nieograniczonego, pn.:
»,Dostawa 4 licencji na oprogramowanie klasy WAF do ochrony serweréw uczelnianej
sieci komputerowej” przeprowadzonego przez Zamawiajgcego zgodnie z ustawg z dnia 29
stycznia 2004 roku Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164, ze zmianami).

§2
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest udzielenie licencji na oprogramowanie
na okres 36 miesi¢gcy, wraz ze wsparciem technicznym, na warunkach zgodnych ze
Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia i oferta Wykonawcy z dnia ............
ztozong do postepowania numer KA-2/097/2016, ktore stanowig integralng cze$¢ umowy.
2. Wykonawca w ramach niniejszej umowy, zobowigzuje si¢ dostarczy¢ wszystkie elementy

niezbedne do uruchomienia oprogramowania, o ktorym mowa w ust. 1., na serwerach
Zamawiajacego (pakiety instalacyjne, pliki/klucze licencyjne) w formie .......................

3. Wykonawca oswiadcza, ze jest tworca oprogramowania bgdacego przedmiotem umowy
1 ma pelne prawa do dysponowania nim.
lub

Wykonawca o§wiadcza, ze twlrcg oprogramowania JeSt ..........oeeveeeireernneenneennnenns ,
a Wykonawca jest uprawnionym dystrybutorem Jego produktow.
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4. Wykonawca gwarantuje Zamawiajacemu, ze udzielajac licencji na korzystanie z
oprogramowania na nastepujacych polach eksploatacji: normalnego uzywania i korzystania
zgodnie z przeznaczeniem, wprowadzania do pami¢ci komputera, nie narusza zadnych
praw 0so0b trzecich oraz nie zachodzg jakiekolwiek podstawy do zgloszenia przez osoby
trzecie roszczen do tych praw.

5. Zamawiajagcy W ramach umowy nabywa prawo do zainstalowania, uruchomienia
i 3-letniego uzytkowania oprogramowania na czterech oddzielnych serwerach fizycznych
lub wirtualnych.

6. W okresie 3 lat uzytkowania oprogramowania, Zamawiajagcy ma prawo aktualizowac
oprogramowanie do najnowszych wersji a takze moze korzysta¢ ze wsparcia technicznego,
$wiadczonego przez producenta oprogramowania lub  jego  autoryzowanego
przedstawiciela.

7. Wsparcie techniczne $wiadczone bedzie w jezyku polskim, w wymiarze 8 godzin x 5 dni,
telefonicznie, poczta elektroniczng lub za pomoca dedykowanej strony www. Wykonawca
w chwili realizacji przedmiotu zamoéwienia przekaze Zamawiajagcemu informacje o
sposobie realizacji wsparcia technicznego oraz poda numer telefonu lub adres poczty
elektronicznej lub strony www, aw przypadku ich pdzniejszych zmian, kazdorazowo
poinformuje o tym Zamawiajacego.

8. Wsparcie techniczne obejmuje w szczegdlnosci:

a) pomoc przy wdrazaniu i eksploatacji oprogramowania,
b) dostep do uaktualnien, poprawek oraz nowych wersji oprogramowania,
C) przyjmowanie zgtoszen dotyczacych funkcjonalnosci oprogramowania.
9. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za wykonanie przedmiotu umowy.

10.  Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ (ryzyko utraty, uszkodzenia) za przedmiot
umowy do czasu podpisania przez strony bez zastrzezen protokotu odbioru o ktérym mowa
w ust. 16 1 17.

11.  Wykonawca zobowiazuje si¢ do:
1) przestrzegania wytycznych Zamawiajacego w zakresie bezpieczenstwa,
2) wykorzystywania uzyskanych danych i informacji wytgcznie w celu wykonania umowy.

12. Miejsce dostawy: Politechnika Krakowska im. Tadeusza KoS$ciuszki, Dziat
Informatyzacji, budynek W-9, 31-155 Krakéw, ul. Warszawska 24 (dopuszcza si¢ dostawe
za pomocg srodkow komunikacji elektronicznej).

13. Wykonawca zobowiagzuje si¢ zrealizowa¢ przedmiot zamowienia okreslony w ust. 1
w terminie do 7 dni od daty podpisania umowy.

14. Osobg odpowiedzialng za realizacj¢ przedmiotu umowy ze strony Zamawiajacego jest
Pan/Pani ........................ Jtel o se-mail oo

15. Osobg odpowiedzialng za realizacj¢ przedmiotu umowy ze strony Wykonawcy jest

16.  Z realizacji przedmiotu umowy, zostanie sporzadzony protokot odbioru, podpisany
przez przedstawicieli stron umowy po wykonaniu przez Wykonawce wszystkich czynnosci
okreslonych w ust. 1 i 2 z zastrzezeniem ust. 17.

17.  Protokét odbioru zostanie podpisany przez Zamawiajacego po przeprowadzeniu
testow oprogramowania pod katem spetnienia wymogow okreslonych w zatgczniku nr 1 do
SIWZ (,,Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia”), nie podzniej niz 21 dni od dnia
realizacji przedmiotu zamoéwienia. Podpisany bez zastrzezen protokét odbioru, stanowi
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potwierdzenie wykonania przedmiotu umowy oraz wypelnienie obowigzku umownego co
do terminu zrealizowania przedmiotu umowy i jest podstawg do wystawienia faktury.

18.  Wykonawca dotagczy do protokolu dokument wydany przez producenta
oprogramowania lub jego autoryzowanego przedstawiciela, potwierdzajacy warunki
$wiadczenia wsparcia technicznego. (zapis ma zastosowanie w przypadku gdy wykonawca nie jest
producentem oprogramowania).

19.  Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialno$¢ za utrate danych, ktora nastgpita
w zwigzku z realizacja niniejszej umowy.

20.  Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w poufnosci wszelkich informacji,
danych pozyskanych w zwigzku z realizacja niniejszej umowy. Obowigzek zachowania
jest nieograniczony w czasie.

§3
1. Wynagrodzenie Wykonawcy =z tytulu realizacji przedmiotu umowy wynosi
...................... zb brutto (slownie: .............o), W tym
nalezny podatek od towaréw i ustug VAT.

2. Wynagrodzenie obejmuje catkowita naleznos¢, jaka Zamawiajacy zobowigzany jest
zaplaci¢ za przedmiot umowy 1| jego dostarczenie do miejsca przeznaczenia.
Wynagrodzenie obejmuje réwniez koszt wsparcia technicznego oraz prawo do instalacji
nowych wersji oprogramowania przez okres 36 miesigcy.

3. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy jednorazowo, na
podstawie faktury VAT, wystawionej po podpisaniu protokotu odbioru, przelewem na
konto Wykonawcy wskazane w fakturze, w terminie 14 dni od daty dorgczenia
Zamawiajacemu faktury VAT.

4. Blednie wystawiona faktura, spowoduje naliczenie ponownego 14-dniowego terminu
ptatnosci od momentu dostarczenia poprawionej faktury.

5. Nalezny podatek od towarow i ustug VAT, pokryje Zamawiajacy na konto wilasciwego
Urzgdu Skarbowego - w przypadku Wykonawcy, ktory ma siedzibe poza granicami Polski
(zapis zostanie usuniety w przypadku zawarcia umowy z wykonaweq majgcym siedzibe na terenie RP).

6. Zamawiajacy jest platnikiem podatku VAT i ma numer identyfikacyjny: 675-000-62-57.

7. Wykonawca nie moze przenies¢ na osobe trzecig wierzytelnosci wynikajacej z niniejszej
umowy, bez pisemnej zgody Zamawiajacego.

§4
1. Wykonawca zobowiazuje si¢ w dniu zawarcia umowy do wniesienia zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy w formie ................. w wysokosci 10% okre$lonej
w umowie wartosci brutto przedmiotu umowy, co stanowi kwote ........................... 7t
(SHOWIII: Lt )

2. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy ma na celu zabezpieczenie i ewentualne
zaspokojenie roszczen Zamawiajacego z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy przez Wykonawce, w tym usuni¢cia wad, w szczegdlnosci roszczen
Zamawiajacego wobec Wykonawcy o zaptate kar umownych.

3. Kwote zabezpieczenia Zamawiajgcy zwrdci na pisemny wniosek Wykonawcy:

- W terminie 30 dni od dnia wykonania zamowienia i uznania przez Zamawiajacego za
nalezycie Wykonane, po potraceniu ewentualnych odszkodowan lub kosztow zastepczego
usuniecia usterek i wad.
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4. Wykonawca zobowigzany bedzie do usuwania usterek i wad ujawnionych w okresie
rekojmi w wyznaczonych przez Zamawiajgcego terminach. W przypadku uchylenia si¢ od
tego obowigzku Zamawiajacy zleci zastgpcze usunigcie usterek lub wad ze Srodkow
zabezpieczenia podmiotom trzecim bez koniecznosci uzyskiwania jakichkolwiek
upowaznien sagdowych.

5. Wykonawca jest zobowigzany zapewnié, aby zabezpieczenie nalezytego wykonania
umowy zachowato moc wigzaca w okresie wykonywania umowy oraz w okresie rgkojmi
za wady fizyczne. Wykonawca jest zobowigzany do niezwlocznego informowania
Zamawiajacego o faktycznych lub prawnych okoliczno$ciach, ktore maja lub moga mieé
wplyw na moc wigzaca zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy oraz na mozliwo$¢
I zakres wykonywania przez Zamawiajacego praw wynikajacych z zabezpieczenia.

W przypadku, gdy $rodki zabezpieczenia nie wystarczg na pokrycie roszczen powstatych
w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogdlnych.

§5
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi za wady funkcjonalne oraz wady
prawne oprogramowania przez okres 36 miesigcy, liczac od daty podpisania protokotu
odbioru.

2. W ramach uprawnien z r¢kojmi za wady, Zamawiajagcemu przystuguje, wedtug wtasnego
wyboru, prawo do:

a) zadania usuni¢cia wady na wylaczny koszt Wykonawcey i w terminie wyznaczonym
przez Zamawiajacego, nie dtuzszym niz 7 dni,

b) Zadania obnizenia wynagrodzenia,

C) odstgpienia od umowy, w terminie do 20 dni od powzigcia przez Zamawiajgcego

wiadomosci o okoliczno$ci stanowigcej podstawe do odstapienia, co traktowane bedzie
jako okoliczno$¢ obcigzajaca Wykonawcg,

d) zadania zwrotu zaptaconej ceny.

3. Wszelkie koszty zwigzane z usuwaniem wad w okresie rekojmi pokrywa Wykonawca.

4. Kazdorazowo nastgpi przedluzenie okresu rgkojmi oprogramowania 0 Czas jego
wylaczenia z eksploatacji, trwajacego powyzej 14 dni roboczych.

5. Zglaszanie wad, btedow lub awarii oprogramowania, nastgpowac bedzie telefonicznie

tel: o , poczta elektroniczng e-mail: ...
TUD FaKSEM N e

§6
1. Strony zastrzegaja sobie prawo do dochodzenia kar umownych.
2. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna:

a) w przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajagcego wskutek okolicznosci, za
ktore Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu karg
umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1 umowy,

b) w przypadku odstgpienia od umowy przez Wykonawce wskutek okoliczno$ci, za ktore
Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu karg
umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okre§lonego w § 3 ust. 1 umowy,
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c) za zwloke w dostawie przedmiotu umowy/w wykonaniu obowigzkéw okre§lonych
w § 2 ust. 7 1 8 wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto okre$lonego w § 3 wust. 1
umowy, za kazdy dzien zwloki, liczac od dnia nastgpnego po uptywie terminu dostawy
przedmiotu umowy okreslonego w § 2 ust. 13 umowy,

d) za przekroczenie terminu naprawy oprogramowania (usuni¢cia wady), 0 Ktorym mowa
w § 5 ust. 2 lit. a) Zamawiajacy obcigzy Wykonawce kwotg 500 zt brutto za kazdy
dzien zwtoki.

e) za zwloke w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze i w okresie rekojmi
w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust.1 za kazdy dzien
zwloki liczac od dnia nastepnego po uptywie terminu okreslonego przez
Zamawiajacego w celu usunigcia wad.

3. Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiajgcy moze dochodzi¢
odszkodowania uzupetniajacego, przenoszacego wysoko$¢ kar umownych do wysokos$ci
rzeczywiscie poniesionej szkody.

4. Roszczenie o zaptate kar umownych z tytutu zwloki, ustalonych za kazdy dzien zwtoki,
staje si¢ wymagalne:

a) za pierwszy rozpoczety dzien zwtoki - w tym dniu,
b) za kazdy nastgpny rozpoczety dzien zwiloki - odpowiednio w kazdym dniu.

5. Naliczone kary umowne, moga by¢ potracone z naleznego wynagrodzenia z faktur
za dostarczony przedmiot umowy.

6. Wykonawca moze zada¢ od Zamawiajacego zaptaty odsetek ustawowych wg prawa
polskiego w przypadku opdznienia w uregulowaniu wynagrodzenia Wykonawcy, od
kwoty nalezno$ci niezaplaconej w terminie.

7. Zamawiajagcemu przystuguje prawo do odstapienia od umowy w terminie 20 dni od
uzyskania przez niego wiedzy o okolicznosci uzasadniajacej odstgpienie w nastgpujacych
sytuacjach:

a) jezeli Wykonawca pozostaje w opoznieniu w stosunku do terminu okre$lonego w § 2
ust. 13 niniejszej umowy powyzej 5 dni roboczych,

b) gdy Wykonawca narusza postanowienia umowy lub wykonuje ja nienalezycie i pomimo
pisemnego wezwania nie przystepuje do nalezytego wykonania umowy.

8. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w razie wystapienia istotnej zmiany okoliczno$ci
powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili jej zawarcia zawiadamiajac o tym Wykonawce na pismie, W terminie
30 dni od powzigcia wiadomo$ci o powyzszych okolicznosciach. W tym wypadku
postanowienia o karze umownej, nie majg zastosowania.

9. Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe, jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastgpujacych
okolicznosci:

a) zmiana umowy zostata dokonana z naruszeniem art. 144 ust. 1-1b, 1d i 1le ustawy Prawo
zamoOwien publicznych,

b) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegal wykluczeniu z postgpowania na
podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych,
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c) Trybunal Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej stwierdzil, w ramach procedury
przewidzianej w art. 258 Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze panstwo
polskie uchybito zobowigzaniom, ktore cigzag na nim z mocy Traktatow, dyrektywy
2014/24/UE i dyrektywy 2014/25/UE, z uwagi na to, ze Zamawiajacy udzielit zamowienia
z naruszeniem przepiséw prawa Unii Europejskie;.

W takim przypadku, Wykonawca moze zada¢ wylgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu

wykonania cze$ci umowy.

§7

1. Jakiekolwiek zmiany niniejszej umowy, wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2. Zamawiajacy przewiduje w ramach zawartej umowy zmiany dotyczace:

1) terminu realizacji umowy, w przypadku jezeli dotrzymanie ustalonego terminu byloby
niemozliwe z winy Zamawiajacego lub w przypadku dziatania sily wyzszej,
uniemozliwiajagcej] wykonanie umowy w okreslonym pierwotnie terminie; okres
przedhuzenia terminu realizacji umowy, bedzie odpowiadal maksymalnie okresowi
trwania przeszkody w realizacji przedmiotu umowy wyniklej z winy Zamawiajacego
lub o okres dziatania sity wyzszej oraz potrzebny do usunig¢cia skutkow tego dziatania.

2) Zmiany wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku zmiany:

a) stawki podatku od towarow i ustug,

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie
art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace,

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne

- jezeli zmiany te beda miaty wpltyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce.

3. Zmiany przewidziane w umowie, moga by¢ inicjowane przez Zamawiajgcego oraz przez
Wykonawce.

4. Warunkiem dokonania zmian, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 2 lit. b i ¢, jest ztozenie wniosku
wraz z uzasadnieniem zawierajacym szczegdlowe wyliczenie catkowitej kwoty, o jaka
wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie oraz wskazaniem daty, od ktorej nastapi
zmiana wysokosci kosztéw wykonania umowy, uzasadniajagca zmiang wysokosSci
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy. Wykonawca zobowigzany jest przedlozyc
Zamawiajgcemu, w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego, nie krotszym niz 10 dni,
dokumenty, z ktorych wynika, w jakim zakresie zmiany te maja wptyw na koszty wykonania
umowy, w szczegolnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikow, wraz

z okresleniem zakresu (czg$ci etatu), w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane

Z realizacja przedmiotu Umowy oraz czg¢sci wynagrodzenia, odpowiadajacej temu zakresowi

- w przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 2 lit b lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikoéw, wraz

Z kwotami sktadek uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych/Kasy Rolniczego

Ubezpieczenia Spotecznego w czgséci finansowanej przez Wykonawce, z okres$leniem zakresu

(czesci etatu), w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu

umowy oraz cze¢sci wynagrodzenia, odpowiadajacej temu zakresowi — W przypadku zmiany,

o ktorej mowa w ust. 2 pkt 2 lit C.

5. W terminie 10 dni od dnia przekazania dokumentéw o ktoérych mowa w ust. 4 strona, ktéra
otrzymata wniosek, przekaze drugiej stronie informacje o zakresie, w jakim akceptuje
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wniosek oraz wskaze kwote, o ktoéra wynagrodzenie nalezne Wykonawcy powinno ulec
zmianie, albo informacje¢ o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.

W przypadku niewykazania przez Wykonawce wplywu zmian, o ktérych mowa w ust. 2 pkt
2 na koszt wykonania umowy, Zamawiajacy odmowi dokonania zmiany umowy, W zakresie
wynagrodzenia.

. Wszelkie zmiany niniejszej umowy, wymagaja zgody stron w formie pisemnej, pod rygorem
niewaznosci.

. Warunkiem dokonania zmian w umowie, jest zlozenie wniosku przez strone¢ inicjujaca

zamiang, zawierajgcego: opis propozycji zmian, uzasadnienie zmian.

§8

1. Wykonawca przejmuje na siebie wszelkg odpowiedzialno$¢ z tytulu roszczen, z jakimi
osoby trzecie moglyby wystapi¢ przeciwko Zamawiajacemu z tytutu korzystania
z nalezacych do oséb trzecich praw na dobrach niematerialnych, a w szczegdlnosci praw
autorskich, patentow, wzorow uzytkowych lub znakow towarowych, w odniesieniu do
przedmiotu umowy.

2. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos$¢ za szkody, ktore powstaty w wyniku realizacji
niniejszej umowy, wyrzadzone przez Wykonawce jak rowniez przez inne osoby dziatajace
na jego rzecz.

§9
Wykonawca jest zobowigzany do informowania Zamawiajacego o zmianie formy prawnej
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, o wszczeciu postgpowania upadlosciowego
i ugodowego oraz o zmianie adresu siedziby firmy a takze adreséw zamieszkania wiascicieli
firmy w okresie obowigzywania umowy i rgkojmi pod rygorem uznania za dorgczong
korespondencj¢ kierowana na ostatni adres podany przez Wykonawce.

§ 10
1. W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r Prawo zaméwien publicznych oraz Kodeksu cywilnego.
2. Wszelkie spory wynikajace z niniejszej umowy beda rozpatrywane polubownie, a w razie
ich nieskutecznos$ci, sprawa zostanie skierowana do rozpatrzenia przez sad wilasciwy
dla siedziby Zamawiajacego.

§11
Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu
dla kazdej ze Stron.
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