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Odpowiedzi na pytania i powiadomienie o zmianach SIWZ

Uprzejmie informujemy, ze dnia 24.03.2017 r. do Zamawiajacego wplynely prosby
0o wyjasnienie zapisow SIWZ w postgpowaniu prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego pn. Dostawa serweréw oraz biblioteki pamieci tasmowej na potrzeby
Biblioteki Politechniki Krakowskiej.

W zwigzku z udzielonymi odpowiedziami, Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamoéwien Publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z
pézn. zm.) dokonuje réwniez zmian zapisOw w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia.

Zestaw 1

Pytania :

Zwracam si¢ z pytanie do zadania nr 1 - Dostawa serwera dwuprocesorowego rack19"
Zamawiajacy napisal w opisie serwera -

~awarancja, wsparcie, umowa serwisowa.

- umowa serwisowa (gwarancja na sprzet oraz wsparcie techniczne) wymagana w wariancie
rozszerzonym: czas trwania: min. 5 lat (liczgc od daty dostawy), czas reakcji: nastepny dzier
roboczy (NBD), dostgpnosé obstugi: w wariancie (co najmniej) 5x9, tj. 9 godzin dziennie / 5
dni w tygodniu”

oraz

- czas naprawy w miejscu instalacji (lub wysylki zastgpczego podzespolu do samodzielnej
wymiany): nie pozniej niz w nastepnym dniu roboczym po przyjeciu zgloszenia”

Prosze o informacje ktorej opcji gwarancyjnej Zamawiajacy wymaga gdyz roznig si¢ one
ZNaczaco cenowo.

Odpowiedz :

Zapisy w SIWZ (Zad. czesciowe nr 1) dotyczace wymaganych przez zamawiajacego
warunkdw §wiadczenia gwarancji producenta nalezy rozumieé nastepujaco:

- czas reakcji: serwis producenta reaguje na zgloszenie o awarii sprzetu i rozpoczyna
procedure obstugi serwisowej nie pdzniej niz w nastgpnym dniu roboczym po otrzymaniu
zgloszenia
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- naprawa w miejscu instalacji (albo dostarczenie zamawiajacemu zastgpczego podzespotu do
samodzielnej wymiany) przeprowadzona zostaje nie pozniej niz nastgpnym, kolejnym dniu
roboczym - liczac od dnia, w ktorym nastgpita reakcja serwisu na zgloszenie o awarii

- zamawiajacy wymaga, aby naprawa zostala ostatecznie dokonana najpozniej w drugim dniu
roboczym po dniu, w ktérym serwis otrzymat zgloszenie o awarii.

Zestaw I1
Pytania :

Dotyczy zadania nr 1 - serwer

1. Kontrolery RAID/SAS

Zamawiajacy wymaga mozliwosci rozbudowy serwera do minimum 16 dyskdw. Jednoczesénie
wymaga dostarczenia serwera z 2 kontrolerami RAID ( kazdy obstugujacy minimum 8 dyskow).
Wedtug najlepszej wiedzy, rozwigzanie takie podnosi dodatkowo koszty serwera i nie wnosi
praktycznych korzysci. Wigkszo$¢ czotowych dostawcdw serwerdw dla konfiguracji wymagane;
przez Zamawiajacego oferuje 1 kontroler RAID obstugujacy wymagane min. 16 dyskow. W
zwiazku z powyzszym wnosimy o dopuszczenie serwera z 1 kontrolerem RAID obstugujacym
min. 16 dyskoéw 1 pozostalych parametrach wymaganych przez Zamawiajacego

2. Chtodzenie

Zamawiajacy wymaga dostarczenia serwera z min. 6 wentylatorami chlodzacymi wnetrze
obudowe. Dostawcy serwerdw oferuja rozna liczbe wentylatoréw dopasowana do architektury
serwera, przeplywu powietrza wewnatrz obudowy itp. Minimalna liczba wentylatoréw nie
determinuje efektywnosci chiodzenia i stad tez rozni dostawcy oferujg ich r6zna liczbe. Wymog
minimum 6 wentylatordw ogranicza konkurencj¢ i mozliwoséci zaoferowania rozwigzan innych
dostawcow. W zwiazku z powyzszym wnosimy o wykreslenie powyzszego wpisu.

Odpowiedz :
Zadanie 1 - dot. Kontrolery SAS/RAID

Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie dotyczace 2 osobnych kontroleréw RAID (kazdy z
nich wyposazony w 8+ niezaleznych portow SAS/SATA i obstugujacy min. 8 dyskow).
Zdaniem zamawiajacego jest to rozwigzanie wnoszace praktyczne korzysci, w szczegolnoscei,
jesli chodzi o:
- niezawodno$¢ 1 redundancj¢ (awaria pojedynczego kontrolera nie musi w takim wariancie
by¢ rownoznaczna z catkowitym wylaczeniem serwera z eksploatacji do czasu usunigcia
usterki)
- sumaryczna wydajnos¢ takiego rozwigzania jest typowo wyzsza niz pojedynczego
kontrolera 16-portowego
- kontrolery SAS wyposazone w wigcej niz 8§ niezaleznych portéw (zamawiajacy wyklucza
wspoldzielenie portéw 1/lub magistrali kontrolerow przy pomocy SAS-extenderow itp.) sa
wedlug najlepsze] wiedzy Zamawiajacego rzadko spotykanym na rynku rozwigzaniem, a
koszt tego typu wariantow jest typowo porownywalny (o ile nie wyzszy) niz 2 osobne
kontrolery 8-portowe
- jest to bardziej elastyczne rozwigzanie pod wzgledem dostepnych ustawien
konfiguracyjnych (w szczegdlnosci umozliwiajace np.
skonfigurowanie 2 osobnych w pelni niezaleznie optymalizowanych trybdéw korzystania z
pamigci podrgeznej kontrolera/-ow dla 2 réznych grup dyskéw o odmiennych
charakterystykach) co sprzyja osiagnigciu wigkszej tacznej wydajnosci i przepustowosci.
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Zadanie 1 - dot. Chlodzenie

Zapis dotyczacy wymaganej iloSci wentylatoréw mial na celu zapewnienie redundancji
chtodzenia na odpowiednio wysokim poziomie; zamawiajacy dopusci, jako réwnowazne
rozwigzanie modele serweré6w wyposazone w min. 3 wentylatory chtodzace (typu hot-plug -
wymienialne w trakcie pracy), pod warunkiem, ze pozostale wymagania (oprocz samej ilo$ci
wentylatorow) dotyczace redundancji i wydajnosci chtodzenia pozostang spelnione oraz ze:
awaria pojedynczego wentylatora nie bedzie skutkowa¢ wyltaczeniem sprzgtu z eksploatacji
ani zmniejszeniem jego wydajnosci.

Zestaw 111

Pytania :

Ponizej przedstawiamy pytania dotyczace postgpowania przetargowego na ,Dostawe
serwerOw oraz biblioteki pamieci taSmowej na potrzeby Biblioteki Politechniki Krakowskiej”

1. ZADANIE CZESCIOWE NR 1 w punkcie dotyczacym pozostate porty i interfejsy
znajdujemy zapis o ilosci portéw USB: Zamawiajacy wymaga:

»min. 3 zewnetrzne porty USB 3.0 (w tym co najmniej po jednym porcie z przodu oraz z tylu
obudowy)”

Z naszej najlepszej wiedzy wynika, iz zlacza z przodu serwera, wykorzystywane sa glownie
do celow diagnostycznych (konieczno$¢ podpigcia klawiatury/myszy). Do zadan
czasochlonnych lub wymagajacych zlacza o wigkszej przepustowosci, wykorzystuje sig
zlacza umieszczone z tylu serwera (ze wzgledow bezpieczenstwa oraz tatwego dostgpu do
pozostatych =zlacz) lub zdalng konsole zarzadzania, umozliwiajaca podmapowanie
wirtualnych napedéw w celu np. instalacji systemu operacyjnego. Wnioskujemy o zmiane
zapisu na:

. min. 3 zewnetrzne porty USB (w tym co najmniej po jednym porcie z przodu oraz z tylu
obudowy), z czego co najmniej dwa w standardzie USB 3.0”

Zapis w obecnym brzmieniu ogranicza konkurencyjno$¢ i mozliwo$é zaproponowania
serwerOw czolowych $§wiatowych producentéw. Zmiana zapisu nie ma wplywu na
funkcjonalno$¢ serwera oraz zwigksza konkurencje, co umozliwi uzyskanie przez
Zamawiajacego atrakcyjniejszych cen zakupu.

2. ZADANIE CZESCIOWE NR 1 w punkcie dotyczacym dodatkowego wyposazenia
serwera Zamawiajacy wymaga:

., czytnik / naped optyczny DVD-ROM lub DVD-RW z interfejsem SATA ,,

Zamawiajacy jednocze$nie wymaga ,,mozliwosci zamontowania min. 16 napedoéw SFF (2.5”)
SAS/SATA (hot-plug, hot-swap)” oraz zainstalowanego napedu wewnetrznego DVD (zlacza
SATA zewnetrzne, nie sa stosowane w serwerach). Ze wzgledu na ograniczona ilo$¢ miejsca

Projekt Nr POPC.02.03.01-00-0013/16
Tytul: Europejskie dziedzictwo techniczne — upowszechnianie historycznych i wspolczesnych
publikacji z zakresu nauk technicznych w innowacyjnym srodowisku informatycznym



Fundusze ; ;
Europejskie Unia EUI"OPEJSKE
Europejski Fundusz

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

w obudowie 2U, producenci odchodza od stosowania wewngtrznych napedéw optycznych, na
rzecz kluczy USB, wirtualnych napgdéw CD\DVD podlaczanych przez sie¢ lub zewngtrznych
napedow podiaczanych poprzez port USB, ktore umozliwiaja Zamawiajacemu podpiecie ich
do dowolnego komputera/serwera. Zapis w obecnym brzmieniu ogranicza konkurencyjno$¢ i
mozliwo$¢ zaproponowania serwerow czolowych $wiatowych producentéw. Zmiana zapisu
nie ma wplywu na funkcjonalno$¢ serwera oraz zwigksza konkurencjg, co umozliwi
uzyskanie przez Zamawiajacego atrakcyjniejszych cen zakupu.

Whnioskujemy o zmiang zapisu na:
., czytnik / naped optyczny DVD-ROM lub DVD-RW z interfejsem SATA lub USB”

3. ZADANIE CZESCIOWE NR 1 w punkcie dotyczacym ,,Inne wymagania: systemy
operacyjne” Zamawiajacy wymaga:

., kompatybilnosci/wsparcia producenta dla: RHEL (Red Hat Enterprise Linux), Canonical
Ubuntu”™

Dystrybucja Canonical Ubuntu nie jest dystrybucjgq komercyjng Linuxa (takimi sg np. Red
Hat Enterprise Linux, SUSE Linux Enterprise Server). Nie ma przeszkod technicznych, zeby
taka dystrybucja zostala na serwerze zainstalowana, jednak ze wzgledu na otwarty charakter

systemu, nie jest ona oficjalnie wspierana przez czotowych Producentow serweréw. Wnosimy
wykreslenie dystrybucji Canonical Ubuntu z listy wymaganej kompatybilno$ci

Odpowiedz :
1) Zad. 1, pytanie #1

Zapis w pkt. 8 specyfikacji ("Pozostate porty, interfejsy")

- "min. 3 zewngtrzne porty USB 3.0 (w tym co najmniej po jednym porcie z przodu oraz z
tytu obudowy)"

ulega zmianie na:

- "min. 3 zewngtrzne porty USB (w tym co najmniej po jednym porcie z przodu oraz z tyhu
obudowy), z czego co najmniej dwa w standardzie USB 3.0"

2) Zad. 1, pytanie #2
Zapis w pkt. 14 specyfikacji ("Dodatkowe wyposazenie")

- "ezytnik / naped optyczny DVD-ROM lub DVD-RW z interfejsem SATA"

ulega zmianie na:
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- "wewngtrzny czytnik / naped optyczny DVD-ROM lub DVD-RW z interfejsem SATA,;
alternatywnie: zewngtrzny naped DVD-ROM/DVD-RW z interfejsem USB oraz hub USB 3.0
(min. 4-portowy, z zasilaczem) jako dodatkowe wyposazenie"

3) Zad. 1, pytanie #3 (pkt. 13., "Inne wymagania", systemy operacyjne -
kompatybilnosé¢/wsparcie producenta dla: ... Canonical Ubuntu, ...):

Zamawiajacy dopusci jako rozwigzania rownowazne modele serweréow pozbawione
bezposredniego wsparcia producenta sprzetu dla systemu/-6w Canonical Ubuntu, pod
warunkiem ze dany model serwera wystgpuje na liScie sprzgtu serwerowego certifikowanego
przez Canonical Ubuntu (dla wersji 16.04 LTS), dostgpnej pod adresem:
<https://certification.ubuntu.com/server/models/?release=16.04 L TS&category=Server>

W zwiazku z powyzszymi zmianami, Zamawiajacy przedtuza termin skladania ofert
do dnia 03.04.2017 r. godz. 11.30

Otwarcie ofert nastapi 03.04.2017 r. o godz. 12.00

Miejsce sktadania i otwarcia ofert pozostaja bez zmian.
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