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ODPOWIEDZ
NA ZAPYTANIA
Szanowni Paristwo,
Uprzejmie informujemy, iz w dniu 06.03.2020 r. do Zamawiajgcego wplynety pytania do
Ogloszenia o udzielanym zamoéwieniu na ustugi spoteczne: Swiadczenie ustug
pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym dla Politechniki Krakowskiej

Ponizej — tre$¢ pytan i odpowiedzi Zamawiajgcego.

Pytanie 1

Czy Zamawiajgcy uzna za dopuszczalne nadawanie przesytek Zamawiajgcego przez
wytonionego w przetargu Wykonawce u innego operatora pocztowego bez zawarcia z nim
stosownej umowy, o ktérej mowa w art. 35 ust. 1 Prawa pocztowego i w konsekwencji uzna
za dopuszczalne $wiadczenie przez Wykonawce ustug w formie, w ktorej Wykonawca w
istocie jest posrednikiem pomiedzy Zamawiajgcym, a innym operatorem (w tym operatorem
wyznaczonym)?

W ocenie sktadajacego zapytanie, umowa o ktérej mowa w art. 35 Prawa pocztowego jest
jedynym sposobem zapewnienia $wiadczenia ustugi zgodnie z wymogami i potrzebami
Zamawiajgcego, przy petnym zachowaniu warunkow konkurencyjno$ci postepowania
i jednoczesnego zapewnienia skutkow, o ktérych mowa m.in. w przepisach art. 57 § 5 pkt 2
KPA, czy art. 165 § 2 KPC, art. 17 ustawy Prawo pocztowe.

Zgodnie Art. 35. ust 1. ustawy Prawo pocztowe operator pocztowy, ktory zawart z nadawca
umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej, moze po przyjeciu przesyki pocztowej powierzyc
dalsze wykonanie ustugi innemu operatorowi pocztowemu na podstawie umowy o0
wspotprace zawieranej w formie pisemne;j.

Istotna w przedmiotowej sprawie jest rowniez regulacja ust. 2- zgodnie, z ktorg w umowie
o wspotprace operatorzy pocztowi okreslajg w szczegolnosci:

1) zakres wspotpracy;

2) wynagrodzenie za wykonane przez operatora pocztowego czynnosci zwigzane z
realizacjg umowy;

3) zakres i sposéb przekazywania informacji w sprawie zabezpieczenia przesytek
pocztowych w celu zapewnienia bezpieczenstwa obrotu pocztowego oraz zatrzymania i
zabezpieczenia przesylek pocztowych w przypadkach, o ktérych mowa w art. 36;

4) zasady przekazywania operatorowi pocztowemu, ktéry zawart z nadawcg umoweg
o $wiadczenie ustugi pocztowej, przesytek niedoreczalnych oraz przesylek pocztowych,
ktérych dotyczy prawo zastawu;

5) zasady przekazywania przesylek pocztowych zwréconych z powodu niewtasciwego
doreczenia do oddawczej skrzynki pocztowej;

6) terminy wykonania przez operatora pocztowego czynnosci okreslonych w umowie;

7) zasady odpowiedzialnosci za naruszenie warunkdéw umowy.

W $wietle powyzszych regulacji stwierdzi¢ nalezy, iz umowa zawarta pomigdzy operatorami
na podstawie art. 35 ustawy Prawo pocztowe moze, a nawet powinna szczegobtowo
regulowa¢ zasady wspotpracy miedzy stronami, w tym precyzyjnie okreslac terminy
wykonania przez danego operatora pocztowego (w tym operatora Wyznaczonego) czynnosci




okreslonych w umowie. Zatem nic nie stoi na przeszkodzie aby w pisemnej umowie
pomigdzy operatorami terminy wykonania okreslonych ustug byty zbiezne z terminami
przewidzianymi w przepisach art. 57 § 5 pkt 2 KPA, czy art. 165 § 2 KPC, czy art. 17 ustawy
Prawo pocztowe. Inaczej méwiac Operatorzy pocztowi moga tak uksztattowaé warunki
wspotpracy (w tym zakresie zastosowanie znajduje zasada swobody umow) aby spetniac
warunek stawiany przez Zamawiajgcego w przedmiotowym postepowaniu, np. poprzez
ustalenie iz, nadanie (wtym dalsze przekazanie przesytki do dorgczenia) musi nastgpic¢
w terminie jej przyjecia od nadawcy, co pozwala na zachowanie skutkow przewidzianych
w przytoczonych wyzej przepisach.

Zamawiajgcy nie ogranicza mozliwosci korzystania przy realizacji zaméwienia
z podwykonawcéw, a taki charakter miatby operator pocztowy bedacy strong umowy
zawarte] zwykonawcg na podstawie art. 35 ustawy Prawo pocztowe. Ponadto takie
uregulowanie stosunkéw pomiedzy wykonawcg a podwykonawcami, zapewnia spetnianie
innych wymogéw Zamawiajgcego, w tym w szczegélnosci wymég koniecznosci realizacji
zamowienia zgodnie z ustawg Prawo pocztowe i aktami wykonawczymi. Przyjecie innego
trybu np. $wiadczenie ustug w charakterze posrednika (,postarica” przekazujgcego przesyiki
od zamawiajgcego do innego operatora) powoduje, iz w $wietle przepisow ustawy Prawo
pocztowe Zamawiajgcy nie jest strong dla koricowego operatora pocztowego realizujgcego
ustuge doreczenia przesyiki, co pozbawia go faktycznej mozliwosci dochodzenia
odszkodowan czy sktadania reklamacji w przypadku je; nienalezytego wykonania albo
chocby dochodzenia wtasciwego dokonywania irozliczania tzw. zwrotéw, za ktére (w
przypadku operatora wyznaczonego) Zamawiajacy bedzie uiszczat optate gotéwka jako
ustuge Swiadczong poza umowa o zaméwienie publiczne.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza posrednikow

Pytanie 2

Nawigzujgc do poprzedniego pytania, czy Zamawiajacy uwzglednit, iz Prawo pocztowe
(Rozdziat 8) przewiduje odpowiedzialno$é operatora pocztowego za $wiadczong przez niego
ustuge. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badz niewykonania lub
nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiajgcy nie bedzie moégt dochodzié
odszkodowania od posrednika, poniewaz posrednik nie bedzie realizowat dla niego ustugi
pocztowe.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza posrednikow

Pytanie 3

Czy Zamawiajacy uzna za dopuszczalne $wiadczenie przez Wykonawce ustug w formie,
w ktorej Wykonawca w istocie jest posrednikiem pomiedzy Zamawiajgcym, a operatorem
wyznaczonym? Czy w takiej sytuacji operator wyznaczony, ktory bedzie wykonywat ustugi
pocztowe (nadanie i zwrot) w zakresie ww. przesylek bedzie traktowany jako
podwykonawca?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza posrednikéw

Pytanie 4

Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 Prawa pocztowego ustuga doreczania przesytek od nadawcy do
adresata ma charakter ustugi pocztowej. Natomiast ustuga odbierania od Zamawiajgcego
i nadawania w placoéwkach operatora wyznaczonego korespondencji ma inny, mieszany
charakter, w skfad tej ustugi wchodzi bowiem $wiadczenie ustugi reprezentacji przy
zawieraniu umowy, jak réwniez ustuga platnicza (operator uiszcza bowiem zaptate za
przesytke w placéwce operatora wyznaczonego zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 2 lit. a ustawy o
ustugach ptatniczych) oraz ustuga przewozu przesytek do placéwki operatora
wyznaczonego. Nalezy zauwazy¢, iz nawet je$li wykonawca wskazuje, iz sam ponosi koszty
nadania przesytki u operatora wyznaczonego, to ze wzgledu na zastosowang konstrukcje
prawna, w ktérej wykonawca zawiera w imieniu nadawcy umowe o $wiadczenie ustug
pocztowych w placéwce operatora wyznaczonego, platnosé ta dokonywana jest w imieniu




nadawcy, a nie wykonawcy, tym samym niewatpliwie elementem takiej ustugi jest
Swiadczenie ustugi ptatniczej.

Czy Zamawiajacy w ramach zaméwienia dopuszcza $wiadczenie ustugi reprezentacji i ustugi
ptatniczej w ww. rozumieniu?

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie dopuszcza $wiadczenie ustugi reprezentacji i ustugi
platniczej w ww. rozumieniu

Pytanie 5

Zamawiajacy okresla, ze bedzie na przesytkach, w sposob czytelny i trwaly umieszczat
informacje jednoznacznie identyfikujgce adresata i nadawce, okreslajgc jednoczesnie rodzaj
przesytki oznaczenie potwierdzajgce wniesienie oplaty za ustuge w postaci napisu, nadruku
lub odcisku pieczeci ,Optata pobrana....” w migjscu przeznaczonym na znak optaty
pocztowej. Czy Zamawiajacy dopuszcza sytuacjg, w ktérej z oznaczenia nie bedzie wynikac
jednoznacznie nazwa Wykonawcy, ktory $wiadczy ustuge na rzecz Zamawiajgcego ?

Jesli nie, to czy Zamawiajgcy godzi sie na dodanie zdania precyzujacego do powyzszego
zapisu

o tresci:

7 oznaczenia potwierdzajgcego wniesienie optaty musi jednoznacznie wynika¢ nazwa
Wykonawcy, z ktérym Zamawiajacy zawart umowe w tym postepowaniu.”?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza nie jednoznacznego opisu.

Pytanie 6

Czy wykonawca stusznie interpretuje, ze wylgcznie dane Zamawiajacego beda umieszczane
na przesylce w miejscu nadawcy. Tym samym Zamawiajacy nie dopuszcza umieszczania
danych innego podmiotu w miejscu nadawcy zaréwno nad jak i pod danymi zamawiajgcego?
Odpowiedz: Tak, wykonawca stusznie interpretuje.

Pytanie 7

Zamawiajacy nie zatgczyt wzoru potwierdzenia odbioru jaki zamierza stosowa¢ wobec
przesytek nadawanych w trybie KPA, Ordynaciji podatkowej itp. Stosowanie przez nadawcow
w obrocie pocztowym roznorodnych formularzy potwierdzenia odbioru wplywa na obnizenie
jakosci $wiadczonych ustug pocztowych, a takze na koszty zwigzane z procesem ich
opracowywania, dlatego tez druki potwierdzenia odbioru funkcjonujace w obrocie pocztowym
muszg spetniaé zaréwno okreslone wymagania techniczne, jak réwniez zapisy na formularzu
merytoryczne wynikac z obowigzujacych przepiséw prawa.

Zgodnie z § 13 ust. 4 Regulaminu $wiadczenia ustug powszechnych Poczta Polska
dopuszcza do stosowania przez klientow formularze wlasnego naktadu, bez koniecznoéci ich
zatwierdzania, jezeli ich wzory sg umieszczone na stronie www.poczta-polska.pl. Regulamin
jest dokumentem na podstawie ktérego sg $wiadczone ustugi dla klientow.

Poniewaz kpa oraz ordynacja podatkowa nie majg aktow wykonawczych, a wiec nie ma
w obowigzujacych aktach prawnych wzoréw drukéw potwierdzen odbioru w postepowaniu
administracyjnym, Poczta Polska przygotowata wzory takich potwierdzery odbioru,
umieszczajac na niech zapisy wynikajace z kpa i zamieécita je na stronie www. Powolujac
sie na ww. zapis Regulaminu - jezeli klient zastosuje do nadawanych przesyiek
potwierdzenie odbioru zgodne z jednym z ww. wzorow (w tym réwniez zgodnie z wymogami
technicznymi), jego zastosowanie nie wymaga zatwierdzenie przez Poczte Polska przed jego
wprowadzeniem do obrotu pocztowego.

Zataczam wzory obowigzujacych drukéw potwierdzenia odbioru w poszczegoblnych rodzajach
postepowania.

Czy Zamawiajgcy wyraza zgodg na uzywanie wzoréw drukow zwrotnego potwierdzenia
odbioru adekwatnych do wybranego rodzaju postepowania zaproponowanych przez
wykonawce?

Jesli Zamawiajacy nie wyraza zgody Wykonawca prosi o przedstawienie wzoréw drukow,
ktére Zamawiajacy planuje wykorzystywac.




Odpowiedz: Zamawiajacy bedzie korzystat z drukéw zwrotnego potwierdzenia odbioru
zaproponowanych prze wykonawce

Pytanie 8

W zatgczniku nr 3 do ogloszenia — projekt umowy, Zamawiajacy okresla termin ptatnosci
faktury w terminie 21 dni od daty doreczenia Zamawiajacemu prawidtowo wystawionej
faktury VAT.

Czy ze wzgledu na obowigzujace regulacje wewnetrzne u Wykonawcy i ze wzgledu na fakt,
iz ponizsza propozycja zapewnia wystarczajgcy czas na dokonanie ptatnosci, Zamawiajacy
dopuszcza mozliwo$é zmiany terminu ptatnosci okreslonego w zaméwieniu za zrealizowane
ustugi pocztowe wg proponowanego zapisu:

Termin ptatnosci faktury VAT wynosi 21 dni kalendarzowych liczac od dnia wystawienia
faktury, pod warunkiem, ze doreczenie przesytki z fakturg do siedziby Zamawiajgcego,
nastapi w ciggu 4 dni roboczych od dnia jej wystawienia. W przeciwnym wypadku termin
ptatno$ci faktury wynosi 14 dni kalendarzowych liczac od dnia dorgczenia Zamawiajgcemu
przesyiki z faktura.

Odpowiedz: Zapis nie zostanie Zmieniony

Pytanie 9

W zatgczniku nr 3 do ogtoszenia — projekt umowy § 2 ust. 2.10 wskazuje, ze ma prawo zlecié
ustuge odbioru przesytek innemu operatorowi, a kosztami realizacji obcigzy¢ Wykonawce,
jezeli Wykonawca nie odbierze od Zamawiajgcego przesytek w wyznaczonym dniu i czasie.
Zgodnie z zapisami tego punktu Wykonawca nie ma wptywu na koszt realizacji zastepczego
wykonania ustugi jak i na wybor podmiotu, ktéry miatby swiadczyé tego typu ustuge. Brak jest
rowniez okreélenia sposobu i kryteriow, jakimi Zamawiajacy kierowatby sie przy wyborze.

W zwigzku z powyzszym, z uwagi na nierébwne uksztattowanie praw stron umowy, proponuje
sig usuniecie § 2 ust. 2.10.

W przypadku nieprzychylenia si¢ do wniosku Wykonawcy, wykonawca prosi o precyzyjne
okreslenie kryteridéw, ktorymi w takiej sytuacji bedzie sie kierowat Zamawiajacy przy wyborze
podmiotu wykonujacego zastepcze wykonanie ustugi oraz okreslit katalog wyjatkow
wytgczajacych odpowiedzialnosé Wykonawcy.

Odpowiedz: Zapis nie zostanie Zmieniony

Pytanie 10
Zamawiajacy w projekcie umowy §2 ust 2.3 okreslit, ze nadawanie przesytek pocztowych,
objetych przedmiotem zamowienia odbywac¢ sie beda w dniu ich odbioru przez Wykonawce
od Zamawiajgcego. Czy ze wzgledu na wewnetrzne regulacje oraz zapisy regulaminu ustugi
obowigzujgcego u Wykonawcy, Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie wskazanego zapisu
w nastepujacym brzmieniu: ,nadanie przesytek objetych przedmiotem zamowienia
nastgpowac bedzie w dniu ich przekazania przez Zamawiajgcego. W przypadku zastrzezen
dotyczgcych odebranych przesytek, Wykonawca wyjasnia ie z Zamawiajgcym. Przy braku
mozliwosci ich wyjasnienia z Zamawiajacym lub ich usunigcia w dniu ich nadania, nadanie
takich przesytek nastgpi w nastepnym dniu roboczym lub w dniu usunigcia zastrzezen"?

Zapis taki chroni Zamawiajagcego w przypadku omytkowego nadania np. przesytki z
niekompletnym adresem. W przypadku braku takiego zapisu, Wykonawca jest zobowigzany
do przyjecia przesytki z niekompletnym adresem, oraz jei natychmiastowego zwroty z
powodu braku mozliwosci doreczenia, a takze obcigzenia Zamawiajgcego kosztem nadania i
zwrotu takiej przesyiki.

Odpowiedz :Zapis nie zostanie Zmieniony

Pytanie 11

Zamawiajacy w Zataczniku nr 2 do ogtoszenia — Kalkulacja cenowa okresla m.in. przedziat
wagowy przesylek listowych w obrocie krajowym nie okreslajgc wymiaréw przesylek
stosowanych w obrocie powszechnych ustug pocztowych przez operatora wyznaczonego.




Wykonawca informuje, ze zgodnie z cennikiem stosowanym przez Operatora
Wyznaczonego, Format przesytek sktada sie z dwéch Zmiennych, rozmiaru oraz wagi
przesyiki.

Czy Zamawiajgcy moze potwierdzié, ze przesytki nierejestrowane krajowe oraz przesytki
polecone krajowe to przesytki:

W przedziale wagowym do 500 g, to Format S o wymiarach:

MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm

MAKSIMUM - zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysokos¢ 20 mm, dtugosé 230 mm,
szerokos¢ 160 mm

W przedziale wagowym do 1000 g, to Format M o wymiarach:

MINIMUM wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm

MAKSIMUM - zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysokosé 20 mm, diugosc¢ 325 mm,
szerokos¢ 230 mm

W przydziale wagowym do 2000g, to Formt L o wymiarach:

MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm

MAKSIMUM - suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwigkszy z tych
wymiarow (dtugos¢) nie moze przekroczyé 600 mm

Odpowiedz: Przyjmujemy symbolike zaproponowang przez wykonawce.

Pytanie nr 12

Zamawiajgcy wskazuje obowigzek odbioru przesytek przez Wykonawce z siedziby
Zamawiajgcego. Jedoczesnie Zamawiajgcy nie wskazuje godzin w jakich miataby sie
odbywac takie odbiory. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode, aby godziny odbioréw zostaty
ustalone wspdlnie z Wykonawca po podpisaniu umowy z uwzglednieniem potrzeb
Zamawiajgcego oraz mozliwosci logistycznych Wykonawcy?

Odpowiedz :Zamawiajacy wyraza zgode na ustalenie godzin odbioru po podpisaniu
umowy
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