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Kraków dnia: 2023-02-06
Akademia Górniczo - Hutnicza
im. Stanisława Staszica w Krakowie
Dział Zamówień Publicznych
Al. Mickiewicza 30
30-059 Kraków
Pismo: KC-zp. 272-18/23	 

WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie publiczne

WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ I ZMIANA SWZ nr 1
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie: przetarg nieograniczony na ”Dostawę systemu do pomiaru i akwizycji danych psychofizjologicznych - KC-zp. 272-18/23” – znak sprawy KC-zp. 272-18/23.
Zamawiający, Akademia Górniczo-Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie, działając 
na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2022 r. poz. 1710), udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	W związku z prowadzonym postępowaniem pn. „Dostawa systemu do pomiaru i akwizycji danych 
psychofizjologicznych” (nr sprawy: KC-zp. 272-18/23), zwracamy się z uprzejmą prośbą o odpowiedź 
na następujące pytania: 
Pytanie nr 1 
W pkt. 4.1. SWZ Zamawiający zamieścił opis przedmiotu zamówienia bez szczegółowego określenia ilości asortymentu, jakie należy zaoferować. Zwracamy się z prośbą o podanie ilości poszczególnych elementów wymaganych przez Zamawiającego. 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający wymaga dostarczenia:
1) Jednostki agregującej dane - 1 sztuka;
2) Urządzenia do pomiaru ruchów gałek ocznych - 1 sztuka;
3) Urządzenia do pomiaru aktywności elektrodermalnej - 1 sztuka wraz z elektrodami i transmiterem;
4) Urządzenie do fotopletyzmografii (PPG) - 1 sztuka wraz z elektrodami i transmiterem;
5) Urządzenie do elektromiografii (EMG) - 2 sztuki wraz z elektrodami i dwoma transmiterami 
(po jednym transmiterze na jedno urządzenie); 
6) Elektrokardiogram (EKG) - 1 sztuka wraz z elektrodami i transmiterem;
7) Urządzenie do elektrogastrografii (EGG) - 1 sztuka wraz z elektrodami i transmiterem;
8) Akcelerometr - 3 sztuki; 
9) Urządzenie do zapisu danych w terenie - 1 sztuka 
Pytanie nr 2 
W pkt. 4.1. SWZ Zamawiający zamieścił opis przedmiotu zamówienia, podając w tabeli „Zestaw niezbędnych przewodów, elektrod, wzmacniaczy, mocowań, żeli i akcesoriów do kalibracji” bez szczegółowego określenia ilości. Zwracamy się z prośbą o podanie ilości elektrod i żelu, jakich Zamawiający oczekuje, przy założeniu, że elektrody pakowane są po 100 sztuk, a żel w pojemności 114 g/opakowanie. 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Zamawiający wymaga, żeby zestaw wystarczył na minimum 400 pomiarów.  
Pytanie nr 3 
W pkt. 4.1. SWZ Zamawiający zamieścił opis przedmiotu zamówienia, nie umieszczając informacji 
o wymaganym szkoleniu z obsługi sprzętu. Szkolenie może zostać przeprowadzone wyłącznie w języku angielskim, jest to jedyna możliwa do zaoferowania przez nas opcja. Czy Zamawiający wymaga, 
aby w cenie hardware’u było uwzględnione szkolenie z obsługi sprzętu? Jeśli tak, to czy Zamawiający akceptuje szkolenie prowadzone w języku angielskim? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
TAK. Zamawiający wymaga szkolenia z obsługi zamawianego sprzętu i dopuszcza przeprowadzenie szkolenia w języku polskim lub angielskim oraz dodaje zapis o następującej treści w § 2 Wzoru umowy: 
Dodatkowo Sprzedawca zobowiązuje się (bez prawa do odrębnego wynagrodzenia)  
do przeprowadzenia szkolenia aplikacyjnego dla osób personelu Kupującego z zakresu obsługi zakupionego sprzętu w języku polskim lub angielskim.
Zamawiający zamieszcza na stronie internetowej przedmiotowego postępowania Nowy Wzór umowy stanowiący załącznik nr 3A do SWZ.

Pytanie nr 4 
W pkt. 7.1. SWZ Zamawiający określa „Zamówienie musi zostać zrealizowane w terminie: do 28 dni 
od daty podpisania umowy”. Z uwagi na ogólnoświatowe problemy z dostępnością podzespołów 
i koniecznością sprowadzenia towaru zza granicy oraz związaną z tym procedurą celną realny czas 
na realizację zamówienia, jaki możemy zaoferować, to 14 tygodni od daty podpisania umowy. 
Czy Zamawiający wyraża zgodę na wydłużenie terminu realizacji zamówienia do 14 tygodni od daty podpisania umowy?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
Tak. Zamawiający zmienia termin realizacji zamówienia do 98 dni w pkt. 7.1 SWZ.
Pytanie nr 5 
W § 5 ust. 4 wzoru umowy (załącznik nr 3 do SWZ) Zamawiający określa, że „Maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić Strony nie może przekroczyć 20% wynagrodzenia netto”. 
Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmniejszenie wysokości maksymalnej wysokości kar umownych 
i tym samym zmianę treści § 5 ust. 4 wzoru umowy na zaproponowaną poniżej? „4. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić Strony nie może przekroczyć 15% wynagrodzenia netto o którym mowa w § 3 ust. 1 umowy.”
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
NIE. Zamawiający podtrzymuje dotychczasowe zapisy SWZ w tym zakresie.
Pytanie nr 6 
W § 6 ust. 5 wzoru umowy (załącznik nr 3 do SWZ) Zamawiający określa: „d) Czas reakcji na zgłoszenie usterki nie może być dłuższy niż 1 dzień roboczy od momentu zgłoszenia, czas naprawy nie dłuższy niż 14 dni roboczych (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od momentu zgłoszenia.”
Zaproponowany przez Zamawiającego czas reakcji na zgłoszenie usterki jest zdecydowanie za krótki, 
absolutnym minimum są 2 dni robocze.
Oferowany sprzęt objęty jest gwarancją producenta, który świadczy usługi serwisowe w Stanach 
Zjednoczonych. Naprawy realizowane są w ciągu 40 dni roboczych. W tym terminie uwzględnić
należy również czas niezbędny na transport do USA i konieczność otwarcia procedury celnej.
Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści § 6 ust. 5 pkt d) wzoru umowy poprzez wydłużenie 
czasu reakcji na zgłoszenie usterki do 2 dni roboczych oraz wydłużenie czasu naprawy do 40 dni 
roboczych oraz umożliwienie wydłużenia terminu naprawy w przypadku konieczności sprowadzenia 
specjalistycznych części zamiennych o czas podany przez producenta po przyjęciu zgłoszenia 
serwisowego? 
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
TAK. Zamawiający zmienia zapis w pkt. § 8 ust. 5 pkt d):
Czas reakcji na zgłoszenie usterki nie może być dłuższy niż 2 dni robocze od momentu zgłoszenia, czas naprawy nie dłuższy niż 40 dni roboczych (od poniedziałku do piątku, 
z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od momentu zgłoszenia. Dodatkowo wydłużenie terminu naprawy jest możliwe w przypadku konieczności sprowadzenia specjalistycznych części zamiennych, o czas podany przez producenta, po przyjęciu zgłoszenia serwisowego.
Zamawiający zamieszcza na stronie internetowej przedmiotowego postępowania Nowy Wzór umowy stanowiący załącznik nr 3A do SWZ.

Pytanie nr 7 
Wykonawca nie jest producentem sprzętu i nie ma wpływu na opóźnienia związane z procesem produkcyjnym, które nadal występują jako długofalowy efekt przestojów w produkcji podzespołów niezbędnych w produkcji przedmiotu umowy. Czy Zamawiający wyraża zgodę na rozszerzenie umowy, np. poprzez umieszczenie zapisu w § 12 ust. 3 pkt 5) „zmiany terminu wykonania przedmiotu umowy w przypadku braku dostępności na rynku światowym podzespołów niezbędnych do wykonania przedmiotu zamówienia”?
Stanowisko (wyjaśnienie) Zamawiającego:
TAK. Zamawiający dodaje zapis w § 12 ust. 3 pkt. 5) Wzoru umowy: 
w zakresie zmiany terminu wykonania lub terminów pośrednich wskazanych w Umowie: 
a) z powodu przyczyn zewnętrznych niezależnych od Kupującego oraz Sprzedawcy, skutkujących niemożliwością realizacji przedmiotu Umowy, w szczególności z przyczyn leżących po stronie producenta sprzętu dotyczących udokumentowanych problemów związanych z produkcją lub dostawą sprzętu – o okres niezbędny do prawidłowej realizacji dostawy oraz innych niezawinionych przez Strony przyczyny, w tym spowodowane przez tzw. siłę wyższą w rozumieniu § 13 ust 1;
Zamawiający zamieszcza na stronie internetowej przedmiotowego postępowania Nowy Wzór umowy stanowiący załącznik nr 3A do SWZ.
Przedmiotowa zmiana stanowi integralną część SWZ i prowadzi do zmiany treści Ogłoszenia.
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