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Załącznik nr 1 do OPiW
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
Dostawa Systemu ERP - Data-centrycznej Struktury Informatycznego (DSI) w Akademii Górniczo Hutniczej im. Stanisława Staszica w Krakowie, polegająca na dostawie licencji w formie subskrypcji obejmujących oprogramowanie udostępniane przez okres 5 lat w chmurze (Platform-as-a-Service - PaaS) wraz z wymaganą infrastrukturą oraz usługami. 
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DEFINICJE POJĘĆ WYKORZYSTYWANYCH PRZY OPISIE PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

· Administrator systemu – osoba posiadająca pełne uprawnienia do zarządzania systemem informatycznym.

· ACID
(z
ang. atomicity, consistency, isolation, durability)
-
zbiór
funkcjonalności gwarantujących poprawne przetwarzanie transakcji w bazach danych. 
· Adaptery    - komponenty    odpowiedzialne    za    komunikację    Silnika    Procesów z integrowanymi systemami. Mogą to być adaptery technologiczne (Web Services, JDBC, pliki płaskie, RFC), jak również adaptery dedykowane do konkretnych systemów. 
· API (z ang. Application Programming Interface) - specyfikacja procedur, funkcji lub interfejsów umożliwiających komunikację z biblioteką, systemem operacyjnym lub innym systemem zewnętrznym w stosunku do aplikacji korzystającej z API. 
· Archiwizacja danych - przygotowywanie kopii zapasowych. 

· Backup Systemu     -     kopia     zapasowa     umożliwiająca     przywrócenie   całości Systemu wraz z danymi w przypadku awarii.

· Baza   danych -   zbiór   danych   zarządzany   przez   system   zarządzania   danymi zapewniający metody dostępu do danych. 
· BPMN 2.0 - graficzna notacja służąca do opisywania procesów biznesowych w wersji standardu 2.0.

· Change Data Capture –    mechanizm    przechwytywania    zmian    danych    służący do efektywnego śledzenia modyfikacji danych przechowywanych w bazie danych. 
· Chat-bot - funkcjonalność umożliwiająca prowadzenie konwersacji z udziałem komputera, która replikuje zachowania ludzkie, np. automatyzując odpowiedzi na powtarzalne   pytania.    Zadaniem    chatbota   jest    automatyzacja    powtarzalnych i przewidywalnych zadań i procesów w dużej skali.

· Czas rzeczywisty - tryb przetwarzania danych, w którym programy przetwarzające dane napływające z zewnątrz są zawsze gotowe, a wynik ich działania jest dostępny nie później niż po zadanym czasie. 

· Data-centryczność systemu informatycznego - zintegrowanie, scentralizowanie, połączenie systemów technologiczno-informatycznych w oparciu o jednorodną technologię gromadzenia i przetwarzania danych.

· Data lake - to repozytorium nieprzetworzonych danych w oryginalnym formacie. Data lake do przechowywania danych wykorzystuje płaską architekturę. Każdy element znajdujący się w repozytorium ma przypisany unikalny identyfikator i jest oznaczany zestawem znaczników metadanych

· Drill down/drill-up – funkcjonalność systemu umożliwiająca poruszanie się pomiędzy różnymi poziomami szczegółowości skonstruowanej przez nas hierarchii danych. 

· DSI - Data-centryczny System Informatyczny dla potrzeb Akademii Górniczo-Hutniczej im. Stanisława Staszica w Krakowie.

· Eksploracja danych (z ang. Data mining)- proces analizy danych w celu wykrycia zawartych w nich reguł i prawidłowości oraz ustalenia na ich podstawie prognoz, które mogą być przydatne w różnych procesach decyzyjnych.

· HTML - format plików zawierający dane w formacie hipertekstowego języka znaczników opartego o SGML. 
· Interfejs użytkownika - część systemu operacyjnego (programu komputerowego) odpowiedzialna za komunikowanie się z użytkownikiem.
· Kod   źródłowy   -   zapis     programu     komputerowego   umożliwiający   wykonie   go w określonym języku programowania, opisujący operacje jakie powinien wykonać komputer.

· LDAP (z  ang. Lightweight Directory  Access Protocol)  –  protokół  umożliwiający dostęp do baz danych zawierających informację o użytkownikach.

· NDA – umowa o zachowaniu poufności.

· OWS – ogólne warunki sprzedaży. 

· PaaS - model usługi chmurowej umożliwiający odbiorcy usług wdrożenie na infrastrukturze chmury aplikacji stworzonych przez siebie lub nabytych, które zostały przygotowane przy użyciu języków programowania, bibliotek, usług i narzędzi obsługiwanych przez dostawcę, w przypadku której odbiorca usług nie zarządza ani nie kontroluje infrastruktury chmury, w tym sieci, serwerów, systemów operacyjnych oraz pamięci masowych, ale ma kontrolę nad wdrożonymi aplikacjami i, ewentualnie, nad ustawieniami konfiguracji dla środowiska udostępnienia aplikacji; (ang. Platform- as-a-Service). Definicja zaczerpnięta z uchwały nr 97 Rady Ministrów z dnia 11 września 2019 r. w sprawie Inicjatywy „Wspólna Infrastruktura Informatyczna Państwa” (WIIP).

· PDF - format plików służący do prezentacji, przenoszenia i drukowania treści tekstowo- graficznych stworzony przez firmę Adobe Systems. 

· REST ( z ang. Representational State Transfer) - usługa, serwis komunikujący się na relacji klient – serwer, który umożliwia definiowanie formatu przesyłanych danych. Stanowi element standaryzacji protokołu HTTP.

· Roboczodzień – przez 1 Roboczodzień należy rozumieć 8 godzin pracy jednego konsultanta Wykonawcy.

· SOAP -  (z  ang.  Simple  Object  Access Protocol)  protokół  wywoływania  zdalnego dostępu do obiektów, wykorzystujący XML do kodowania wywołań i protokół HTTP do ich przenoszenia. 
· Subskrypcja - model umowy licencyjnej, w której licencjobiorca płaci za dostęp do oprogramowania stałą sumę przez określony w umowie czas i nie nabywa prawa własności, tylko prawo użytkowania.
· System – Zintegrowany System ERP Data-centrycznej Struktury Informatycznej (DSI), który będzie wykorzystywany jako kluczowy instrument zarządzania zasobami u Zamawiającego.

· System ERP – (z ang. Enterprise Resources Planning) system do planowania zasobów przedsiębiorstwa – oprogramowanie do zarządzania przedsiębiorstwem. Działa w oparciu o jedną bazę danych, w której są gromadzone i przetwarzane dane i informacje ze wszystkich obszarów działalności przedsiębiorstwa.

· System    BI    (Business Intelligence) –    program    informatyczny    umożliwiający zestawianie, przetwarzanie i prezentację w formie pozwalającej na dalszą analizę (raporty, zestawienia, diagramy). 

· Szyna danych (ang. data bus) – część magistrali komunikacyjnej odpowiedzialna za transmisję właściwych danych, w odróżnieniu od danych adresowych czy sygnałów sterujących.

· Tenant -   instancja   aplikacji   użytkowana   przez   grupę   użytkowników   (np.   jedną organizację) logicznie oddzielona od innych instancji w ramach współdzielonego środowiska.

· Time-intelligence - funkcje analizy czasowej.
· Top n, bottom n - wykres obrazujący najlepsze i najgorsze punkty danych.

· Usługa  sieciowa  (ang.  web  service)   -   usługa   internetowa,   która   pozwala na komunikowanie się klientowi z serwerem za pomocą sieci.

· Utrzymanie (z ang. maintenance) - ogół czynności wykonywanych w celu niezawodnej i wydajnej eksploatacji systemu informatycznego, obejmujący takie prace, jak składowanie, defragmentacja dysków, usuwanie zbędnych danych, uaktualnianie dokumentacji, unowocześnianie sprzętowych i programowych składowych systemu, dbałość o bezpieczeństwo, doglądanie systemu, przełamywanie blokad, usuwanie skutków awarii itp.

· Użytkownik końcowy – osoba mająca dostęp do ściśle określonych zasobów Systemu. Uprawnienia dla użytkownika końcowego są przydzielane przez Administratorów systemu.

· Widgety – dodatkowe elementy strony WWW zwiększające funkcjonalności witryny, umieszczane najczęściej w stopce lub panelu bocznym.

· Workflow -  automatyzacja  procesów  biznesowych  w  systemie  informatycznym,  w trakcie której dokumenty, informacje lub zadania są automatycznie przekazywane od jednego użytkownika do drugiego na podstawie odpowiednich procedur.
ZGODNOŚĆ SYSTEMU Z OBOWIĄZUJĄCYMI PRZEPISAMI PRAWA

Oferowane rozwiązanie będące przedmiotem zamówienia ma być zgodne z polskimi przepisami prawa, w szczególności z następującymi aktami prawnymi oraz normami:

1. Ustawa z dnia 20 lipca 2018r. Prawo o szkolnictwie wyższym i nauce (Dz. U. 2022, poz.574 t.j. z dnia 2022.03.11) 
2. Rozporządzenie Ministra Edukacji i Nauki Nauki i Szkolnictwa Wyższego z dnia 11 października 2022 w sprawie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz. U. z 2022r., poz.2202 z późniejszymi zmianami); 

3. Obwieszczenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 18 marca 2021 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego w sprawie studiów (Dz. U. z 2021, poz. 661) 
4. Rozporządzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego z dnia 20 grudnia 2018 r. w sprawie kredytów studenckich , (Dz. U. z 2018, poz. 2468 z późn. zm.); 
5.  Rozporządzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego z dnia 12 września 2018 r. w sprawie dokumentów wydawanych w związku z przebiegiem lub ukończeniem studiów podyplomowych i kształcenia specjalistycznego (Dz. U. z 2018 r., poz. 1791);  
6. Obwieszczenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 18 marca 2021 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego w sprawie dyplomów doktorskich, dyplomów habilitacyjnych i legitymacji doktoranta (Dz. U. z 2021 r., poz. 676); 
7. Rozporządzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego z dnia 12 września 2018 r. w sprawie kryteriów oceny programowej (Dz. U. z 2018r., poz. 1787 z poźn. zm.);  
8. Rozporządzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego w sprawie szczegółowych kryteriów ewaluacji jakości kształcenia w szkole doktorskiej oraz sposób jej przeprowadzania (Dz. U. z 2021 r., poz. 1847); 
9. Obwieszczenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego z dnia 12 lutego 2020 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego w sprawie sporządzania wykazów wydawnictw monografii naukowych oraz czasopism naukowych i recenzowanych materiałów z konferencji międzynarodowych (Dz. U. z 2020 r., poz. 349); 
10. Rozporządzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 19 października 2021 r. zmieniające rozporządzenie w sprawie ewaluacji jakości działalności naukowej (Dz. U. z 2021 r., poz. 1994); 
11. Rozporządzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego z dnia 28 września 2018 r. w sprawie nostryfikacji dyplomów ukończenia studiów za granicą oraz potwierdzania ukończenia studiów na określonym poziomie (Dz. U. z 2018r., poz. 1881 z późn. zm);  
12. Rozporządzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego z dnia 28 września 2018 r. w sprawie nostryfikacji stopni naukowych i stopni w zakresie sztuki nadanych za granicą (Dz. U. z 2018r., poz. 1877 z późn. zm.);  
13. Rozporządzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 17 grudnia 2021 r. zmieniające rozporządzenie w sprawie danych przetwarzanych w Zintegrowanym Systemie Informacji o Szkolnictwie Wyższym i Nauce POL-on (Dz. U. 2021 , poz. 2364);  
14. Rozporządzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego z dnia 22 stycznia 2019 r. w sprawie współczynników kosztochłonności (Dz. U. z 2019r., poz. 202 z późn. zm.);  
15. Obwieszczenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 18 lutego 2021 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego w sprawie sposobu podziału dla uczelni środków finansowych na świadczenia dla studentów oraz na zadania związane z zapewnieniem osobom niepełnosprawnym warunków do pełnego udziału w procesie przyjmowania na studia, do szkół doktorskich, kształceniu na studiach i w szkołach doktorskich lub prowadzeniu działalności naukowej (Dz. U. z 2021 r.  , poz. 384); 
16. Obwieszczenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 27 października 2020 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego w sprawie przyznawania, rozliczania i przekazywania środków finansowych na realizację inwestycji związanych z kształceniem oraz działalnością naukową (Dz. U. z 2020 r. , poz. 1956);  
17. Rozporządzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego z dnia 26 kwietnia 2019 r.w sprawie szczegółowych kryteriów i trybu przyznawania środków finansowych na utrzymanie aparatury naukowo-badawczej, stanowiska badawczego oraz specjalnej infrastruktury informatycznej oraz oceny raportu z ich wykorzystania (Dz. U. z 2019r., poz. 893 z późn. zm.);  
18. Ustawa z dnia 29 września 1994r. – O rachunkowości (Dz. U. z 2021r., poz. 217 z dnia 2021.02.01); 
19. Ustawa z dnia 30 czerwca 2005 r. - O finansach publicznych (Dz. U. z 2021 , poz. 305 t.j. z dnia 2021.02.18);  
20. Ustawa z dnia 17 grudnia 2004r. - O odpowiedzialności za naruszenie dyscypliny finansów publicznych (Dz. U. z 2021 , poz. 289 t.j. z dnia 2021.02.150); 
21. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997r. – Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2021 , poz.1540 t.j. z dnia 2021.08.23); 
22. Ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. – O podatku dochodowym od osób (Dz. U. z 2021 poz. 1128 t.j. z dnia 2021.06.24); 
24. Ustawa z dnia 15 lutego 1992r. – O podatku dochodowym od osób prawnych (Dz.U. z 2021 , poz. 1800 t.j. z dnia 2021.10.04); 
25. Ustawa z dnia z dnia 11 marca 2004 r. – O podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2022 , poz. 931 t.j. z dnia 2022.04.29); 
25. Ustawa z dnia 12 stycznia 1991r. – O podatkach i opłatach lokalnych (Dz. U. z 2019 , poz. 1170 t.j. z dnia 2019.06.25); 
26. Ustawa z dnia 6 grudnia 2008r. – O podatku akcyzowym ( Dz. U. z 2022 , poz. 143 t.j. z dnia 2022.01.21); 
27. Ustawa z dnia 13 października 1998r. – O systemie ubezpieczeń społecznych (Dz. U. z 2022 , poz. 1009 t.j. z dnia 2022.05.13); 
28. Ustawa z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022, poz. 1720 t.j. z dnia 2022.07.22 
29. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 25 czerwca 2021 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (t.j. Dz.U. 2021 poz. 1285); 
30. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 21 maja 2021 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o świadczeniach pieniężnych z ubezpieczenia społecznego w razie choroby i macierzyństwa (t.j. Dz.U. 2021 poz. 1133); 
31. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 18 czerwca 2020 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy - Kodeks pracy (t.j. Dz.U. 2020 poz. 1320) wraz z przepisami wykonawczymi; 
32. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 7 kwietnia 2022 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o zakładowym funduszu świadczeń socjalnych (t.j. Dz.U. 2022 poz. 923); 
33. Wymagania sprawozdawcze ZUS i GUS wraz z przepisami wykonawczymi oraz wymagania sprawozdawcze z zakresu Systemu Statystyki Resortowej Ministerstwa Zdrowia (SSRMZ); 
34. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 13 maja 2022 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji 
(t.j. Dz.U. 2022 poz. 1233);  
35.  Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 21 maja 2021 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U. 2021 poz. 1062); 
36. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 20 stycznia 2021 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy - Prawo własności przemysłowej (t.j. Dz.U. 2021 poz. 324); 
37. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 30 sierpnia 2019 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o ochronie danych osobowych 
( t.j. Dz.U. 2019 poz. 1781.); 
38. Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z późn. zm.);  
39. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 15 marca 2019 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o ochronie informacji niejawnych 
(t. j. Dz.U. 2019 poz. 742); 
40. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 23 marca 2022 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o dostępie do informacji publicznej 
(t.j. Dz.U. 2022 poz. 902); 
41. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 29 października 2021 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych 
(t. j. Dz.U. 2021 poz. 2095); 
42. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 28 stycznia 2022 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o szczególnych instrumentach wsparcia w związku z rozprzestrzenianiem się wirusa SARS-CoV-2 (t.j. Dz.U. 2022 poz. 376);  
43. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 6 lutego 2020 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną (t.j. Dz.U. 2020 poz. 344); 
44. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 17 września 2021 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej ( t.j. Dz.U. 2021 poz. 1797); 
45. Rozporządzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 5 października 2016 r. w sprawie krajowej infrastruktury zaufania (Dz. U. z 2016r., poz. 1632 z późn. zm.);  
46. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 23 lutego 2021 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o ochronie baz danych (t.j. Dz.U. 2021 poz. 386); 
47. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 14 października 2021 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne  (t.j. Dz.U. 2021 poz. 2070); 
48. Obwieszczenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 9 listopada 2017 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (t.j. Dz.U. 2017 poz. 2247); 
49. Obwieszczenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 5 stycznia 2018 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów w sprawie sporządzania i doręczania dokumentów elektronicznych oraz udostępniania formularzy, wzorów i kopii dokumentów elektronicznych (t.j. Dz.U. 2018 poz. 180); 
50. Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 30 października 2006 r. w sprawie niezbędnych elementów struktury dokumentów elektronicznych (Dz. U. z 2006, Nr 206, poz. 1517 z późn. zm.); 
51. Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 30 października 2006r. w sprawie szczegółowego sposobu postępowania z dokumentami elektronicznymi (Dz. U. z 2006, Nr 206 poz. 1518 z późn. zm.); 
52. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 13 grudnia 2019 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (t.j. Dz.U. 2020 poz. 164); 
53. Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu działania archiwów zakładowych (Dz. U. z 2011r. Nr 14, poz. 67 z późn. zm.);  
54. Obwieszczenie Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 17 stycznia 2019 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego w sprawie klasyfikowania i kwalifikowania dokumentacji, przekazywania materiałów archiwalnych do archiwów państwowych i brakowania dokumentacji niearchiwalnej ( t.j. Dz.U. 2019 poz. 246);  
55. Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 2 listopada 2006r. w sprawie wymagań technicznych formatów zapisu i informatycznych nośników danych, na których utrwalono materiały archiwalne przekazywane do archiwów państwowych (Dz. U. z 2006, Nr 206, poz. 1519 z późn. zm.); 
56. Rozporządzenie Ministra Nauki i Informatyzacji z dnia 19 października 2005 r. w sprawie testów akceptacyjnych oraz badania oprogramowania interfejsowego i weryfikacji tego badania (Dz. U. z 2005r. Nr 217, poz. 1836 z późn. zm.); 
57. Obwieszczenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 9 listopada 2017 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych ( t.j. Dz. U. 2017, poz. 2247);  
58. Obwieszczenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 21 listopada 2017 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie sposobu, zakresu i trybu udostępniania danych zgromadzonych w rejestrze publicznym (Dz.U. 2018, poz. 29); 
59. Obwieszczenie Ministra Cyfryzacji z dnia 1 października 2019 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia Ministra Cyfryzacji w sprawie zakresu i warunków korzystania z elektronicznej platformy usług administracji publicznej ( t.j. Dz.U. 2019, poz. 1969); 
60. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 24 sierpnia 2015 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o ochronie niektórych usług świadczonych drogą elektroniczną opartych lub polegających na dostępie warunkowym (t.j. Dz.U. 2015, poz. 1341); 
61. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 16 marca 2021 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy - Kodeks postępowania administracyjnego (t.j. Dz.U. 2021, poz. 735); 
62. Rozporządzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 6 marca 2012 r. w sprawie wzoru i sposobu prowadzenia metryki sprawy (Dz.U. 2012, poz. 250 z późn. zm.); 
63. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wniosków (Dz.U. 2002 nr 5, poz. 46 z późn. zm.); 
64. Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 20 lipca 2011 r. w sprawie podstawowych wymagań bezpieczeństwa teleinformatycznego (Dz.U. 2011 nr 159, poz. 948 ze zm.);  
65. Norma międzynarodowa ISO/IEC 27001 Technika informatyczna, Technika bezpieczeństwa, Systemy zarządzania bezpieczeństwem informacji – Wymagania; 
66. Norma międzynarodowa ISO/IEC TR-13335 od 1 do 5 - Wytyczne do zarządzania bezpieczeństwem systemów informatycznych; 
67. Dyrektywa nr 2002/58/WE Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej z dnia 12 lipca 2002r. dotycząca przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatności w sektorze łączności elektronicznej (dyrektywa o prywatności i łączności elektronicznej); 
68. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 14 września 2018 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o dodatkowym wynagrodzeniu rocznym dla pracowników jednostek sfery budżetowej (t.j. Dz.U. z 2018, poz.1872); 
69. Dyrektywa  Parlamentu  Europejskiego  i Rady  (UE)  2019/770  z dnia 20 maja 2019 r. w sprawie niektórych aspektów umów o dostarczanie treści cyfrowych i usług cyfrowych (Dz. Urz. UE L 136 z 2019 r., s. 1); 
70. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE z  dnia 25 października 2011 r. w sprawie praw konsumentów, zmieniająca dyrektywę Rady 93/13/EWG i dyrektywę 1999/44/WE Parlamentu Europejskiego i Rady oraz  uchylająca  dyrektywę  Rady  85/577/EWG  i dyrektywę  97/7/WE  Parlamentu Europejskiego i Rady (Dz. Urz. UE L 304 z 2011 r., s. 64); 
71. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/771 z dnia 20 maja 2019 r. w sprawie niektórych aspektów umów sprzedaży towarów, zmieniająca rozporządzenie (UE) 2017/2394 oraz dyrektywę 2009/22/WE i uchylająca dyrektywę 1999/44/WE (Dz. Urz. UE L 136 z 2019 r., s. 28); 
72. Dyrektywa NIS - Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/1148 z dnia 6 lipca 2016 r. w sprawie środków na rzecz wysokiego wspólnego poziomu bezpieczeństwa sieci i systemów informatycznych na terytorium Unii (Dz. Urz. UE L 194 z 2016 r., s. 1); 
73. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny (Dz. U. z 2022 , poz.1360 t.j. z dnia 2022.06.29); 
74. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 17 września 2021 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy - Kodeks postępowania cywilnego  (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 1805); 
75. Konwencja Narodów Zjednoczonych o umowach międzynarodowej sprzedaży towarów, sporządzona w Wiedniu dnia 11 kwietnia 1980 r. (Dz. U. z 1997 r., poz. 286 ze zm.); 
76. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 23 lutego 2021 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy - Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 576); 
77. Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z  dnia 25 października 2012 r. w sprawie normalizacji europejskiej, zmieniające dyrektywy Rady 89/686/EWG i 93/15/EWG oraz dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 94/9/WE, 94/25/WE, 95/16/WE, 97/23/WE, 98/34/WE, 2004/22/WE, 2007/23/WE,  2009/23/WE  i 2009/105/WE  oraz uchylające  decyzję  Rady  87/95/EWG  i decyzję  Parlamentu  Europejskiego  i Rady  nr  1673/2006/WE  (Dz.  Urz.  UE L 316 z 2012 r., s. 12); 
78. Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/302 z dnia 28 lutego 2018 r. w sprawie nieuzasadnionego blokowania geograficznego oraz innych form dyskryminacji klientów ze względu na przynależność państwową, miejsce zamieszkania lub miejsce prowadzenia działalności na rynku wewnętrznym oraz w sprawie zmiany rozporządzeń (WE) nr 2006/2004 oraz (UE) 2017/2394 i dyrektywy 2009/22/WE (Dz. Urz. UE L 60 z 2018 r., s. 1); 
79. Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1215/2012 z dnia 12 grudnia 2012 r. w sprawie jurysdykcji i uznawania orzeczeń sądowych oraz ich wykonywania w sprawach cywilnych i handlowych (wersja przekształcona) (Dz. Urz. UE L 351 z 2012 r., s. 1); 
80. Rozporządzenie  Parlamentu  Europejskiego  i Rady  (WE) nr  593/2008 z dnia 17 czerwca 2008 r. w sprawie prawa właściwego dla zobowiązań umownych (Dz. Urz. UE L 177 z 2008 r., s. 6); 
81. TFUE  -  Traktat  o  funkcjonowaniu  Unii  Europejskiej  (Dz. U. z 2004 poz.90.864/2 z dnia 2004.04.300); 
82. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 22 lipca 2020 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa (Dz. U. z 2020 r., poz. 1369 ze zm.); 
83. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 15 marca 2019 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o ochronie informacji niejawnych (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 742); 
84. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 28 stycznia 2020 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 287); 
85. Obwieszczenie Marszałka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 6 lutego 2020 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 344); 
86. Wewnętrzne akty obowiązujące w Akademii Górniczo-Hutniczej im. Stanisława Staszica w Krakowie:
· Statut - uchwała Senatu AGH nr 137/2019 z uwzględnieniem zmian wprowadzonych uchwałami Senatu AGH nr 88/2020 z dnia 8 maja 2020 roku i nr 90/2021 z dnia 27 października 2021 roku);  

· Regulamin organizacyjny AGH – Zarządzenie Nr 60/2020 Rektora AGH z dnia 11 września 2020 r.;

· Regulamin pracy AGH - Zarządzenie nr 39/2019 Rektora AGH z dnia 16 września 2019 r. z uwzględnieniem zmian wprowadzonych: Zarządzeniem nr 19/2020 Rektora AGH z dnia 7 kwietnia 2020 r.; Zarządzeniem nr 95/2020 Rektora AGH z dnia 27 listopada 2020 r.;

· Regulaminu studiów wyższych AGH obowiązujący od 1 października 2019 r. w brzmieniu uwzględniającym uchwałę nr 168/2020 Senatu AGH z dnia 29 maja 2020 r. w sprawie zmiany uchwały nr 56/2019 z dnia 24 kwietnia 2019 r.;

· Regulaminu Studiów Doktoranckich AGH- uchwała Senatu AGH nr 45/2017 Senatu AGH z dnia 26 kwietnia 2017 r.;

· Regulaminu Studiów Doktoranckich w AGH - uchwała Senatu AGH nr 52/2018 Senatu AGH z dnia 25 kwietnia 2018 r.;

· Regulamin Szkoły Doktorskiej AGH - uchwała Senatu AGH nr 122/2019 Senatu AGH z dnia 26 czerwca 2019 r.;

· Regulaminu przyznawania stypendiów doktoranckich oraz zwiększenia stypendium doktoranckiego z dotacji podmiotowej na dofinansowanie zadań projakościowych doktorantom stacjonarnych studiów doktoranckich w AGH z- zarządzenie Nr 29/2018 Rektora AGH dnia 17 lipca 2018 r.;

· Regulaminu udostępniania miejsc w domach studenckich Miasteczka Studenckiego AGH dla doktorantów i pracowników AGH - zarządzenie NR 15/2010 Rektora AGH z dnia 20 kwietnia 2010 r.;

· Regulamin wynagradzania pracowników AGH - zarządzenie 106/2020 Rektora AGH z dnia 16 grudnia 2020 r.;

· Uchwała nr 19/2021 Senatu AGH z dnia 24 marca 2021 r. w sprawie wprowadzenia Zasad i trybu postępowania w sprawie nadania stopnia doktora w Akademii Górniczo-Hutniczej im. Stanisława Staszica w Krakowie;

· Uchwała Senatu nr 73/2011  w sprawie Regulaminu ochrony, korzystania oraz komercjalizacji własności intelektualnej;

· Uchwała Senatu nr 79/2015 w sprawie regulaminu zarządzania prawami autorskimi i prawami pokrewnymi oraz prawami własności przemysłowej oraz zasad komercjalizacji.
Link do wewnętrznych regulacji AGH: Uczelnia | Akademia Górniczo-Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie (bip.malopolska.pl) 
AKADEMIA GÓRNICZO-HUTNICZA IM. STANISŁAWA STASZICA W KRAKOWIE JAKO JEDNOSTKA GOSPODARCZA

Akademia Górniczo-Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie jest publiczną Uczelnią Wyższą, której działalność prowadzona jest w myśl Ustawy Prawo o Szkolnictwie Wyższym   i Nauce. Uczelnie Wyższe w Polsce mają możliwość prowadzenia działalności gospodarczej oraz zgodnie z interpretacją UOKiK przysługuje im tytuł Przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie konkurencji i konsumentów. Podstawowe źródła przychodu Uczelni dzielą się na przychód z subwencji oświatowej przyznawanej przez Ministerstwo właściwe dla szkolnictwa wyższego (aktualnie Ministerstwo Edukacji i Nauki) oraz przychód z własnej działalności komercyjnej. Na działalność komercyjną Uczelni składać się mogą usługi edukacyjne (studia podyplomowe, kształcenie studentów w trybie niestacjonarnym itp.), komercyjna działalność naukowa, udział w konsorcjach biznesowych oraz inne źródła dochodu. Uczelnia ma również możliwość prowadzenia działalności gospodarczej oddzielonej finansowo i organizacyjne, na przykład w postaci spółek kapitałowych. Działalność prowadzona przez uczelnie wyższe nierozerwalnie wiąże się również z badaniami i rozwojem (B+R) oraz potencjalnymi zyskami z tytułu prowadzenia tego typu działalności poprzez zakładanie przez Uczelni spółek celowych. Zasady, na jakich Uczelnia Wyższa może prowadzić działalność gospodarczą regulowane są przez Ustawę Prawo o Szkolnictwie wyższym i Nauce z dnia 20 lipca 2018 roku. Częścią środków publicznych przekazywanych uczelni w poczet realizacji jej celów statutowych jest dotacja na stypendia. Wydatkowanie środków publicznych, którymi operuje Uczelnia regulowane jest przez  Ustawę  Prawo  Zamówień   Publicznych   z   dnia   11   września   2019   roku   wraz z późniejszymi zmianami. Istotną z perspektywy funkcjonowania uczelni regulacją prawną jest również Ustawa o Finansach Publicznych. Zgodnie z art. 9 pkt. 11 wymienionego dokumentu uczelnia jest Jednostką Sektora Finansów Publicznych. Oznacza to, że jest osobą prawną i jest finansowana ze środków publicznych.
STRUKTURA ORGANIZACYJNA AKADEMII GÓRNICZO-HUTNICZEJ IM. STANISŁAWA STASZICA W KRAKOWIE 
1. Organy kolegialne Uczelni:  
1. Rada Uczelni AGH  
2. Senat AGH  
3. Rady Dyscyplin Naukowych  
1. Rada Dyscypliny Automatyka, Elektronika i Elektrotechnika  
2. Rada Dyscypliny Informatyka  
3. Rada Dyscypliny Informatyka Techniczna i Telekomunikacja  
4. Rada Dyscypliny Inżynieria Biomedyczna  
5. Rada Dyscypliny Inżynieria Chemiczna  
6. Rada Dyscypliny Inżynieria Lądowa i Transport  
7. Rada Dyscypliny Inżynieria Materiałowa  
8. Rada Dyscypliny Inżynieria Mechaniczna  
9. Rada Dyscypliny Inżynieria Środowiska, Górnictwo i Energetyka  
10. Rada Dyscypliny Matematyka  
11. Rada Dyscypliny Nauki Chemiczne  
12. Rada Dyscypliny Nauki Fizyczne  
13. Rada Dyscypliny Nauki o Kulturze i Religii  
14. Rada Dyscypliny Nauki o Zarządzaniu i Jakości  
15. Rada Dyscypliny Nauki o Ziemi i Środowisku  
16. Rada Dyscypliny Nauki Socjologiczne  
  
2. Pion Rektora  
1. Biuro Rektora  
2. Sekretarz Rektora  
3. Centrum Komunikacji i Marketingu  
4. Audytor Wewnętrzny AGH  
5. Inspektorat Spraw Obronnych  
6. Zespół Ochrony Informacji Niejawnych  
7. Sekcja Kontroli Wewnętrznej  
8. Sekcja Bezpieczeństwa i Higieny Pracy  
9. Zespół Radców Prawnych  
10. Centrum Technologii Bezpieczeństwa AGH  
11. Akademickie Centrum Komputerowe CYFRONET AGH 
  
3. Pion Kształcenia  
1. Centrum Organizacji Kształcenia  
1. Biuro Centrum Organizacji Kształcenia  
2. Dział Jakości Kształcenia  
3. Dział Organizacji Studiów  
4. Dział Utrzymania Systemów Obsługi Studentów  
5. Dział Studentów Zagranicznych  
2. Centrum Rekrutacji  
3. Centrum e-Learningu  
4. Uniwersytet Otwarty  
 
 
4. Pion Nauki  
1. Centrum Obsługi Nauki  
1. Biuro Projektu IDUB  
2. Dział Ewaluacji Nauki i Stopni Naukowych  
3. Dział Infrastruktury Badawczej  
2. Biblioteka Główna  
3. Wydawnictwa AGH  
 
5. Pion Współpracy  
1. Centrum Obsługi Projektów  
1. Dział Obsługi Programów Krajowych  
2. Dział Obsługi Finansowej Projektów  
3. Dział Obsługi Programów Międzynarodowych  
4. Dział Obsługi Funduszy Strukturalnych  
5. Biuro Organizacyjne  
2. Centrum Spraw Międzynarodowych  
1. Sekcja Umów i Projektów Międzynarodowych  
2. Biuro Centrum Spraw Międzynarodowych  
3. Sekcja Relacji Międzynarodowych  
4. Sekcja Wymian Międzynarodowych  
3. Dział Współpracy z Administracją i Gospodarką  
4. Centrum Energetyki AGH  
5. Centrum Międzynarodowej Promocji Technologii i Edukacji AGH - UNESCO  
 
6. Pion Ogólny  
1. Centrum Spraw Pracowniczych  
1. Dział Kadr  
2. Dział Płac  
3. Sekcja Gospodarki Funduszem Płac  
4. Sekcja Ubezpieczeń Społecznych  
5. Dział Socjalno-Bytowy  
1. Sekcja Obsługi Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych  
2. Ośrodek AGH w Łukęcinie  
3. Zespół Obsługi Organizacji Społecznych i Ochrony Zdrowia  
4. Klub Profesora  
 
7. Pion Spraw Studenckich  
1. Miasteczko Studenckie AGH  
1. Sekretariat Miasteczka Studenckiego  
2. Dział Rozliczeń Finansowych  
3. Dział Domów Studenckich  
4. Dział Gospodarczy i Zaopatrzenia  
5. Dział Obsługi Technicznej  
2. Centrum Spraw Studenckich  
1. Dział Spraw Studenckich  
2. Biuro ds. Osób Niepełnosprawnych  
3. Centrum Karier  
4. Uczelniana Rada Samorządu Studentów AGH  
5. Uczelniana Rada Samorządu Doktorantów AGH  
 
8. Pion Kwestury  
1. Biuro Kwestora  
2. Dział Rozrachunków  
3. Dział Przychodów i Kosztów  
4. Dział Dekretacji  
5. Dział Księgowości Majątkowej  
6. Dział Finansowy  
7. Sekcja Wypłat Różnych  
8. Samodzielna Sekcja Eksploatacji Komputerów  
9. Samodzielna Sekcja Rozliczeń Programów Międzynarodowych  
 
9. Pion Kanclerza  
1. Biuro Kanclerza  
2. Dział Zamówień Publicznych  
3. Dział Ekonomiczny  
4. Dział Organizacyjny  
5. Basen AGH  
1. Dział Utrzymania Technicznego  
2. Zespół Organizacyjny  
3. Zespół Ratowników  
4. Zespół Obsługi Ruchu  
6. Sektor Techniczny  
1. Zespół Obsługi Zadań  
2. Dział Mechaniczny  
3. Dział Sanitarny  
4. Dział Budowlany  
5. Dział Elektryczny  
6. Inspektor ds. Ochrony Przeciwpożarowej  
7. Sektor Administracyjno-Gospodarczy  
1. Dział Gospodarki Majątkiem  
2. Dział Obsługi Uczelni  
3. Dział Gospodarki Nieruchomościami  
8. Zarząd Budynków i Terenu  
1. Straż AGH  
2. Dział Administracji Obiektami  
3. Dział Utrzymania Terenu  
  
10. Jednostki podstawowe:  
1. Wydziały:  
1. Wydział Inżynierii Lądowej i Gospodarki Zasobami  
2. Wydział Inżynierii Metali i Informatyki Przemysłowej  
3. Wydział Elektroniki, Automatyki, Informatyki i Inżynierii   
Biomedycznej  
4. Wydział Informatyki, Elektroniki i Telekomunikacji  
5. Wydział Inżynierii Mechanicznej i Robotyki  
6. Wydział Geologii, Geofizyki i Ochrony Środowiska  
7. Wydział Geodezji Górniczej i Inżynierii Środowiska  
8. Wydział Inżynierii Materiałowej i Ceramiki  
9. Wydział Odlewnictwa  
10. Wydział Metali Nieżelaznych  
11. Wydział Wiertnictwa, Nafty i Gazu  
12. Wydział Zarządzania  
13. Wydział Energetyki i Paliw  
14. Wydział Fizyki i Informatyki Stosowanej  
15. Wydział Matematyki Stosowanej  
16. Wydział Humanistyczny  
2. Akademickie Centrum Materiałów i Nanotechnologii  
3. Studium Języków Obcych  
4. Studium Wychowania Fizycznego i Sportu  
  
11. Szkoła Doktorska AGH  
 
12. Centrum Rozwiązań Informatycznych  
 
13. Centrum Zarządzania Wdrożeniami  
 
14. Centrum Transferu Technologii  
 
15. Szkoła Ochrony i Inżynierii Środowiska im. Walerego Goetla  
 
16. Międzywydziałowa Szkoła Energetyki  
 
17. Międzynarodowe Centrum Mikroskopii Elektronowej dla Inżynierii Materiałowej  
OPIS OBECNIE UŻYWANEGO SYSTEMU ASIMS

Na Akademii Górniczo-Hutniczej (AGH) wsparcie informatyczne do obsługi procesów biznesowych obecnie zapewnia system ASIMS+. System ASIMS+ wraz z językiem jego programowania (Supra 4GL - 4-Generation Language), środowiskiem narzędziowym (Supra RAD - Rapid Application Development) oraz modułem dostępowym do baz danych (Supra MDC - Multidatabase Connectivity) jest produktem firmy Supra sp. z o.o. System ten zalicza się do systemów zintegrowanych klasy ERP i ma budowę modułową. Moduły  te  są  odrębne tematycznie, ale komunikują się ze sobą i odwołują się do jednej wspólnej bazy danych. System służy do rejestrowania zdarzeń gospodarczych, gromadzenia i przetwarzania informacji zgodnie z uregulowaniami prawnymi w zakresie ewidencji, księgowości, finansów oraz kadr i płac. Poszczególne moduły obsługują wybrane obszary działalności gospodarczej Uczelni, takie jak: Finanse i księgowość (księgowość, rozrachunki itp.); Kadry-płace (z fund. płac i fund. socjalnym); Ewidencję majątkową (środki trwałe); Gospodarkę materiałową (magazyny, sprzedaż); Budżetowanie i kontroling (plan i wykonanie).
Wielkość podstawowych przetwarzanych danych w roku 2022:

Liczba pracowników, studentów oraz przetwarzanych danych w roku 2022:  
· Rozliczanie procesów kadrowo-płacowych dla maksymalnej liczby pracowników etatowych: 4072. 
· Rozliczanie finansowe dla maksymalnej liczby studentów: 19500 
· Rozliczanie procesów kadrowo-płacowych dla maksymalnej liczby pracowników nieetatowych (np. umowy zlecenia) bez zatrudnienia równocześnie na etacie: 2408 w ciągu roku.  
· Liczba zawieranych i rozliczanych umów cywilno-prawnych w skali roku: 7759  
· Liczba faktur: liczba faktur obcych: 45159, liczba faktur własnych: 4897
·  Liczba przelewów wychodzących z płacowymi: 244609.  
Zasoby sprzętowe:

w użyciu pracowników są komputery oparte o systemy operacyjne: Windows, Linux (m.in.: Ubuntu 22.04 LTS), macOS
Telefonia komórkowa (m.in. Samsung, Apple, Huawei) ilość wszystkich aktywacji : 792, w tym :

- aktywacje voice + data : 606

- aktywacje data : 186

eksploatowany sprzęt dla aktywacji voice + data : około: 85% Android ( Samsung seria "S" i seria "A" oraz Huawei ) , ok. 15% IOS ( Apple )

eksploatowany sprzęt dla aktywacji data: routery mobile ok. 90 % , routery stacjonarne 10% ( Huawei , ZTE , D-link )  

Parametry Uczelnianej Sieci Komputerowej:

Łącze na świat o przepustowości 10 Gb/s.

Łącza do budynków o różnej przepustowości - w zależności od wieku światłowodów: 1 Gb/s albo 10 Gb/s.

Sieć w budynkach w większości jest o przepustowości 1 Gb/s w pojedynczych przypadkach występuje: 100 Mb/s.
WYMOGI OGÓLNE

Oferent nie będący producentem oferowanego oprogramowania Systemu, powinien posiadać prawo do dystrybucji i licencjonowania oferowanego oprogramowania na rynku polskim.

Usługi serwisu oprogramowania muszą być świadczone przez producenta oferowanego oprogramowania lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta do całego zakresu subskrypcji (poniżej opisany jest zakres subskrypcji)
Wymagane jest, aby lokalizacja (dostosowanie do wymogów prawnych w Polsce) dla aplikacji biznesowych (opisanych poniżej) była realizowana przez dedykowany zespół producenta oprogramowania świadczący usługi w języku polskim 
Zamawiający musi mieć możliwość śledzenia prac projektowo-deweloperskich związanych z lokalizacją oprogramowania na dedykowanym portalu serwisowym producenta oprogramowania.
WYMAGANIA DLA DATA-CENTRYCZNEJ STRUKTURY INFORMATYCZNEJ (DSI)
Dane dla wolumetrii DSI
W kontekście wydajnościowym Systemu muszą być spełnione następujące wymagania:

a. zapewnienie równoczesnej pracy 300 użytkowników z funkcjonalnościami aplikacyjnymi Systemu,

b. zapewnienie równoczesnej pracy 800 użytkowników w obszarze samoobsługi pracowniczej i menadżerskiej,

c. zapewnienie równoczesnej pracy 3000 użytkowników w środowisku przeznaczonym do budowy wirtualnego miejsca pracy,

d. narzędzia do monitorowania wydajności Systemu i analizy przyczyn spadku wydajności,

e. zapewnienie uruchamiania minimum 5 sesji użytkownika na pojedynczym stanowisku bez konieczności dodatkowych licencji przy pracy z funkcjonalności aplikacyjnymi Systemu.

Czas odpowiedzi transakcyjnych funkcjonalności aplikacyjnych Systemu na żądanie użytkownika, na komputerach jak i urządzeniach przenośnych, nie może być dłuższy niż 3 sekundy. Czas odpowiedzi transakcyjnych będzie mierzony poprzez składowe:

- czas wywołania aplikacji;

- czas wywołania słowników które są podpięte pod pola na danym ekranie;

- czas uruchamiania w tle walidacji, które są uruchamiane podczas zapisywania danych na edytowanym ekranie;

Pomiar powinien być rejestrowany przez dostarczony system DSI i wyświetlany w postaci raportów systemu – system powinien mieć możliwość sprawdzania tych wywołań.

Praca z funkcjonalności aplikacyjnymi Systemu musi być możliwa na urządzeniach mobilnych (np.: smartfonach, tabletach z systemem operacyjnym: Android i iOS).

Maksymalna liczba użytkowników systemu z pełnymi uprawnieniami: 440.

Maksymalna liczba pracowników z dostępem do systemu (np.: samoobsługi pracowniczej): 4400.

Rozliczanie finansowe dla maksymalnej liczby studentów: 27500.

Rozliczanie procesów kadrowo-płacowych dla maksymalnej liczby pracowników etatowych: 4400.

Rozliczanie
procesów
kadrowo-płacowych
dla
maksymalnej
liczby pracowników nieetatowych (np. umowy zlecenia): 4000 w ciągu roku.
W kontekście bezpieczeństwa DSI muszą być spełnione następujące wymagania:
Zarządzanie bezpieczeństwem środowiska Systemu na wszystkich poziomach od fizycznej infrastruktury po warstwę techniczną aplikacji ma być zgodne z następującymi standardami:

• ISO 9001 (ISO 9001:2015) - Quality Management System https://www.iso.org/standard/62085.html lub równoważnym
• ISO 27001 (ISO/IEC 27001:2013) Information Security Management System https://www.iso.org/standard/54534.html lub równoważnym

• ISO 22301 (ISO 22301:2019) - Business Continuity Management System https://www.iso.org/standard/75106.html lub równoważnym
• ISO 27017 (ISO/IEC 27017:2015) - Cloud Security Standard - Code of practice for information security controls based on ISO/IEC 27002 for cloud services

https://www.iso.org/standard/43757.html lub równoważnym
• ISO 27018 (ISO/IEC 27018:2019) - Cloud Security Standard - Code of practice for protection of personally identifiable information (PII) in public clouds acting as PII processors

https://www.iso.org/standard/76559.html lub równoważnym
• ISO 27701 (ISO/IEC 27701:2019) - Privacy Information Management System - Extension to ISO/IEC 27001 and ISO/IEC 27002 for privacy information management

https://www.iso.org/standard/71670.html lub równoważnym
• ISO 4217:2015 - Codes for the representation of currencies https://www.iso.org/standard/64758.html lub równoważnym
• SOC1 (ISAE 3402/SSAE 16) Type II - Service Organization Controls 1, Type 2 lub równoważnym
• SOC2 Type II - Service Organization Controls 2, Type 2 lub równoważnym

• Cloud Computing Compliance Controls Catalog (“C5) lub równoważnym

• ISO 15408 – Common Criteria lub równoważnym
Wymagania dotyczące zakresu subskrypcji

Oferowane subskrypcje muszą obejmować:
•
licencje na używanie oprogramowania wraz ze wsparciem producenta na cały okres kontraktu;

•
dostęp do najnowszych wersji oferowanego oprogramowania;

•
wysoko dostępną, skalowalną i certyfikowaną przez producenta oprogramowania infrastrukturę udostępnioną w ośrodku dostawcy i zapewniającą oczekiwany poziom wydajności dla systemów rozwojowych, testowych i produkcyjnych;

•
zainstalowane wymaganych środowisk (rozwojowych, testowych i produkcyjnych) dla oferowanego oprogramowania, na infrastrukturze, która to infrastruktura jest objęta subskrypcją 
•
serwis producenta;

•
infrastrukturę, którą stanowią:

-
serwery;

-
oprogramowanie systemowe;

-
oprogramowanie do wizualizacji;

-
systemy backupowe;

-
macierze dyskowe;

-
oprogramowanie antywirusowe;

-
sprzęt sieciowy;

-
wsparcie dla całej infrastruktury i utrzymania dla tej infrastruktury;

•
infrastrukturę sieciową w ośrodku dostawcy wymaganą do uruchomienia i świadczenia usług;

•
zarządzanie infrastrukturą, systemami operacyjnymi i bazami danych;

•
zarządzanie warstwą techniczną aplikacji;

•
wykonywanie kopii zapasowych umożliwiających odtworzenie środowiska w przypadku awarii i przechowywanie ich replik w ośrodku zapasowym;

•
monitoring wszystkich elementów środowiska;

W ramach subskrypcji Zamawiający ma otrzymać dostęp do portalu serwisowego, w którym widoczne są w trybie rzeczywistym parametry takie jak: dostępność systemów, planowane wyłączenia, bieżąca utylizacja, wydajność. Portal serwisowy powinien umożliwiać także zgłaszanie usterek i żądań zmian wraz z możliwością ich śledzenia i komunikacji z zespołem świadczącym usługi.
•
Oferent w ramach subskrypcji musi dostarczyć narzędzie diagnostyczne monitorujące kluczowe aktywności we wszystkich komponentach oferowanej platformy aplikacyjno-technicznej (w warstwie systemu operacyjnego, środowisk wykonawczych, obszarach aplikacyjnych, bazie danych).
Wymagania dla funkcjonalności aplikacji biznesowych w ramach DSI
Ogólne wymagania dla aplikacji biznesowych 
Poniżej przedstawione są wymagania dla aplikacji biznesowych, które mają być dostępne w ramach dostawy zaraz po instalacji oprogramowania:

•
Wymagane jest udostępnienie kodu źródłowego dla poniżej opisanych wymaganych funkcjonalności aplikacji biznesowych.

•
Wymaga się zapewnienia możliwości zmiany kodu źródłowego przez osoby wskazane przez Zamawiającego.

•
Wymagane jest kontekstowe wyszukiwanie po całej przestrzeni danych części aplikacyjnej Systemu z poziomu interfejsu użytkownika.

•
W celu łatwiejszej pracy wyszukane dane muszą być grupowane w merytorycznie spójne dane, np. dokumenty księgi głównej, dokumenty magazynowe, kartoteki środków trwałych, etc.

•
Dla wyszukanych danych dostępne są kontekstowo (zależnie od typu danych) powiązane operacje (kontekstowe menu), zależne od uprawnień użytkowników.

•
Wszystkie dokumenty powstające w poszczególnych zakresach aplikacyjnych Systemu  muszą  być  ze  sobą  powiązane   pod   względem   logiki   procesowej  (np. dokumenty zapotrzebowania, dokumenty zamówienia, dokumenty magazynowe, faktury kosztowe, dokumenty rachunkowości finansowej, dokumenty rachunkowości zarządczej.

•
Oprogramowanie musi być w języku polskim.

•
System musi zapewniać wielojęzyczność zarówno od strony interfejsu jaki i również przetwarzania danych tekstowych.

•
System musi zapewniać wielowalutowość.

•
System musi posiadać architekturę trójwarstwową. Wszędzie tam gdzie to konieczne powinny być dostępne trzy środowiska: developerskie, testowe i produkcyjne (trzy fizyczne instancje systemu).

•
System powinien umożliwiać uruchomienie interfejsu użytkownika na urządzeniach mobilnych.

•
System w części aplikacyjnej powinien mieć otwarty kod źródłowy z możliwością jego edycji.

•
Konfiguracja Systemu musi odbywać się bez konieczności zmian w kodzie źródłowym Systemu.

•
System musi posiadać mechanizmy identyfikacji użytkownika, który wprowadził czy modyfikował dane w systemie.

•
System musi umożliwiać obsługę procesów uczelni uwzględniając jej strukturę organizacyjną oraz musi istnieć możliwość generowania sprawozdań i raportów dla wielopoziomowej struktury organizacyjnej Uczelni.
1. Moduł: Finanse i księgowość

 Rachunkowości finansowa
System ma zapewnić kompleksową obsługę procesów księgowości, uwzględniając standardy Ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości (Dz.U.2021.217) oraz inne standardy rachunkowe (np. IFRS, US GAAP, GAAP).

Wymagane, kluczowe funkcjonalności:

•
księga główna;

•
należności;

•
zobowiązania;

•
księgowość majątkowa;

•
zarządzanie rachunkami bankowymi;

•
zarządzanie środkami pieniężnymi;

•
księga kasowa;

•
księgowość materiałowa;

•
księgowość podatkowa;

•
księgowość memoriałowa;

•
zamknięcia okresów;

•
sprawozdanie finansowe;

•
system informacji audytowej;

•
narzędzie zarządzania historycznymi danymi podatkowymi.

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. 

Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 440 użytkowników.
Zarządzanie płynnością finansową

System ma zapewnić centralne zarządzanie środkami pieniężnymi, płynnością podmiotu oraz rachunkami bankowymi:
· monitorowanie płatności wychodzących i przychodzących, zatwierdzania płatności oraz zarządzania statusem, w tym monitorowania wyciągów bankowych;
· automatyzację płatności  oraz  wykorzystanie  łączności  sieciowej  między  bankiem a partnerem handlowym;
· definiowanie zatwierdzeń płatności i limitów w rachunku bieżącym dla rachunków bankowych;
· przepływ pracy lub procesów podwójnej kontroli w zakresie otwierania, modyfikowania, zamykania, ponownego otwierania i przeglądu rachunków bankowych;
· import i monitorowanie danych dotyczących opłat bankowych;
· wykonywanie zadań z zakresu operacji gotówkowych, takich jak monitorowanie pozycji gotówkowych, wykonywanie przelewów bankowych i zatwierdzanie płatności;
· prognozowanie trendu płynności i analiza rzeczywistych przepływów pieniężnych przy użyciu różnych wymiarów;
· możliwość prognozowania trendu płynności na kolejne 90 dni;
· analizę planów płynności w celu zapewnienia zobowiązań płatniczych i wsparcia decyzji o finansowaniu;
· możliwość porównania rzeczywistych przepływów pieniężnych z prognozami;
· funkcje centralnego zarządzania rachunkami bankowymi pozwalają na: definiowanie banków, banków firmowych oraz rachunków bankowych;
· zarządzanie pulami środków pieniężnych i dokonywanie koncentracji środków pieniężnych;
· możliwość    otwierania,    modyfikowania,    zamykania,    ponownego    otwierania    i przeglądania rachunków bankowych z wykorzystaniem procesów podwójnej kontroli lub przepływu pracy;
· możliwość zatwierdzania lub odrzucania dokumentów płatniczych przez użytkowników zdefiniowanych jako zatwierdzający płatności;
· przeglądanie krótkoterminowych prognoz pieniężnych na podstawie importowanych wyciągów bankowych;
· weryfikację  przepływów   pieniężnych   oraz   zarządzanie   przelewami   bankowymi i płatnościami wychodzącymi poprzez proces zatwierdzania;
· możliwość analizy rzeczywistych wpływów i wypływów środków pieniężnych, prognozowanie średnioterminowe trendów płynności oraz prowadzenie planowania kroczącego;
· analizę przepływów pieniężnych  w  dniach,  tygodniach,  miesiącach,  kwartałach  lub latach dla wszystkich rachunków bankowych i pozycji płynnościowych;
· możliwość sprawdzenia prognozowanych pozycji gotówkowych dla bieżącej daty według lokalizacji, firmy i waluty.

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 440 użytkowników.
Plan kont musi być tak skonstruowany, aby zapewniał niezbędną do obsługi Uczelni liczbę segmentów konta z niezbędną liczbą znaków na segment. w celu łatwego operowania każdy segment musi być słownikowany.
Procedury przetwarzania danych księgowych należy określić dla poszczególnych obszarów analitycznej ewidencji księgowej, a w szczególności dla:

•
rozrachunków z kontrahentami (faktury własne, obce, umowy) z podziałem co najmniej na:

-
należności i zobowiązania,

-
krajowe i zagraniczne,

-
należności i zobowiązania inwestycyjne,

-
zaliczki otrzymane i przekazane,

-
kaucje otrzymane i przekazane,

-
rejestry VAT i inne.

•
rozrachunków z pracownikami (umowy o pracę, listy wypłat),

•
księgowania i rozliczania kosztów, przychodów itp.

W zakresie księgowości finansowej SYSTEM musi zapewniać co najmniej następujące funkcjonalności:

•
definiowanie różnych rodzajów kont, np.: rozrachunkowe (dla dostawców i odbiorców, pracowników i studentów), wynikowe, bilansowe, pozabilansowe, blokada księgowania na wybranych kontach przy spełnieniu określonych warunków,

•
wybór dowolnego sposobu zamknięcia konta, np. poprzez przeniesienie salda, przeniesienie nierozliczonych zapisów, itp.,

•
księgowanie próbne do późniejszej akceptacji,

•
stornowanie zaksięgowanych dekretów – musi zapewniać automatyczne generowanie zapisów „odwrotnych” z zaksięgowanego dokumentu,

•
dzienniki zapisów księgowych muszą być prowadzone w układzie chronologicznym – tworzenie dzienników cząstkowych – wg rodzajów dokumentów,

•
księgowanie dowodów w walutach obcych,

•
przeliczanie walut, automatyczne księgowanie różnic kursowych,

•
obsługa automatyczna niezrealizowanych różnic kursowych od niezapłaconych faktur na dany dzień,

•
obsługa i zaciąganie tabel kursów NBP, zapis dziennych zmian kursów, obsługa historycznych danych o zmianach kursów,

•
rozliczanie delegacji zagranicznych,

•
wprowadzanie faktury od dostawcy w walucie obcej,

•
zapłata faktury dostawcy w walucie obcej,

•
zapłata faktury w walucie innej niż waluta danej faktury,

•
wystawianie faktur dla klientów w walutach obcych,

•
automatyczne lub ręczne rozliczanie dowodów księgowych z możliwością wycofania rozliczenia,

•
generowanie raportu bankowego,

•
generowanie dokumentów dotyczących sprzedaży dokonywanej przez jednostkę wraz   z automatycznym dekretowaniem,

•
definiowanie rachunków bankowych prowadzonych w PLN i walutach obcych,

•
przystosowanie numerów rachunków bankowych do standardu IBAN,

•
generowanie płatności gotówkowych do banku,

•
importowanie danych z systemu bankowego do SYSTEMU, SYSTEM musi zapewniać mechanizm   uzgodnień   pomiędzy   wyciągiem   bankowym   a   określonym   rodzajem i zakresem dokumentów,

•
zakładanie subkont księgowych do działalności dydaktycznej i badawczej oraz wprowadzanie kalkulacji wstępnych

•
automatyczne przygotowanie przelewów dla zobowiązań (elektroniczne),

•
automatyczne naliczanie odsetek na dany dzień, a także anulowanie naliczenia,

•
drukowanie monitów, not odsetkowych, potwierdzeń sald itp.,

•
zapamiętywanie korespondencji z kontrahentem generowanej przez SYSTEM,

•
przydzielanie faktur zakupowych do źródeł finansowania,

•
wykonywanie procedur zamknięcia roku (schematy księgowań związane z przenoszeniem sald na koniec roku, księgowania w „13” miesiącu),

•
tworzenie bilansu zamknięcia i bilansu otwarcia,

•
współpraca z drukarkami fiskalnymi,

•
wprowadzanie do SYSTEMU faktur zakupowych, które muszą być ujęte w deklaracji VAT kilka miesięcy wcześniej,

•
Wprowadzanie do Systemu faktur sprzedażowych, które muszą być ujęte w deklaracji VAT kilka miesięcy później

•
generowanie skorygowanych rejestrów VAT i deklaracji VAT,

•
generowanie dekretu dokumentu księgowego oraz zestawień obrotów i sald w układzie dwustronnym WN i MA,

•
rozwijanie danych z raportu do dokumentu źródłowego.

•
pełna obsługa faktur elektronicznych ustrukturyzowanych, zarówno obcych jak i własnych.

•
integracja z PEF (Platforma Elektronicznego Fakturowania).

•
obsługiwać finansowa funduszy: zasadniczy, inwestycyjny, remontowy itp.

•
Ewidencja i obsługa finansowa zakupów aparatury naukowo-badawczej.

W zakresie raportów SYSTEM musi zapewniać co najmniej następujące funkcjonalności:

•
automatyczne generowanie: Bilansu, RZiS,  F01/S,  Zmian  w kapitale  i Sprawozdania  z przepływów pieniężnych,

•
wydruki ksiąg rachunkowych:

-
dziennik,

-
syntetyka księgi głównej,

-
księgi pomocnicze (analityka),

-
zestawienie obrotów i sald kont syntetycznych i analitycznych,

-
wykaz składników aktywów i pasywów.

•
deklaracje i sprawozdania GUS, CIT2, VAT, PNT, oraz dla MENiS

•
rejestrowanie faktur VAT oraz faktur korygujących, wydruk z rejestru wg zadanych warunków,

•
zestawienie należności, np. za dowolny okres, powyżej kwoty, dla kontrahenta, itp.,

•
generowanie informacji (sprawozdań) VAT dla transakcji wewnątrzunijnych,

•
wykaz stanu rozrachunków, wykaz rozrachunków wykonanych,

•
generowanie listy wymaganych płatności na dany dzień,

•
generowanie zestawień przeterminowanych należności i zobowiązań na dany dzień,

•
generowanie zestawień należności i zobowiązań wg „stanu na dzień” uregulowanych „do dnia”,

•
generowanie zestawień informujących o zbliżającym się terminie przedawnienia,

•
raporty i narzędzia dla potrzeb zarządzania płynnością finansową,

•
generowanie raportów z dokumentów wystawionych w SYSTEMIE zarówno tych wstępnie wprowadzonych oraz fizycznie zaksięgowanych

•
generowanie plików JPK (rejestry, faktury sprzedaży, księgi rachunkowe)

•
Generowanie należności i zobowiązań wymagalnych na dany dzień

Zarządzanie środkami trwałymi
Obszar systemu odpowiedziany za zarządzanie środkami trwałymi musi co najmniej obejmować:

•
ustalenie odpowiedniej dla potrzeb Uczelni struktury i długości symbolu środka trwałego oraz numeru inwentarzowego,

•
wdrożenie obsługi  wszystkich  procesów  zarządzania  środkami  trwałymi  zgodnie  z polskim prawem, w szczególności: Zwiększenie/zmniejszenie wartości; zmiana miejsca użytkowania

•
zdefiniowanie dokumentów biorących udział w procesach, w szczególności: OT, LT, MN

•
zdefiniowanie i przygotowanie w systemie danych podstawowych,

•
ustalenie sposobu wyceny,

•
ustalenie zasad amortyzacji,

•
ustalenie sposobu ewidencji,

•
ustalenie ruchów środków trwałych

•
ustalenie dla każdego procesu automatycznych zapisów księgowych

•
przygotowanie zestawień i raportów prezentujących ewidencję środków trwałych wg rodzaju, użytkownika, kierunków zmian, źródeł finansowania.
W
zakresie środków trwałych SYSTEM musi zapewniać co najmniej następujące funkcjonalności:

•
podział majątku trwałego na: środki trwałe, wartości niematerialne i prawne, środki trwałe o niskiej wartości, majątek pozabilansowy,

•
grupowanie środków trwałych według własnych kryteriów,

•
opisy dodatkowe dla danych znamionowych aparatury naukowej (numer fabryczny, rok produkcji, wydajność, data itp.),

•
opis miejsca użytkowania,

•
dane historyczne i cykl życia środka trwałego,

•
amortyzacja naliczana zdefiniowanymi metodami,

•
wsteczne naliczanie amortyzacji dla poprzednich miesięcy,

•
naliczanie amortyzacji dla kilku miejsc powstawania kosztów w obrębie jednego numeru inwentarzowego środka trwałego,

•
zmiany stawki amortyzacji w ciągu roku obrachunkowego,

•
księgowanie naliczonej amortyzacji wg miejsc powstawania kosztów w odniesieniu  do źródeł finansowania (automatyczne generowanie dekretów),

•
naliczanie amortyzacji w cyklu sezonowym,

•
czasowe wyłączenie naliczania amortyzacji,

•
plany amortyzacji na dany rok (ustalenie wielkości odpisów amortyzacyjnych analitycznie i w grupach),

•
ulepszenie środka trwałego (do księgowanie do istniejącego środka trwałego wartości, uzupełnienie opisu dodatkowego),

•
przeszacowanie wartości środka trwałego,

•
sprawozdania dotyczące ruchu i historii środka trwałego,

•
ewidencja środków trwałych w budowie,

•
pełny nadzór nad inwestycjami i modernizacjami,

•
możliwość definiowania dekretacji kosztów ponoszonych podczas budowy środków trwałych lub/i ich modernizacji,

•
automatyczne rozliczanie międzyokresowych przychodów w odniesieniu do amortyzacji środków trwałych sfinansowanych z dotacji, wydruki OT, LT, MN,

•
zestawienia: wg rodzaju, wg użytkownika, wg kierunków zmian, wg źródeł finansowania

•
automatyczne rozliczanie międzyokresowych przychodów w odniesieniu amortyzacji środków trwałych wg różnych źródeł i kierunków zmian (subwencja, prace badawcze, środki zagraniczne, inne środki obce)

•
prowadzenie rozdzielnych wycen np. dla potrzeb podatkowych, bilansowych, MSR,

•
obsługa inwentaryzacji środków trwałych i wyposażenia,

•
prowadzenie ksiąg inwentarzowych w SYSTEMIE,

•
rozliczanie zakupu środków trwałych (inwestycje budowlane, aparaturowe) wg określonych źródeł finansowania w różnych układach i na różnych poziomach szczegółowości.

•
Generowanie dokumentów przyjęcia

Zestawienia i raporty z systemu Finansowo-Księgowego
1.
Analityka kont księgowych

2.
Syntetyka kont księgowych

3.
Koszty eksploatacji

4.
Dzienniki księgowe

5.
Raporty bankowe

6.
Zestawienia przelewów

7.
Noty księgowe

8.
Wezwania do zapłaty

9.
Noty odsetkowe

10.Polecenia PK

11.Noty korygujące

12.Analiza kont księgowych w różnych ujęciach

13.Analityka MPK

14.Syntetyka dodatkowa

15.Zestawienie kont księgowych wg czwórek

16.Faktury i zamówienia OBNiE (Dział Infrastruktury Badawczej)

17.Zestawienie obrotów i sald

18.Analiza dekretów kont przeciwnych

19.Analiza PZ-faktury

20.Faktury i zamówienia OBNiE II

21.Spis umów (raport)

22.Kalkulacje wstępne

23.Podsumowania

24.Spis umów II

25.Kwoty umów

26.Przypomnienie zakończenia umów (raport)

27.Rozrachunki kontrahentów z tyt. Umów

28.Zestawienie zbiorcze dzienników dekretacji

29.Zestawienie zbiorczo dzienników

30.Zestawienie obrotów kont dokumentami

31.Zestawienie obrotów kont syntetycznie

32.Analiza dzienników księgowych

33.Wydruk stanu kont analitycznych na zadany miesiąc (analiza)

34.Suma wartości wg segmentu konta

35.Zestawienie suma obrotów teczki

36.Przepływy pieniężne

37.Anulowane dokumenty

38.PZ niesparowane

39.Zestawienie sprzedaży

40.Aktywne MPK

Zestawienia i raporty z systemu w zakresie zarządzania środkami trwałymi
1.
Zestawienia według klasyfikacji KRŚT (Klasyfikacja rodzajów środków trwałych) i wewnętrznej

2.
Zestawienia planu amortyzacji

a.
roczny zbiorczo

b.
korekty zbiorczo

c.
roczny analitycznie

d.
korekty analitycznie

e.
Wieloletni (plan amortyzacji na kolejnych 10 lat)

f.
Plan+korekty analitycznie

3.
Zestawienia według jednostek i pól spisowych

a.
analityczne

b.
syntetyczne

c.
grupowane

4.
Zestawienia wg MPK 

a.
analityczne

b.
koszty

c.
syntetyczne

d.
amortyzacja

5.
Zestawienia miesięcznego ruchu środków trwałych

a.
ruch

b.
ruch syntetycznie

c.
ZMU

6.
Zestawienie zbiorcze wg 1 cyfry klas. KRŚT (Klasyfikacja rodzajów środków trwałych) do daty

a.
wg grup rodzajowych

b.
wg źródeł finansowania

c.
wg rodzaju własności

d.
wg sposobu eksploatacji

e.
wg użytkownika

7.
Zestawienia inne

a.
Techniczne (zestawienie majątkowe w układzie technicznym)

b.
techniczno-księgowe (majątek w układzie techniczno – księgowym)

c.
infrastruktura techniczna (raport z informacjami o infrastrukturze technicz.)

d.
księgowe wg źródeł finan. (dekrety równoległe według źródeł finansowania)

e.
Stan (zestawienie stanu środków trwałych na koniec m-ca)

Obsługa Jednolitego Pliku Kontrolnego (JPK)

System ma umożliwić w pełni automatyczne generowanie i przesyłanie do Ministerstwa Finansów Jednolitego Pliku Kontrolnego (JPK) we wszystkich wymaganych na dzień startu produktywnego strukturach:

-
JPK_WB Wyciąg Bankowy;

-
JPK_KR Księgi Rachunkowe;

-
JPK_MAG Magazyn;

-
JPK_FA Faktury VAT;

-
JPK_V7M Ewidencja zakupu i sprzedaży VAT.

System będzie posiadał narzędzia do administracji i zarządzania generowanymi plikami JPK:
•
Ekstrakcję danych z pozostałych funkcjonalności aplikacyjnych Systemu, jak również z plików .csv i plików tekstowych.

•
Możliwość wyboru źródła danych do ekstrakcji: funkcjonalności Systemu, pliki płaskie, systemy zewnętrzne.

•
Wyświetlanie wyekstrahowanych danych.

•
Przegląd logu ekstrakcji.

•
Wygenerowanie testowych plików XML z gotowymi plikami do wysłania do Ministerstwa Finansów.

•
Możliwość edycji i usuwania danych.

•
Akceptację przez upoważnione osoby  przygotowanych  plików  XML  do  wysłania  na bramkę Ministerstwa Finansów.

•
Możliwość przejrzenia wewnętrznej struktury i zawartości plików XML wygenerowanych testowo i produkcyjnie.

•
Zarejestrowaną w Systemie informację o statusie przesłania i odebrania komunikatu JPK przez bramkę Ministerstwa Finansów.

•
Możliwość zarządzania uprawnieniami do obiektów i funkcjonalności systemu:

-
uprawnienia do funkcjonalności do obsługi JPK oraz jego poszczególnych elementów takich jak:

· tworzenia,
· zmiany,
· wyświetlania,
· usuwania,
· archiwizacji zawartości dokumentów kontroli podatkowej,
· generowania danych JPK,

-
uprawnienia dla poszczególnych jednostek struktury organizacyjnej uczelni;

-
uprawnienia do poszczególnych rodzajów JPK;

-
uprawnienia do funkcji zatwierdzania danych;

-
uprawnienia do symulacji generowania pliku XML, do przekazania organom kontroli.

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 440 użytkowników.
Integracja z Krajowym Systemem e-Faktur

KSF wprowadzony ustawą z dnia 29 października 2021 r. o zmianie ustawy o podatku od towarów i usług oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2021 r. poz. 2076).

System ma umożliwiać weryfikację faktur zakupowych z referencją lub brakiem referencji do zamówienia oraz sprzedażowych zgodnie z ustawą oraz jej późniejsze procesowanie w systemie.

Podstawowych wymagania funkcjonalne:

•
kokpit konfiguracyjny zawierający tabele konfiguracyjne pozwalające na szybką integrację systemu z KSeF;

•
dystrybucja faktur sprzedażowych (xml) na platformę rządową;

•
rejestracja faktur kosztowych przesyłanych z KSeF;

•
rejestracja w systemie danych i statusów pozyskiwanych z KSeF;

•
zarzadzanie zgodami i uprawnieniami w zakresie korzystania z KSeF;

•
raportowanie w zakresie faktur sprzedażowych oraz zakupowych, plus raport administratora;

•
wstępne księgowanie dokumentów zakupu;

•
możliwość weryfikacji faktur po statusie;

•
możliwość generowania wstępnego dokumentu;

•
możliwość przeglądania pobranych faktur w przyjaznej formie np w postaci kartoteki;

•
możliwość obsługi różnych spółek;

•
możliwość generowania raportu faktur wraz ze statusami;

•
możliwość weryfikacji faktur utworzonych i połączonych z ID KSEF;

•
możliwość komunikacji z systemami Zamawiającego w kontekście odbierania informacji o fakturach i następnie przesłaniu tych informacji do KSEF

•
możliwość zapisu danych o XML oraz UPO otrzymanym z Ministerstwa Finansów;

•
możliwość komunikacji poprzez serwer proxy; bezpośrednio z Systemem lub z zastosowaniem szyny danych;

•
kokpit użytkownika zawierający m.in. podstawowe dane faktury, ID KSEF, status wysyłki do KSEF, status UPO

•
obsługa wszystkich typów dokumentów wskazanych przez Ministerstwo Finansów

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo z funkcjonalność będzie korzystać 440 użytkowników.

Obsługa finansowa studenta

System ma zapewniać:

- tworzenie kartoteki studenta: dane podstawowe/osobowe studenta – kartoteka osobowa, opis sposobu przejęcia lub wprowadzenia danych podstawowych;

-
naliczanie opłat administracyjnych innych niż czesne;

-
naliczanie opłat cyklicznych - opłaty związane z tokiem studiów;

-
wypłata naliczonych zobowiązań z tytułu świadczeń dla studentów;

-
naliczanie odsetek dla należności przeterminowanych;

-
monitowanie należności;

-
rozłożenia należności na raty (plan ratalny);

-
przeksięgowania i wyksięgowania pozycji;

-
automatyczne zamykania i przenoszenia kluczy uzgodnieniowych;

-
stornowanie dokumentu;

-
import elektronicznych wyciągów bankowych;

-
uzgadnianie wpłaty dokonanej w walucie obcej zaewidencjonowanej na rachunku prowadzonym w PLN;

-
automatyczne rozliczanie należności od studentów z dokonywanymi wpłatami;

-
rozliczenie przychodów w czasie dotyczących naliczeń opłat dla studentów;

-
przeksięgowanie należności przeterminowanych na konto należności spornych oraz dokonania odpisów aktualizacyjnych;

-
zwrot niesłusznie naliczonego i wypłaconego stypendium;

-
zwrot naliczonych i zapłaconych opłat do których wystawiono korekty zmniejszające oraz zwrotu mylnych wpłat od studentów;

-
wysyłanie powiadomień o zaleganiu na e-mail wraz z konfiguracją tekstów powiadomień (docelowo 27500 studentów);

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo funkcjonalność będzie obsługiwała rozliczenia z 25000 studentów.

Obsługa silnika reguł kalkulacyjno-walidacyjno-sterujących

System ma zapewnić:

- swobodne tworzenie reguł kalkulacyjno-walidująco-sterujących dla tych elementów procesów, struktur danych i przetwarzania danych, które tego wymagają;

- opracowywanie   ma   być   realizowane    przez    użytkowników    biznesowych,    np. zwiększenie podstawowej stawki opłaty może być wprowadzone przez pracownika biznesowego.

Wymagane, kluczowe funkcjonalności:

•
reguły będą stosowane do naliczania i korekt wartości kwot zobowiązania;

•
reguły będą stosowane do sterowania procesami workflow (budowa drzew decyzyjnych,  walidacji  wartości  wprowadzanych)  oraz  będą  wyzwalały  działanie w pozostałych funkcjonalnościach aplikacyjnych Systemu;

•
przetwarzanie reguł w czasie wykonania procesów maże być sterowane zdarzeniami;

•
reguły kalkulacyjno-walidacyjno-sterujące mogą  być  zależne  od  czasu  (zmienne  w czasie);

•
składniki reguł oraz wartości składników reguł są zależne od czasu.

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 4400 użytkowników.
2.   Moduł: Controlling

Rachunkowość zarządcza

System ma zapewnić:

-
rejestrację i ocenę danych finansowych jako bazy dla wszystkich raportów kosztowych i obrotowych wykorzystywanych w procesach podejmowania decyzji zarządczych;

-
koordynację, monitorowanie i optymalizację wszystkich procesów w organizacji;

-
planowanie, wyznaczanie celów i porównanie planów do danych rzeczywistych;

-
pobieranie danych w czasie rzeczywistym z innych funkcjonalności Systemu.

Wymagane kluczowe funkcjonalności:

•
księgowanie centrów zysków;

•
księgowanie miejsc powstawania kosztów i księgowanie zamówień wewnętrznych;

•
księgowanie projektów;

•
zarządzanie inwestycjami;

•
księgowanie kosztów produktu;

•
dane okresu księgi materiałowej;

•
ceny transferowe;

•
księgowanie zyskowności klienta i produktu.

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 440 użytkowników.

Analityka finansowa

System ma zapewniać:

o
wsparcie przy tworzeniu celów finansowych i monitorowanie ich wykonania poprzez monitorowanie kosztów, przychodów i innych kluczowych wskaźników podczas realizacji planu.

Wymagane kluczowe funkcjonalności:

•
raportowanie finansowe i zarządcze;

•
analityka zyskowności;

•
analityka kosztów produktu;

•
analityka kosztów ogólnych;

•
analityka zachowań płatniczych;

•
analityka kapitału obrotowego.
Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 440 użytkowników.
3. Moduł: Kadry i płace

 Zarządzanie kadrami

System ma zapewnić:

-
wsparcie przy zarządzaniu głównymi procesami pracowniczymi takimi jak administracja pracownicza, zarządzanie strukturą organizacyjną, premiami i innymi benefitami, sprawozdawczością ustawową;

-
funkcjonalność pozwalająca na zidentyfikowanie pracownika ponownie zatrudnionego;

-
generowania zaświadczeń dla Zleceniobiorców z uwzględnieniem m.in. różnych okresów wynagrodzeń, składek ZUS, podatków;

-
standardowy katalog stanowisk, katalog kompetencji i umiejętności. Możliwość tworzenia własnego katalogu.

Wymagane kluczowe funkcjonalności:

•
administracja pracownicza;

•
zarządzanie strukturą organizacyjną;

•
budowa i utrzymywanie wielu struktur organizacyjnych opatrzonych znacznikiem czasowym;

•
zarządzanie zatrudnieniem;

•
zarządzanie zatrudnieniem jednoczesnym;

•
zarządzanie i przydzielanie benefitów;

•
czas pracy i obecność;

•
sprawozdawczość ustawowa.

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo funkcjonalność będzie służyła do obsługi 4400 pracowników. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 4400 użytkowników.

BHP

System ma zapewnić zarządzanie procesami związanymi z BHP.

Wymagane, kluczowe funkcjonalności:

•
podgląd oraz rejestracja wstępnych oraz okresowych szkoleń BHP;

•
podgląd oraz rejestracja wstępnych oraz okresowych badań lekarskich;

•
podgląd oraz rejestracja uprawnień oraz kwalifikacji pracowników;

•
podgląd oraz rejestracja informacji o ryzyku zawodowym;

•
podgląd oraz rejestracja wypadków;

•
podgląd oraz rejestracja refundacji okularów;

•
dostęp do rozbudowanego systemu raportowego (w tym raport monitorujący terminy);

•
dostęp do przygotowanych i określonych formularzy (w tym skierowań na badania).

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo funkcjonalność będzie służyła do obsługi 4400 pracowników. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 4400 użytkowników.

Zarządzanie czasem pracy i obecnością

System ma zapewnić:

-
obliczanie rzeczywistego czasu pracy, związanych z nim elementów wynagrodzenia, przyporządkowania godzin pracy do projektów i zleceń wewnętrznych, śledzenia czasu wolnego od pracy i innych zasad obecności w pracy;

-
funkcjonalności związane z rozwiązaniem umowy o pracę: proporcjonalne, zautomatyzowane obniżenie limitów urlopowych, wyrejestrowanie z ubezpieczeń społecznych (transfer do aplikacji PŁATNIK).

Wymagane kluczowe funkcjonalności:

•
planowanie pracy zmianowej;

•
karty czasu pracy i przepracowanych godzin;

•
szacowanie czasu;

•
zarządzanie nieobecnościami.

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo funkcjonalność będzie służyła do obsługi 4400 pracowników. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 4400 użytkowników.

Naliczanie listy płac

System ma zapewnić:

-
przeprowadzanie regularnych, korygujących i dodatkowych rozliczeń listy płac. Wszystkie składniki występujące na listach płac i algorytmy ich naliczania są w pełni dostosowywane do potrzeb organizacji. Rozliczenie może dotyczyć zarówno pracowników aktualnie zatrudnionych, jak i innych osób, także tych, z którymi rozwiązana została już umowa o pracę;

-
mechanizm automatycznych korekt wstecznych  (retrokalkulacji).  Mechanizm  ten  ma umożliwiać monitorowanie przez system zmian danych w czasie, które mogą spowodować    konieczność     skorygowania    płatności    na    rzecz    pracowników i automatyczne naliczanie korekt. Ma uwzględniać również zmieniające się w czasie wartościowanie stanowisk powstałe na skutek zmiany angażu.

Wymagane kluczowe funkcjonalności:

•
naliczanie list płac;

•
automatyczne naliczanie świadczeń i składek;

•
realizacja przelewów / wypłat gotówkowych;

•
drukowanie pasków płacowych;

•
udostępnianie pasków płacowych w ramach samoobsługi pracowniczej;

•
księgowanie list płac;

•
automatyczny rozdział kosztów;

•
mechanizm automatycznych korekt wstecznych;

•
generowanie dokumentów do ZUS.

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu.

Docelowo funkcjonalność będzie służył do obsługi 4400 pracowników zatrudnionych na umowę o pracę i 4000 pracowników zatrudnionych na podstawie umowy cywilno-prawnej w skali roku.

Liczba wynagrodzeń (przelewów) z Bezobsługowego Funduszu Wynagrodzeń (Umowa Zlecenia/o dzieło) wynosi średnio 1100 w miesiącu.

Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 4400 użytkowników.

Obsługa deklaracji PIT 
System ma zapewniać:

-
możliwość zbierania informacji o wygenerowanych deklaracjach i wykonanych operacjach na deklaracjach PIT, takich jak wysyłka elektroniczna, wysyłka mailowa;

-
możliwość elektronicznego wysyłania deklaracji podatkowych do Urzędów Skarbowych elektronicznie;

-
wysyłka mailowa deklaracji PIT do pracowników na podstawie wprowadzonego maila pracownika w kartotece pracownika. Dla osób bez maila lista deklaracji powinna się odznaczyć osobno aby móc je osobno wydrukować;

-
możliwość zaszyfrowania pliku PDF wysyłanego do pracowników w formie .ZIP;

-
możliwość pobrania UPO z Urzędu Skarbowego;

-
w przypadku pracownika równolegle zatrudnionego na kilku umowach deklaracje podatkowe PIT będą wystawiane sumarycznie ze wszystkich wypłat w danym miesiącu (w ramach uczelni);

-
możliwość wyświetlenia pliku XML deklaracji;

-
możliwość pobrania deklaracji PDF, XML i zapisania na lokalnym dysku;

-
możliwość wyświetlenia UPO;

-
możliwość udostępnienia deklaracji PDF w portalu pracowniczym;

-
możliwość filtrowania przetwarzanych deklaracji według  wybranych  parametrów,  np. po okresie, docelowym urzędzie skarbowym, rodzaju deklaracji, statusie dokumentu, użytkowniku generującym deklaracje;

-
wyświetlenie najważniejszych danych płacowych z PIT jak np.  przychód,  dochód     w kolumnach w tabeli wynikowej aby móc zbiorczo zweryfikować poprawność wygenerowanych deklaracji PIT;

-
wersjonowanie wygenerowanych deklaracji PIT (korekty);

-
statusy wykonania i data dla:

· wysyłki papierowej deklaracji;
· wysyłki mailowej pracownikowi;
· wygenerowania deklaracji PDF dla pracownika;
· podpisania certyfikatem deklaracji;
· wysyłki deklaracji do Urzędu Skarbowego;
· udostępnienia deklaracji w Portalu.

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo funkcjonalność będzie służyła do obsługi 4400 pracowników. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 4400 użytkowników.

Samoobsługa pracownicza w obszarze kadrowo-płacowym

System ma zapewnić:

o
realizację czynności dotyczących samoobsługi pracowniczej wykonywanych wyłącznie dla własnych celów, a nie dla innych osób lub w ich imieniu. Funkcjonalność jest integralną częścią Systemu. Wykorzystuje wbudowane w Systemie mechanizmy workflow. Dostęp do tej funkcjonalności musi być realizowany także przez urządzania mobilne: smartfony (iOS, Android) czy tablety (iOS, Android).

Wymagane kluczowe funkcjonalności:

•
opracowywanie rekordów danych pracownika;

•
obsługa katalogu pracownika;

•
usługi związane ze świadczeniami dodatkowymi i płatnościami;

•
zarządzanie urlopami;

•
wprowadzanie czasu pracy;

•
używanie (z wyłączeniem uprawnień́ do modyfikowania i/lub dostosowywania) standardowych i interaktywnych raportów dotyczących zadań́ zalogowanego użytkownika (własnych).

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 4400 użytkowników.

Samoobsługa menadżerska w zakresie kadrowo-płacowym

System ma zapewnić realizację czynności dotyczących samoobsługi menadżerskiej, wykonywanych wyłącznie na potrzeby własne i osób podległych. Funkcjonalność ta jest integralnym elementem części aplikacyjnej Systemu. Wykorzystuje wbudowane w Systemu mechanizmy workflow. Dostęp do tej funkcjonalności musi być realizowany także przez urządzania mobilne: smartfony (iOS, Android) czy tablety (iOS, Android).

Wymagane, kluczowe funkcjonalności:

•
zlecanie zmian administracyjnych za pomocą̨ procesów i formularzy w komponencie kadrowym;

•
planowanie i zatwierdzanie wynagrodzenia;

•
wyświetlanie przeglądów budżetu;

•
zatwierdzanie wniosków o delegacje i wydatków;

•
wykonywanie  zadań́  przepływu  prac   związanych   z   zasobami   ludzkimi,   które są związane z bezpośrednimi podwładnymi kierownika lub jednostką biznesową/działem.

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 4400 użytkowników.

Analityka zasobów pracowniczych

System ma zapewnić narzędzia analityczne w zakresie zarządzania zasobami ludzkimi.

Wymagane kluczowe funkcjonalności:

•
planowanie kosztów pracowniczych i symulacje;

•
analityka i raportowanie procesów pracowniczych;

•
analityka i pomiary w zakresie zarządzania talentami.

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo funkcjonalność będzie służyła do obsługi 4400 pracowników. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 4400 użytkowników.

Zarządzanie ścieżką kariery

System ma zapewnić obsługę podstawowych funkcjonalności związanych z rekrutacją nowych pracowników, wynagrodzeniem odniesionym do wyników pracy, szkoleniami i rozwojem pracowniczym, ścieżkami kariery.
Wymagane kluczowe funkcjonalności:

•
ocena pracownicza;

•
przegląd umiejętności i kalibracja;

•
zarządzanie kompetencjami;

•
zarządzanie szkoleniami;

•
rozwój pracowniczy;

•
zarządzanie wynikami pracy;

•
zarządzanie premiami (także w odniesieniu do oceny pracowniczej).

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo funkcjonalność będzie służyła do obsługi 4400 pracowników. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 4400 użytkowników.

Zarządzanie podróżami służbowymi

System ma zapewnić:

-
kontrolowanie kosztów związanych z podróżami służbowymi od złożenia wniosku

- podróż, poprzez zgodę na podróż, po planowanie, zamawianie usług, zarządzanie kosztami podróży;

-
związaną z procesem analitykę. Wymagane kluczowe funkcjonalności:

•
wniosek o podróż i zgoda na odbycie podróży;

•
procesowanie wniosku o podróż służbową z wykorzystaniem wbudowanych mechanizmów workflow w referencji do kadrowych struktur organizacyjnych;

•
planowanie podróży i zarządzanie kosztami podróży;

•
zapewnienie zgodności z generalną polityką podróży służbowych;

•
rozliczanie podróży służbowych;

•
analityka podróży i wydatków służbowych.

Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 440 użytkowników.

Docelowo będzie rozliczanie kosztów podróży służbowych dla 4400 pracowników.
Raportowanie i sprawozdawczość

1.
GUS (np.: przygotowanie przez system danych dla raportów Z-03, Z-05, Z-06, Z-12)

2.
Sprawozdawczość Ministerstwa Finansów, PFRON

3.
Sprawozdawczość: ZUS – Z-3, RP-7, RB-70, kartoteka zasiłkowa, asygnata zastępcza.

4.
Możliwość konfigurowania raportów przez użytkownika z danych zawartych w systemie.

5.
Raporty płacowe:

a.
analiza składników płacowych
b.
analiza porównawcza

c.
analiza dokumentów ZUS

d.
kontrola zgłoszeń ZUS

e.
ubezpieczeni studenci

f.
urlopy wypoczynkowe

g.
średnie i nauczyciele

h.
średnie dział iv od 2019

i.
średnie zatrudnienie
j.
wynagrodzenia zwolnionych

k.
analiza stanowisk

l.
pracownicy wg wydziałów

m.
pracownicy zatrudnienie w okres.

n.
nieobecności i przerwy

o.
umowy bfw – zestawienia:

-
umowy do wyrejestrowania

-
stan umów zleceń

-
wiek osób z umów zleceń

-
dane kosztowe umów bfw

p.
odwzorowanie list

q.
sam.osoby.kwoty/procent

r.
sam.wybrane wypłaty

s.
sam.zbiorczo wypłaty-zestawienia

t.
wyrównania w dekretach

u.
zmiana komórek

v.
zawody pracowników

w.
średnie zatr.dziennie

x.
średnie zasadnicze

y.
zmiana stażu Pracowników

z.
staże wylosowanych

aa. porównanie wypłat z poprz 
bb. wynagrodzenie podstawowe 
cc. wynagrodzenie roczne

dd. staże szczegółowo

ee. test tytułów naukowych ff. prac. programy kapitałowe:

-
pracownicze pk

-
pracownicze ppk szczegóły

-
inne Umowy pk

gg. macierzyńskie i wychowaw. 
hh. fundusze wynagrodzeń:

-
wynagrodzenia wg stanowisk

-
listy lio - wynagrodzenia

-
listy lio - wydziałami

-
mediana wg grup stanowisk

-
wynagrodzenie podstawowe

-
koszty z dekretu

6.
Raporty zatrudnienie:

a.
wg stanu na dzień:

-
AGH-ZEST02 Wykaz stawek i dodatków funkcyjnych

-
BHP

-
FUNDUSZ

-
INFO-STAZ2 - Informacja o stażach (staż do emerytury - EME)

-
INFO-STAZ3 - informacja o stażach

-
INFO-STAZE - informacja o stażach (staż do wysługi - WYS)

-
INFORM 1 - specjal. zestawienie porówn. Stażów

-
KOD-XPZATR - wykaz kodów zatrudnienia pracowników

-
NGR-JUB - preliminarz wypłaty nagród jubil.

-
NIEPEŁNOSP - zestawienie osób niepełnosprawnych

-
OPTIMA - informacje kadrowe o pracowniku

-
OPTIMA2 - raport kadrowy podstawowy

-
PRZERWY - informacja o przerwach w zatrudn. (url.wy,url.be

-
STAZ-PREL - preliminarz zmian dodatku stażowego

-
WAR-SZK - zestawienie war. szk.

-
WYKSZT - informacja o wykształceniu

-
ZAWÓD-WYK - Kod zawodu wykonywanego

-
ZEST01 - dane pracowników z adresem

-
ZEST02 - pracownicy zatrudnieni (+ etat)

-
ZEST03 - pracownicy wg wieku

-
ZEST04 - pracownicy wg wykształcenia

-
ZEST05 - pracownicy wg zawodów wyuczonych

-
ZEST06 - wykaz pracowników z datą zatrudnienia

-
ZEST07 - pracownicy zwolnieni wg daty

-
ZEST08 - pracownicy wg MPK

-
ZEST10 - pracownicy wg char. umowy i trybu rozw.

-
ZEST11 - zatrudnieni w podziale na grupy stanowisk

-
ZESTAW 0 - wykaz stawek

-
ZESTAW 1 - stanowisko - kod zawodu

-
ZESTAW 2 - Urząd skarbowy/ adres

b.
informacja o wykształceniu

c.
informacja o rachunkach bankowych

d.
koszty Prac naukowych

e.
Urlopy i zwolnienia:

-
Zaległe na 1.01

-
Uprawnienia

-
Wykorzystanie

-
ZLA w ciągłości

-
analiza abs. ZLA

7.
Raporty specjalne:

a.
fluktuacja

b.
struktura org

c.
lista dzieci

d.
spłaty rat ZFM

e.
niezgodność US

f.
nagroda roczna

g.
nagroda jubileuszowa – preliminarz

h.
nierozliczone składki ZUS

i.
Sprawozdania GUS: Z02, Z03, Z05, Z06, Z12, Z15

j.
Sprawozdanie GUS S12 – sprawozdanie generowane jest z POL-onu natomiast potrzebujemy raporty z systemu kadrowego do weryfikacji danych

k.
Średnie/przeciętne zatrudnienie do:

l.
Rb70

m.
Raportu do PFRON

n.
Sprawozdania z wykonania planu rzeczowo-finansowego – Dział 4 (wg grup pracowniczych)

o.
Zestawienia do analiz aktuarialnych (naliczenia rezerw)
Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 440 użytkowników.
3. Moduł: Zarządzanie projektami 
Zarządzania projektami

System ma zapewnić:

-
wsparcie pracy grupowej menedżerów projektu i zespołów projektowych, oraz innych jednostek organizacyjnych realizujących zadania projektowe;

-
wspomagać procesy podejmowania decyzji na bazie wbudowanych analityk;

-
optymalizację procesów gospodarczych podczas planowania i realizacji prac nad projektem;

-
obsługę różnego rodzaju projektów takich jak: projekty IT, projekty serwisowe, projekty badawczo rozwojowe, projekty produkcyjne, projekty eksploatacji majątku;

-
możliwość utworzenia struktury projektu przez menedżera projektu na podstawie predefiniowanych szablonów. Umożliwia harmonogramowanie prac, zasobów, oraz zarządzanie dokumentami, kosztami, budżetami podczas całego cyklu życia projektu.
Funkcjonalność jest integralną częścią Systemu, odpowiedzialny jest przede wszystkim za: zarządzanie zasobami ludzkimi, zarządzanie finansami, zakupami, rachunkowością.

Wymagane, kluczowe funkcjonalności:

•
planowanie projektu;

•
realizacja projektu;

•
księgowanie projektu;

•
analityka i raportowanie zarządzania projektem i programem.

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 440 użytkowników.

Zarządzanie funduszami/rachunkowość

System ma zapewniać:

-
podział  planowanych  i  rzeczywistych  wpływów  oraz  wydatków  według  źródła       i przeznaczenia (czyli według rodzaju kosztu i przychodu) z podziałem według jednostek organizacyjnych Uczelni (czyli według tzw. centrów funduszy);

-
wsparcie procesu planowania poprzez możliwość wykorzystywania kilku wersji budżetu oraz możliwość wprowadzania zmian do budżetu pierwotnego poprzez uzupełnianie, zwrot i transfer środków;

-
integrację  w  czasie  rzeczywistym  z  pozostałymi  funkcjonalnościami   Systemu (np. rejestracja zamówienia w gospodarce materiałowej lub wprowadzenie faktury w finansach powoduje zarezerwowanie funduszy w ramach budżetu. Na etapie rezerwacji wykorzystania środków system  pozwala  na  śledzenie  ich  dostępności  w planie finansowym).

Wymagane kluczowe funkcjonalności:

•
zarządzania danymi w obszarze rachunkowości;

•
planowanie, wersjonowanie planu;

•
księgowanie zaangażowania środków;
•
kontrola dostępności środków;

•
raportowanie i sprawozdawczość, kontrola budżetu.

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 440 użytkowników.

4. Moduł: Zaopatrzenie i zakupy

Operacyjne zarządzanie zakupami

System ma zapewnić:

-
wsparcie procesu zakupowego w zakresie zarówno zakupów dóbr jak i usług;

-
obsługę: zgłoszenie zapotrzebowania, zapytanie ofertowe, zamówienie, odbiór zamówienia, zarządzanie fakturą zakupową, rozliczenie zakupu;

-
pełną integrację z funkcjonalnościami systemu: rachunkowość finansowa, rachunkowość zarządcza, rachunkowość podatkowa, zarządzanie projektami.

Wymagane kluczowe funkcjonalności:

•
zgłaszanie zapotrzebowania;

•
samoobsługa zakupowa – z niej będzie korzystać docelowo 4400 użytkowników (zgłaszanie zapotrzebowania przez każdego pracownika);

•
procedowanie zapytania ofertowego;

•
procedowanie zamówienia;

•
odbiór zamówienia;

•
rozliczenie finansowe;

•
raportowanie i analityka w zakresie procesów zakupowych;

•
potwierdzanie faktur zakupowych i odbiór zakupionych dóbr – z niej będzie korzystać docelowo 4400 użytkowników;

•
skanowanie, OCR i rozpoznawanie struktur faktur zakupowych.

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 440 użytkowników, z uwzględnieniem obszarów samoobsługi w procesie nabywania, gdzie będzie działać docelowo 4400 pracowników. Docelowo ilość obsługiwanych dokumentów zakupowych: 50 tys. na rok.

Elektroniczny obieg faktur zakupowych

System ma zapewnić:

•
wygenerowanie raportu z obiegu wszystkich metryk;

•
panel konfiguracyjny, który wyświetla:

-
jednostki organizacyjne;
-
działy merytoryczne;

-
rodzaje dokumentów;

-
role systemowe oraz obiegu;

-
ścieżki zatwierdzania dla poszczególnych jednostek organizacyjnych, działów opisujących, rodzajów dokumentów, ról;

-
przypisanie użytkowników do ról;

-
pola ekranów dla poszczególnych ról systemowych oraz rodzajów metryk;

-
zakładki metryki dla poszczególnych ról systemowych oraz rodzajów metryk;

-
pola ekranów dla poszczególnych zakładek;

-
parametry ogólne rozwiązania;

•
wyświetlanie monitora logów z przebiegów procesu obiegu faktury;

•
blokady w ramach innych funkcjonalności aplikacyjnych Systemu (np. przy zamknięciu miesiąca);

•
wyświetlanie powiadomień o zaleganiu na e-mail wraz z konfiguracją tekstów powiadomień;

•
wyświetlanie powiadomień okresowych dla wszystkich uczestników procesu workflow wraz z możliwością konfiguracji tekstów powiadomień;

•
komunikację z archiwum w ramach Systemu:

-
zapis skanów faktur wraz z załącznikami;

-
odczyt skanów i załączników;

•
wydruk głównych danych metryki wraz z historią obiegu oraz dekretacją księgową;

•
wygenerowanie raportów typu:

-
raport historii metryk przetworzonych;

-
lista bieżących metryk użytkownika;

-
raport analizy czasów pracy użytkowników;

-
raport zastępstw;

•
obsługę zatwierdzania i księgowania faktury  zakupowej  kosztowej  (bez  referencji do zamówienia);

•
obsługę zatwierdzania i księgowania faktury  zakupowej  logistycznej  (z  referencją do zamówienia);

•
obsługę zatwierdzania i zwalniania blokad płatności dla dokumentów zaksięgowanych;

•
obsługę faktur w walucie obcej z księgowaniem VAT w PLN;

•
wyświetlanie w interfejsie użytkownika w głównej zakładce metryki faktury zakupowej kosztowej lub logistycznej (kod kreskowy, data faktury / sprzedaży / wpływu / skanowania / płatności, nr faktury, dostawca, wartości brutto / netto / VAT, waluta);

•
wyświetlanie w interfejsie użytkownika w metryce zeskanowanej faktury oraz załączników do faktury: pozycje faktury, w tym: dodanie / usunięcie pozycji oraz rozbicie na podpozycje;

•
podział płatności (data płatności, blokada płatności, forma płatności, bank własny itp.);

•
obsługę związaną z danymi dostawcy z możliwością wyboru rachunku bankowego;

•
wyświetlanie:

-
historii zamówień - dla faktur w referencji do zamówienia;

-
historii obiegu metryki;

-
historii komentarzy;

•
obsługę księgowania:

-
konwersja pozycji metryki na pozycje księgowe;

-
wstępne wprowadzanie lub księgowanie;

-
dostęp do metryki z poziomu zaksięgowanego dokumentu;

•
wyświetlanie historii modyfikacji pól;

•
obsługę dodawania załączników (Word, Excel, PDF, etc.);

•
import z pliku .csv na potrzeby rozbicia kwot / dekretacji;

•
archiwum na scany faktur.

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 4400 użytkowników. Docelowo ilość przetwarzanych dokumentów: 30 tys. na rok.

5. Moduł: Gospodarka materiałowa i magazynowa

Gospodarka materiałowa i magazynowa

System ma zapewnić:

o
rejestrowanie i śledzenie materiałów pod kątem ilościowym i wartościowym. W ramach tego procesu ma być realizowane planowanie zapasów, wprowadzenie na stan, dokumentowanie ruchów magazynowych takich jak dokumenty przyjęcia i wydania materiałów, fizyczne transfery pomiędzy magazynami, jak i efektywność gospodarki magazynowej;

o
zarządzanie inwentarzem na szczegółowym poziomie rozlokowania materiałów.

Wymagane kluczowe funkcjonalności:

•
zarządzanie składami i magazynami;

•
zarządzanie ruchami magazynowymi;

•
inwentarz fizyczny;

•
raportowanie i analityka w zakresie gospodarki materiałowej i magazynowej.
Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 440 użytkowników.

6. Moduł zarządzania majątkiem: Inwestycje, Remonty, Nieruchomości Gospodarka remontowa

System ma zapewnić:

-
wsparcie procesów eksploatacji i utrzymania majątku przedsiębiorstwa w różnych cyklach życia elementów majątku;

-
wbudowaną, pełną integrację z zakresem funkcjonalnym: rachunkowość finansowa, rachunkowość zarządcza, rachunkowość podatkowa, zarządzanie projektami, operacyjne zarządzanie zakupami, gospodarka materiałowa i magazynowa.
Wymagane kluczowe funkcjonalności:

•
odwzorowanie majątku organizacji pod kątem przyszłego jej serwisowania;

•
planowanie i modelowanie inwestycji;

•
utrzymanie i eksploatacja majątku;

•
zarządzanie zleceniami serwisowymi;

•
zakupy związanie z utrzymaniem w powiązaniu ze zleceniami serwisowymi czy planem serwisowym;

•
fizyczna likwidacja elementów majątku;

•
analityka elementów majątku i optymalizacja jego serwisowania.

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 440 użytkowników.

Zarządzanie nieruchomościami

System ma zapewnić:

•
zarządzanie nieruchomościami i lepszą kontrolę oraz większy wgląd w portfolio nieruchomości;

•
wsparcie  wszystkich  faz  cyklu  życia  nieruchomości,   włączając   w  to   nabycie lub sprzedaż nieruchomości, zarządzanie portfelem nieruchomości, zarządzanie własnością oraz zarządzanie techniczne, jak również procesy wsparcia takie jak zarządzanie księgowością i raportowaniem;

•
odwzorowanie różnych typów umów związanych z najmem, wynajmem, utrzymaniem (media, ochrona, serwis), obowiązkiem podatkowym (podatek dla gminy) wraz z pełną obsługą finansową;

•
wbudowaną, pełną integrację z zakresem funkcjonalnym: rachunkowość finansowa, rachunkowość zarządczą, rachunkowość podatkowa, zarządzanie projektami, operacyjne zarządzanie zakupami, gospodarka materiałowa i magazynowa, gospodarka remontowa;

•
przekazywanie przez administratorów nieruchomości istotnych informacji o stanie nieruchomości (stany liczników, zgłoszenia awarii).

Wymagane, kluczowe funkcjonalności:

•
zarządzanie nieruchomością – budowa nieruchomości, modernizacje i odnawianie;

•
wyszukiwanie nieruchomości;

•
leasing nieruchomości;

•
umowy – dowolny typ umów związanych z nieruchomościami;

•
kalkulacja czynszów;

•
rozkładanie czynszów na raty;

•
analizy finansowe pod kątem nieruchomości.

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Z funkcjonalności będzie korzystać 4400 użytkowników. Funkcjonalność będzie docelowo obsługiwała 7000 obiektów (przez obiekt należy rozumieć sumę ilości budynków, działek, pomieszczeń, kontraktów związanych z nieruchomościami (np. umowa na sprzątanie, dozór, podatek do gminy) na Uczelni).
7. Moduł: Sprzedaż i dystrybucja

Obsługa sprzedaży

System ma wspierać proces od zamówienia po rozliczenie gotówkowe sprzedaży włączając w to zapytania, wyceny, generowanie zleceń, procedowanie zleceń, zarządzanie umowami sprzedaży, cenniki i rozliczenia.

Kluczowe funkcjonalności:

•
procedowanie zleceń sprzedaży;

•
realizacja logistyki sprzedaży;

•
procedowanie księgowania sprzedaży;

•
procedowanie zapytań;

•
procedowanie wycen sprzedaży;

•
procedowanie umów sprzedaży;

•
rozliczenia sprzedaży;

•
procedowanie zwrotów;

•
konsygnacja;

•
planowanie sprzedaży;

•
raportowanie i analityka w zakresie zarządzania zleceniami sprzedaży.

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 440 użytkowników.

Zarządzanie relacjami z klientami

Obszar funkcjonalny ma pomagać w zarządzaniu relacjami z klientami i umożliwiać konfigurowanie oraz uruchamianie funkcji i procesów dla różnych obszarów, takich jak wsparcie działań przedsprzedażowych, przetwarzanie umów serwisowych, przetwarzanie zamówień serwisowych i interakcja z klientem.

Kluczowe funkcjonalności w ramach wsparcia sprzedaży:

•
zarządzanie klientami, potencjalnymi klientami oraz kontaktami;

•
zarządzanie aktywnościami: za pomocą zarządzania aktywnościami będzie można rejestrować wszystkie działania pracowników firmy, umawiać spotkania i tworzyć zadania, będzie możliwy przegląd działań członków zespołu sprzedażowego;

•
zarządzanie potencjalnymi szansami sprzedaży: ma automatyzować początkowy proces przedsprzedażowy i tworzyć powiązanie między pierwszym zainteresowaniem potencjalnego klienta a sprzedażą;

•
zarządzanie szansami sprzedaży: za pomocą zarządzania szansami można będzie kontrolować proces sprzedaży. Szansa opisuje perspektywę sprzedaży, żądane produkty lub usługi, budżet, potencjalną wielkość sprzedaży i szacowane prawdopodobieństwo sprzedaży;

•
wgląd w kontrakty, faktury, rozliczenia z klientami.

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. 
Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 440 użytkowników.

Rejestr podmiotów

System ma zapewnić:

•
centralną bazę podmiotów (osób fizycznych i prawnych) dla pozostałych funkcjonalności aplikacyjnych Systemu (w tym m.in.: obsługa finansowa studentów, zaopatrzenie i zakupy, sprzedaż) jak i systemów zewnętrznych;

•
rejestrowanie wymaganego zakresu danych o podmiocie, zależnego od tego w jakich procesach biznesowych bierze udział podmiot;

•
odwzorowanie powiązań z innymi podmiotami z uwzględnieniem relacji dwustronnych i określonych czasowo;

•
utrzymywanie w rejestrze danych istotnych dla systemów dziedzinowych – dla przykładu dedykowana numeracja podmiotu jaka jest w systemie dziedzinowym, zależna od czasu;

•
wymiana danych z różnymi systemami, w tym dziedzinowymi lub referencyjnymi.

Wymagane, kluczowe funkcjonalności:

•
swobodne, bez ograniczeń, definiowane struktur metadanych (atrybutów) opisujących podmioty z wykorzystaniem wbudowanych kreatorów (niekodowanie);

•
swobodne definiowanie wglądu metadanych;

•
swobodne  definiowane  typów  podmiotów  (zależnie  od  ról  jakie  pełni  w  relacji do Uczelni);

•
kontekstowe, jak i dla zdefiniowanych atrybutów, zgodnie z uprawnieniami użytkowników wyszukiwanie podmiotów;

•
logowanie    dokonywanych    zmian    w    rekordach    informacyjnych    podmiotów   i wykonywanych czynności w rejestrze;

•
precyzyjne i elastyczne odwzorowanie struktur organizacji (wykorzystanie struktury   w procesie akceptacji i autoryzacjach dostępu do rejestru)  - struktura organizacyjna  z rejestru musi współpracować trybie online ze strukturą kadrową w komponencie kadrowym części aplikacyjnej Systemu;

•
definiowanie dowolnych przebiegów i przetwarzania procesów decyzyjnych z użyciem wbudowanego  mechanizmu  workflow   (wykorzystanie   struktury   organizacyjnej   w procesie workflow);

•
swobodne tworzenie obiektów autoryzacyjnych obejmujących: zakres wykonywanych operacji na rejestrze podmiotów, zakres danych znajdujących się w rekordzie informacyjnym podmiotu, czasowe przydzielanie uprawnień;

•
powiązanie obiektów autoryzacyjnych ze strukturą organizacyjną;

•
obsługa mechanizmów deduplikacji: definiowanie algorytmów deduplikacji, kontrola synonimów, wykluczeń, korelacji;

•
przejmowanie danych i czyszczenie danych: predefiniowane narzędzia wprowadzania danych z systemów zewnętrznych, usuwanie, łączenie tych samych podmiotów wraz z aktualizacją obiektów zależnych, możliwość uruchomienia kontroli danych zarówno w czasie rzeczywistym jak i okresowo po zapisaniu danych (np. zmiana logiki czyszczenia/deduplikacji);

•
w kontekście między innymi spełnienia wymagania RODO, zapewnienie mechanizmów archiwizacji, zarządzanie archiwizacją podmiotów oraz monitoring jakie podmioty powinny być zarchiwizowane, automatyzacja archiwizacji w ramach ustawianych warunków i zasad transferu;

•
monitoring rejestru: monitorowanie działań na rejestrze, monitorowanie działań akceptacyjnych;

•
komunikacja z innymi systemami: możliwość połączenia z systemami referencyjnymi;

•
definiowanie w ramach części aplikacyjnej Systemu webservices do wymiany danych z rejestrem podmiotów.

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 4400 użytkowników.

Workflow w ramach obszaru aplikacyjnego oraz generyczne zarządzanie obiegiem spraw i dokumentów

Funkcjonalność ma zapewnić:

•
przepływ i automatyzację pracy pomiędzy użytkownikami części aplikacyjnej Systemu;

•
sterowanie przepływem zadań roboczych między pracownikami lub ich grupami zgodnie ze zdefiniowanymi procedurami (np. zatwierdzanie dokumentów lub ich pozycji, automatyczne przekazywanie dalszych etapów wykonania czynności do osób odpowiedzialnych za ich realizację itp.);

•
usprawnienie procesu przetwarzania spraw i szybszego podejmowania decyzji;

•
dokumentowanie i kontrolowanie procesów biznesowych;

•
integracja informacji, procesów i aplikacji biznesowych;

•
raportowanie procesów biznesowych;

•
poprawa efektywności i przejrzystości realizowanych procesów dzięki odpowiedniej organizacji pracy;

•
zarządzanie aktami papierowymi i elektronicznymi w ramach części aplikacyjnej Systemu;

•
integracja systemowych  obiektów  gospodarczych  i  zeskanowanych  dokumentów  z nimi  skojarzonych  (np.   dokumentów   potrzebnych   do   obsługi   wniosku   wraz z zeskanowaną wersją oryginału wniosku);

•
archiwizacja dokumentów z wykorzystaniem wewnętrznej przeglądarki, z poziomu aplikacji obszaru aplikacyjnego, przeglądarki internetowej.

Wymagane, kluczowe funkcjonalności:

•
mechanizm obsługi spraw i dokumentów bazuje  na  tym  samym  oprogramowaniu co pozostałe funkcjonalności aplikacyjne – cel: uniknięcie nadmiernej integracji przy rozproszonych funkcjonalnościach;

•
odwzorowanie w Systemu sprawy poprzez jej opis swobodnie definiowalnymi atrybutami;

•
aktywne przetwarzanie zadań na bazie mechanizmów workflow i reguł walidacyjno- sterujących;

•
powiązanie ze sprawą wymaganych aktywności (wysłanie poczty, spotkanie, etc.);

•
przypisanie do sprawy „elektronicznych segregatorów” wraz z dokumentami wymaganymi przy danym typie sprawy;

•
umieszczanie razem dowolnych obiektów informacji (obiekty biznesowe, dokumenty, procesy);

•
tworzenie struktury folderów (zgodnie z procesem biznesowym);

•
dokumentowanie procesów biznesowych (zapewnienie zgodności z przepisami);

•
zeskanowane dokumenty: bezpieczne przechowywanie, możliwość wyszukiwania;

•
tworzenie i zmiana dokumentów;

•
wykorzystanie mechanizmów workflow wspólnego dla pozostałych funkcjonalności aplikacyjnych Systemu.

•
modelowanie procesów workflow - definiowanie przebiegu wspomaganych procesów, definiowanie osób lub grup odpowiedzialnych za wykonanie poszczególnych zadań, planowanie czasów wykonania poszczególnych zadań (najwcześniejszy/najpóźniejszy czas wykonania);

•
sterowanie przepływem zadań (pozycji roboczych) - określanie osób lub grup osób odpowiedzialnych  za  wykonanie  konkretnego   zadania,   przekazywanie   zadań  do wykonania odpowiednim adresatom, nadzór nad statusem zadań (rezerwacja wykonania przez konkretne osoby), nadzór nad terminami wykonania zadań, rejestracja historii zadania;

•
administracja przepływem zadań - analizy robocze workflow (określanie możliwych problemów w wykonaniu zadań);

•
w zależności od wspomaganego procesu funkcjonalność aplikacyjna workflow korzystać może ze struktur organizacyjnych zdefiniowanych na potrzeby funkcjonalności zarządzania kadrami.

Funkcjonalność systemu ma być wykonana i uruchomiona w tym samym środowisku technologicznym oraz bazować na tych samych metadanych co pozostałe części aplikacyjne Systemu. Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 4400 użytkowników. 
Platforma bazodanowa, szyna danych, platforma do automatyzacji procesów, platforma no-code, platforma wsparcia końcowego użytkownika
Platforma bazodanową

Opisane poniżej wymagania dla platformy bazodanowej muszą być dostępne poprzez warstwę aplikacyjną Systemu.

Podstawowe wymagania dla platformy bazodanowej:

•
Platforma bazodanowa musi zapewniać przetwarzanie transakcyjne wg reguł ACID   z zachowaniem spójności maksymalnego możliwego stopnia współbieżności.

•
Platforma bazodanowa musi umożliwiać przechowywanie zbiorów danych w pamięci operacyjnej w układzie kolumnowym i wierszowym. Niedopuszczalne jest stosowanie trwałej,  redundantnej  kolumnowej  lub  wierszowej  kopii  tabeli  lub  partycji  tabeli  w pamięci w celu przyspieszenia operacji DQL, DML.

•
Platforma bazodanowa musi zapewniać możliwość instalacji u różnych dostawców usług chmurowych.

•
Platforma bazodanowa musi wspierać mechanizmy zrównoważonego przetwarzania dla wielu instancji bazodanowych.

•
Zarówno zapytania transakcyjne jak i zapytania analityczne muszą być wykonywane na tej samej kopii danych.

•
Platforma bazodanowa musi posiadać natywne wsparcie dla pamięci nieulotnej.

Administracja platformy bazodanowej:

•
Platforma bazodanowa musi udostępniać graficzne narzędzia administracyjne (zarządzanie bazą danych, uprawnieniami i użytkownikami, konsola SQL) w ramach jednego kompleksowego klienta desktopowego (dostępnego na systemy operacyjne Linux, MacOS, Windows)  jak  również  lekkiego  klienta  webowego  wspierającego te same funkcjonalności. Narzędzie musi udostępniać funkcjonalność podglądu zgromadzonych danych, jak również profilowanie dużych wolumenów danych bez konieczności pisania skryptów. Narzędzie musi umożliwiać również tworzenie widoków z wielu obiektów bazodanowych w trybie graficznym na zasadzie "przeciągnij i upuść".

•
Platforma bazodanowa musi posiadać funkcjonalność wersjonowania obiektów bazodanowych, tabel, widoków oraz ról z uprawnieniami.

•
Platforma bazodanowa musi umożliwiać obsługę wielu tenantów (logicznych baz danych) wraz z możliwością przypisywania im zasobów pamięci operacyjnej oraz mocy obliczeniowej. Każdy tenant musi posiadać dedykowane porty do komunikacji SQL i HTTP. Konfiguracja platformy bazodanowej powinna umożliwiać wykonywanie zapytań między tenantami bez konieczności duplikacji danych w warstwie persystencji.

•
Platforma bazodanowa musi udostępniać narzędzie administracyjne w formie aplikacji webowej, za pomocą którego można monitorować i konfigurować również sąsiednie środowiska.

•
Platforma bazodanowa musi posiadać wbudowane mechanizmy automatyzujące transport obiektów pomiędzy środowiskami developerskim, testowym, produkcyjnym.

•
Platforma bazodanowa musi posiadać mechanizmy umożliwiające automatyzację zadań administracyjnych (tj. zmiana wybranego parametru konfiguracji w zależności od pory dnia, wykonanie zrzutów z widoków systemowych, wykonanie backupu) zgodnie z zadanym harmonogramem.

Wsparcie dla przetwarzania multi-modelowego w platformie bazodanowej:

•
Platforma bazodanowa musi zapewnić mechanizmy dynamicznego maskowania danych wrażliwych oraz anonimizacji w locie w ramach dostępu do pojedynczego obiektu bazodanowego w zależności od uprawnień użytkownika.

•
Platforma   bazodanowa   musi   być   wyposażona    w    narzędzia    pozwalające  na przetwarzanie danych przestrzennych (danych geoprzestrzennych zlokalizowanych w dowolnym systemie odniesień przestrzennych), znajdujących się w tabelach. Platforma  bazodanowa  musi   wspierać   następujące   formaty   plików   do importu i eksportu danych przestrzennych: WKT (Well Known Text), WKB (Well Known Binary), EWKT (Extended Well Know Text), EWKB (Extended Well Known Binary), ESRI shapefiles (przynajmniej do importu danych), GeoJSON (przynajmniej do eksportu danych),  SVG  (Scalable  Vector   Graphic   –   przynajmniej   do   eksportu   danych). Przetwarzanie danych przestrzennych musi być realizowane bez konieczności transferowania i duplikacji danych.

•
Platforma bazodanowa  musi  posiadać  wbudowaną  bibliotekę  funkcji statystycznych i uczenia    maszynowego dostępnych     z     poziomu     skryptu SQL i klientów Python oraz R. Biblioteka ta musi zawierać w sobie, co najmniej następujące kategorie algorytmów: klastrowania, klasyfikacji, regresji, asocjacji, szeregów czasowych,  statystycznych  oraz  analizy  sieci  społecznych. Klienci Python oraz R muszą umożliwiać działanie w trybie zapytań push-down, tj. złożone zapytania analityczne powinny być wykonywane na poziomie bazy danych.

•
Platforma bazodanowa musi być wyposażona w funkcjonalność analizy lingwistycznej tekstu, data miningu oraz wyszukiwania rozmytego podanych fraz w ramach kolumn tekstowych.

•
Platforma bazodanowa musi być wyposażona w funkcjonalność przetwarzania grafowego, dostępną bez dodatkowej instalacji w oparciu o rozszerzoną składnię języka SQL, wykorzystującą dane przechowywane w platformie bazodanowej w postaci tabel.

•
Platforma bazodanowa musi wspierać łączenie różnych mechanizmów przetwarzania multi-modelowego (przetwarzania grafowego, analizy tekstu, algorytmów statystycznych lub algorytmów na danych przestrzennych) w ramach pojedynczego zapytania.

Mechanizmy komunikacji i zasilania platformy bazodanowej:

•
Platforma bazodanowa musi umożliwiać dostęp do płaskich zbiorów danych w ramach zapytań SQL, do wielowymiarowych obiektów analitycznych w ramach zapytań MDX oraz dostęp do wybranych dowolnych obiektów w ramach predefiniowanych webservice’ów.

•
Platforma bazodanowa musi być wyposażona w mechanizmy do replikacji zbiorów danych ze źródeł zewnętrznych do platformy. Narzędzie to musi wspierać mechanizm Change Data Capture, jak również umożliwiać replikację w czasie bliskim rzeczywistemu w oparciu o logi transakcyjne ze wskazanych baz danych: MSSQL, Oracle, IBM DB2. Narzędzie powinno  wspierać  budowanie  własnych  adapterów  do nietypowych źródeł danych.

•
Platforma bazodanowa musi  być  wyposażona  w  mechanizmy  federacji  danych  ze źródeł zewnętrznych, tzn. platforma bazodanowa powinna pozyskiwać podzbiory danych wyłącznie na żądanie i tylko na czas wykonywania zapytania. Pozyskane podzbiory nie mogą być trwale materializowane w warstwie persystencji platformy bazodanowej po wykonaniu zapytania.

•
Platforma bazodanowa musi być wyposażona w mechanizmy wspierające kontrolę jakości replikowanych danych oraz wzbogacanie danych geoprzestrzennych w locie.

•
Platforma bazodanowa musi wspierać zasilanie strumieniowe wraz z wyszukiwaniem wzorców.

Docelowo funkcjonalność będzie obsługiwała 4400 pracowników i 25000 studentów
Szyna danych

System w zakresie funkcjonalności szyny danych musi mieć możliwość:

•
Integracji: Aplikacja – Aplikacja

•
Integracji: Biznes – Urząd

•
Integracji: Biznes – Biznes wraz z automatyzacją integracji Biznes – Biznes

•
Zarządzanie API

•
Uproszczonej integracji z aplikacjami firm trzecich poprzez zastosowanie gotowych konektorów

•
Integracji aplikacji pochodzących od różnych producentów.

•
Integracji systemów nieposiadających API np. baza danych do bazy danych.

System w zakresie funkcjonalności szyny danych powinien posiadać:

•
Dostępność gotowych pakietów integracyjnych do integracji funkcjonalności części aplikacyjnej

•
Dostępność gotowych do użycia interfejsów API

•
Dostępność narzędzi programistycznych do budowy zintegrowanych bloków implementacji w przynajmniej jednym z języków: Java, Python, Kotlin, Groovy, Go.

Platforma integracyjna powinna dostarczać gotowe konektory do pozostałych elementów oferowanego środowiska Systemu, a także pozwalać na budowę własnych.

Budowa własnych scenariuszy integracji oraz artefaktów integracyjnych ma odbywać się w intuicyjnym środowisku graficznym, na zasadzie rozmieszczania i łączenia ikon, symbolizujących elementy procesu integracji. Zaleca się widzenie możliwość przejrzenia/modyfikacji tak wygenerowanego kodu integracji np. w XML.

W ramach tworzenia procesu integracji, mają być dostępne co najmniej następujące funkcjonalności:

•
Komponent oznaczający stronę wysyłającą komunikat

•
Komponent oznaczający stronę odbierającą komunikat

•
Proces integracji, w którym mogą być stosowane pojedynczo lub łącznie następujące elementy:

-
Zdarzenia: rozpoczynające proces, kończące proces, obsługujące błąd, przyjmujące komunikat, wysyłające komunikat

-
Mapowanie: identyfikatorów, komunikatów, operacji, treści XSLT

-
Transformacja: modyfikacja zawartości, konwersja formatu, kodowanie i dekodowanie, ekstrakcja EDI, filtrowanie, skrót komunikatu, wykonanie skryptu

-
Wywołania procesów

-
Zarządzanie drogą procesu: wybór drogi, rozwidlenie dróg równoległych, połączenie dróg, kombinacji danych napływających drogami równoległymi procesu

-
Funkcje bezpieczeństwa: szyfrowanie, deszyfrowanie, podpis cyfrowy, weryfikacja podpisu cyfrowego

-
Funkcje zachowania danych: chwilowe zachowanie danych procesu, zapisanie zmiennych procesu, operacje składowania danych zapisz, wybierz, pobierz, usuń

-
Możliwość stosowania komunikacji synchronicznej i asynchronicznej oraz kolejkowania komunikatów

-
Walidacji EDI oraz XML

-
Narzędzie powinno pozwolić na stosowanie techniki code-reuse

Platforma musi umożliwiać wykorzystanie w procesie integracji Web Services (REST, SOAP), plików płaskich, JMS, JDBC oraz streaming integration.

Platforma musi oferować gotowe konektory dla SOAP RM i SOAP 1.x, oraz wsparcie dla WSDL

W obszarze zarządzania API, platforma musi umożliwiać:

•
Zabezpieczenie API eksponowanych przez aplikacje poprzez wystawienie Proxy API, zamapowanych na właściwe API aplikacji poprzez przynajmniej Basic Authentication i OAuth2, wraz z nałożeniem polityk ruchu

•
Eksponowanie API

•
Konsumpcję API

•
Tworzenie własnych API od podstaw

•
Tworzenie zalążka aplikacji w formacie Spring, JAX-RS, Node.js (to ostatnie niekoniecznie) na podstawie własnych API, który można następnie wykorzystać w zewnętrznym w stosunku do szyny integracyjnej środowisku developerskim tego samego dostawcy do wytworzenia aplikacji chmurowej, eksponującej zaprojektowane API

•
Monetyzację własnych API poprzez udostępnienie ich na ogólnodostępnym portalu dostawcy platformy integracyjnej wraz z planem opłat za ich wykorzystanie

•
Monitoring obciążenia, bezpieczeństwa i błędów, z możliwością ciągłego przesyłania logów do SOC, przynajmniej jednym ze standardowych protokołów syslog, snmp itp.

W obszarze integracji Biznes-Biznes platforma musi zapewniać:

•
Ułatwienie tworzenia interfejsów na bazie standardów

•
Ułatwienie tworzenia mapowania pomiędzy interfejsami na bazie standardów

•
Bibliotekę typów systemów w postaci kolekcji szablonów komunikatów, dostarczanych przez agencje, odpowiedzialne za standardy B2B

•
Obsługiwane muszą być co najmniej standardy B2B:

-
ASC X12, UN/EDIFACT

-
SOA, IDoc, Odata

-
cXML

•
Integrację ze środowiskiem tworzenia przepływów integracyjnych, poprzez automatyczne tworzenie artefaktów integracyjnych na podstawie zaprojektowanych interfejsów i mapowań

•
Tworzenie profili partnerów biznesowych z zachowaniem informacji istotnej z punktu widzenia scenariuszy integracji B2B

•
Tworzenie definicji, opisujących w jaki sposób dwóch partnerów może wymieniać dane biznesowe w kontekście integracji B2B

•
Wykorzystanie definicji sposobu wymiany informacji przez dwóch partnerów w scenariuszach B2B do parametryzacji procesów integracji

•
Monitorowanie statusu wymiany informacji w scenariuszach B2B

•
Musi zapewniać możliwość integracji systemów w modelach

-
on premise – on premise

-
on premise – cloud

-
cloud - cloud

W zakresie wsparcia procesu budowy integracji B2B, platforma musi zapewniać:

•
Predefiniowane metody i wzorce integracji

•
Możliwość zdefiniowania głównego obiektu integracji z punktu widzenia biznesowego

•
Możliwość zdefiniowania głównego obiektu integracji z punktu widzenia technicznego

•
Automatyczny wybór właściwej technologii integracji, na podstawie zdefiniowanych głównych obiektów integracji, polityk integracji i predefiniowanych metod i wzorców

Platforma integracji musi zapewniać możliwość rozszerzenia funkcjonalności platformy poprzez zakup dodatkowych subskrypcji usług chmurowych o:

•
Komunikację zdarzeniową pomiędzy aplikacjami

-
Konsumowanie zdarzeń biznesowych, pochodzących z różnych źródeł

-
Kolejkowanie otrzymywanych komunikatów we właściwych kolejkach

-
Publikowanie zdarzeń biznesowych, pochodzących z różnych źródeł, poprzez właściwe kolejki, do aplikacji subskrybujących właściwy kanał zdarzeń

•
Notyfikację wielokanałową, w tym przez e-mail, Slack, MS Teams, własną aplikację wykorzystującą webhooks

•
Automatyczny transport artefaktów integracyjnych pomiędzy instancjami szyny integracyjnej

•
Platformę przetwarzania danych, zbudowaną w technologii in-memory, umożliwiającą zapisywanie i odczytywanie danych na potrzeby zadań integracji i zadań analitycznych

•
Środowisko chmurowe do tworzenia aplikacji chmurowych i lokalnych, eksponujących interfejsy API, zaprojektowane narzędziami wbudowanymi w platformę integracji, z wykorzystaniem zalążka aplikacji, wygenerowanego przez narzędzia platformy integracyjnej

•
Możliwość skalowania wydajności poprzez zwiększanie zasobów sprzętowych instancji lub zwielokrotnienie instancji przetwarzających równolegle.

Docelowo funkcjonalność będzie obsługiwał przesyłanie 100 tys. komunikatów w ciągu miesiąca; estymowana wielkość komunikatu do 250kB.

Platforma do automatyzacji i robotyzacja procesów biznesowych

Funkcjonalność ma wspierać czasochłonne i powtarzalne zadania wykonywane dotychczas manualnie przez pracowników. Umożliwiać budowanie, planowanie, zarządzanie i monitorowanie inteligentnymi botami, które wykorzystuje do naśladowania interakcji użytkownika z oprogramowaniem i wykonywania zadań w jego imieniu - po przechwyceniu aktywności użytkownika boty replikują czynności, które wykonywałby człowiek.

Zadania, które ma wspierać funkcjonalność to:

•
logowania do wielu aplikacji;

•
wypełnianie formularzy danymi i wyodrębnianie danych ze źródeł;

•
kopiowanie i wklejanie danych;

•
pobieranie i przenoszenie plików i folderów;

•
dokonywanie obliczeń i transformacji na danych;

•
formatowanie raportów;

•
otwieranie, przeszukiwanie i przygotowywanie e-maili wraz z załącznikami;

•
pobieranie, wprowadzanie, wyszukiwanie i przetwarzanie informacji ze stron internetowych;

•
nawigowanie pomiędzy różnymi stronami internetowymi i oknami aplikacji;

•
integracja pomiędzy wieloma, różnymi aplikacjami w celu wymiany danych, gdy integracja może przebiegać wielowariantowo;

•
konsolidacja danych z różnych źródeł i systemów, zwłaszcza tych które nie posiadają interfejsu programowalnego lub są przestarzałe;

•
zatwierdzanie przepływów pracy.

Operacje obliczeniowe konieczne do pracy botów będą przeprowadzane na infrastrukturze Zamawiającego. Funkcjonalność ma umożliwiać n uruchomień botów na platformie zakupionej przez Zamawiającego. W ramach procesu wdrożeniowego będą budowane mechanizmy do zarządzania i monitorowania botów.

Docelowo z funkcjonalności będzie korzystać 10 użytkowników.
Platforma typu: no-Code 

1.
Wymagania ogólne:

•
Platforma chmurowa do tworzenia aplikacji web i mobilnych w trybie No-Code

•
Dostęp do platformy z przeglądarki internetowej

•
Platforma nie wymaga instalowania jakiegokolwiek komponentu na terminalu użytkownika, budującego aplikację

•
Budowanie interfejsu użytkownika aplikacji w trybie graficznym, na zasadzie umieszczania komponentów na ekranie

•
Budowanie logiki aplikacji w trybie graficznym, na zasadzie rozmieszczania i graficznego łączenia bloków funkcjonalnych

•
Wbudowany mechanizm autentykacji użytkownika budującego aplikację

•
Brak przypisania licencji do konkretnego użytkownika

•
Możliwość subskrypcji w ramach tego samego kontraktu dodatkowych usług chmurowych tego samego dostawcy, niezbędnych do budowy i funkcjonowania tworzonej aplikacji, w tym co najmniej:

-
Chmurowe środowisko uruchomieniowe w standardzie Cloud Foundry

-
Chmurowe środowisko bazodanowe, umożliwiające składowanie i przetwarzanie danych zarówno w trybie in-memory jak i w systemach dyskowych

-
Chmurowe środowisko Data Lake

-
Chmurowy portal użytkownika, pozwalający na osadzanie odnośników do aplikacji

-
Chmurowa usługa składowania dokumentów, zgodna ze standardem CMIS

- Chmurowa usługa definiowania i uruchamiania procesów typu „workflow management”, umożliwiająca umieszczenie w procesie zarówno akcji wykonywanych automatycznie, w tym również przez boty, jak i przez użytkowników

- Chmurowe środowisko tworzenia aplikacji w trybie Low-Code, obsługujące technologie Java i Node.js

-
Chmurowa platforma integracyjna aplikacji, zapewniająca:

· Integrację aplikacji na zasadzie wymiany komunikatów wraz z modyfikacją komunikatów poprzez dodawanie pól, mapowanie pól i wartości, a także konwersję protokołów i formatów komunikatów
· Ekspozycję interfejsów REST API aplikacji w postaci Proxy API wraz z narzuceniem polityk limitowania obciążenia eksponowanych interfejsów
· Tworzenie własnych definicji interfejsów REST API

2.
Wymagane metody dostępu do danych aplikacji:

•
Dostęp do bazy danych przez REST API

•
Dostęp do bazy danych przez oData

•
Możliwość tworzenia lokalnej bazy danych na urządzeniu, na którym pracuje aplikacja, zbudowana z użyciem platformy No-Code

3. Wymagane środowiska uruchomieniowe aplikacji:
•
Urządzenia mobilne z systemem Apple iOS – budowanie aplikacji natywnych

•
Urządzenia mobilne z systemem Android – budowanie aplikacji natywnych

•
Środowisko Web – możliwość subskrypcji dostępu do środowiska uruchomieniowego Web w ramach tego samego kontraktu co subskrypcja dostępu do platformy budowy aplikacji

•
Wymagane funkcje natywne w środowiskach Apple iOS oraz Android:

-
Dostęp do kamery

· Wykonanie zdjęcia

· Skanowanie kodu kreskowego

· Skanowanie kodu QR

-
Dostęp do sensorów

· Dostęp do sensora GPS w celu odczytu lokalizacji

4. Wymagane predefiniowane komponenty w zakresie tworzenia interfejsu użytkownika aplikacji:

•
Ikona

•
Nagłówek

•
Tekst sformatowany

-
Obrazek

-
Element graficzny animowany, sygnalizujący odbywającą się akcję

-
Kontener zawierający separowany tekst wraz z nagłówkiem

-
Przycisk

-
Pole wyboru typu „dropdown”

-
Pole wyboru typu „checkbox”

-
Suwak

-
Pole wprowadzania hasła – wymagane ukrywanie wpisywanych znaków

-
Pole wprowadzania ogólnego przeznaczenia

-
Lista

· Linia podziału listy
· Nagłówek listy
· Obrazek na liście
· Treść na liście
· Ikona na liście
· Element zaznaczenia pozycji na liście
· Pole wyszukiwania

5.
Wymagane predefiniowane komponenty logiki aplikacji:

•
Otworzenie innej, wskazanej strony interfejsu aplikacji

•
Powrót do strony, która wywołała aktualnie otwartą stronę aplikacji

•
Nadanie wartości zmiennej na poziomie aplikacji

•
Nadanie wartości zmiennej lokalnej dla aktywnej strony

•
Nadanie wartości zmiennej przeznaczonej do pracy z danymi i źródłami danych

•
Wywołanie powiadomienia typu „alert”

•
Wywołanie okna typu „potwierdzenia przez użytkownika”

•
Wywołanie elementu graficznego animowanego, sygnalizującego odbywającą się akcję

•
Ukrycie elementu graficznego animowanego, sygnalizującego odbywającą się akcję

•
Pobranie jednego rekordu z bazy danych

•
Pobranie grupy rekordów z bazy danych

•
Utworzenie rekordu w bazie danych

•
Zmiana wartości rekordu w bazie danych

•
Zamiana rekordu w bazie danych innym rekordem

•
Usunięcie rekordu z bazy danych

•
Wykonanie zdjęcia – w przypadku aplikacji natywnej Apple iOS i Android

•
Skanowanie kodu kreskowego i kodu QR - w przypadku aplikacji natywnej Apple iOS i Android

•
Pobranie lokalizacji z sensora GPS - w przypadku aplikacji natywnej Apple iOS i Android

•
Zatrzymanie akcji na określony czas:

-
Z możliwością wpisania czasu opóźnienia na stałe przy tworzeniu aplikacji

-
Z możliwością dynamicznego definiowania czasu opóźnienia podczas pracy aplikacji

· z użyciem formuły matematycznej
· z użyciem zmiennych
· z użyciem danych wyjściowych innego komponentu

-
Testowanie spełnienia warunku (funkcja „if”)

-
Komponent pozwalający na osadzenie własnego skryptu w języku Javascript

-
Komponent odbioru zdarzenia

-
Komponent wygenerowania zdarzenia

7.
Autentykacja użytkowników korzystających z gotowej aplikacji we własnym systemie autoryzacji, poprzez REST API, wraz z gotowym ekranem logowania.

8.
Dostęp do historii zmian w trakcie tworzenia aplikacji wraz z możliwością tzw. „rollback” do wybranej przeszłej wersji zmian.

9.
Możliwość definiowania motywów graficznych tworzonej aplikacji w zakresie:

•
Palety barw

•
Wielkości cieni, rzucanych przez komponenty

•
Kolorów elementów nawigacyjnych

•
Standardowych wielkości tytułu i tekstu (co najmniej 8 poziomów)

•
Grubości obramowania (co najmniej 5 poziomów)

•
Standardowej rodziny czcionek

•
Standardowej wielkości odstępów pomiędzy komponentami (co najmniej 9 poziomów)

•
Standardowej wielkości odstępów pomiędzy elementami układu strony (co najmniej 6 poziomów)

•
Odstępu pomiędzy literami (co najmniej 7 poziomów)

•
Promienia zaokrąglenia komponentu (co najmniej 5 poziomów)

•
Domyślnych krojów czcionek, wraz z możliwością dodania własnych czcionek

· z pliku czcionek w formacie .ttf i .otf
· z adresu url

Docelowo z platformy będzie korzystać 10 developerów. Aplikacje tworzone na platformie będą dostępne dla 4400 użytkowników.

Platforma wsparcia końcowego użytkownika Systemu

Docelowo z funkcjonalności tego będzie korzystać 100 użytkowników.

Ogólne wymagania:

•
przechwytywanie i rejestrowanie wiedzy wymaganej od końcowego użytkownika systemu;

•
przygotowanie pracowników na zmiany poprzez zachęcanie użytkowników do dzielenia się swoją wiedzą;

•
szkolenia pracowników z różnych rozwiązań informatycznych, szczególnie z zakresów funkcjonalnych Systemu;

•
planowanie, rejestrowanie i administrowanie procesami szkoleń pracowników.

System ma służyć do opracowywania: dokumentacji projektowej - między innymi instrukcji użytkownika końcowego (w różnych formatach), testów sprawdzających wiedzę, pomocy kontekstowej oraz do raportowania. Platforma ma być wykorzystywana na różnych etapach projektu: wdrożenie, stabilizacja, utrzymanie i rozwój.

Szczegółowe wymagania funkcjonalne dotyczące platformy:

•
zapis dokumentu i symulacji w jednej sesji;

•
rejestrowanie działania interfejsu aplikacji wykorzystywanych u Zamawiającego;

•
przechwytywanie czynności w seriach aplikacji bądź w wybranej aplikacji docelowej;

•
anulowanie i powtarzanie czynności podczas zapisywania;

•
przegląd sekwencji zarejestrowanych czynności przy zapisywaniu;

•
zautomatyzowane dogrywanie zmian delta w dokumentacji, wynikające ze zmian działania dokumentowanego systemu;

•
tworzenie materiałów obejmujących między innymi: koncepcje wdrożeniowe, okna dialogowe, nawigację w funkcjonalnościach Systemu;

•
platforma ma służyć do opracowywania: dokumentacji projektowej między innymi instrukcji użytkownika końcowego (w różnych formatach), testów sprawdzających wiedzę, pomocy kontekstowej oraz do raportowania;

•
utworzenie i praca w jednym pliku źródłowym, z którego automatycznie mogą być utworzone pozostałe formy dokumentacji jak: symulacja do odtworzenia, symulacja  w formie ćwiczenia, tryb pracy równoczesnej, dokumentacja w formie HTML oraz plików MS Office;

•
zastosowanie szablonów zapewniających unifikację i spójność treści przygotowywanych materiałów;

•
utrzymanie spójności treści zgodnej w wymogami wewnętrznymi w organizacji oraz przygotowanie dokumentacji zgodnej ze standardami SCORM;

•
importowanie treści w formacie Microsoft PowerPoint do szkolenia;

•
kontekstowe udostępnianie symulacji działania w obszarach funkcjonalnych Systemu;

•
możliwość połączenia się ze szkoleniem (za pomocą unikalnego URL) z poziomu systemu zarządzania szkoleniami w celu śledzenia oceny;

•
ponowne automatyczne nagranie procesu, np. w przypadku zmian w systemie, automatyczne tłumaczenie nagrań na minimum 20 języków obcych (innych niż język polski);

•
tworzenie  quizów  oraz  testów  dla  użytkowników,  automatyczne  powiadamianie   o zmianach oraz nowych procesach;

•
zarządzanie zadaniami, np. przypisanie zadań priorytetów, terminów w środowisku administracyjnym;

•
publikację zawartości w centralnym środowisku, do którego każdy użytkownik posiada swój unikatowy dostęp;

•
centralne zarządzanie użytkownikami w postaci nadawania im odpowiednich ról i praw dostępu;

•
raportowanie użycia i wykorzystania szkoleń;

•
raportowanie przeglądu ogólnego postępu w nauce użytkowników;

•
dostarczanie wielu wglądów do treści procedury pochodzącej z jednego źródła (jest  to wgląd do „dokumentu” i wgląd do „symulacji”);

•
wstawianie spójnie sformatowanych kroków, not i tabel;

•
konfigurowanie szablonów w celu zapewnienia spójności i zachowania standardów;

•
tworzenie szablonów treści i zarządzanie nimi;

•
zastosowanie funkcji „przeciągnij i upuść” w odniesieniu do stron i folderów przy reorganizacji treści szkolenia / materiałów;

•
modyfikacje wglądu i obsługi standardowych rozdziałów i (lub) tworzenie nowych układów dokumentów definiowanych przez klienta;

•
zapewnienie funkcji sprawdzania pisowni;

•
wgląd do powiązanych dokumentów lub symulacji oraz ich edycja w celu wprowadzenia innych języków i (lub) wariantów kontekstowych;

•
automatyczne tworzenie przepływu  ekranów  odzwierciedlających  całą  procedurę  w takiej formie, jaka obecnie istnieje w dokumencie;

•
opracowanie centralnego repozytorium pojęć i definicji;

•
uzupełnianie definicji pojęć po zaimportowaniu dokumentu;

•
tworzenie synonimu(-ów) pojęcia;

•
obsługę wielu definicji dla pojęcia opartego na kontekście dokumentu;

•
umożliwienie autorom proponowania definicji do rozważenia i zatwierdzenia;

•
codzienne automatyczne globalne udostępnianie zaktualizowanych definicji;

•
wyszukiwanie pojęć słownika lub zwrot danych dla zbioru pojęć;

•
śledzenie zastosowania pojęcia i definicji w bibliotece dokumentu;

•
eksport dokumentu, symulacji bądź materiału szkoleniowego przez administratora;

•
edytowanie, przenoszenie, kopiowanie i usuwanie treści;

•
tworzenie i aktualizacja taksonomii treści;

•
tworzenie wersji treści procedury i materiału szkoleniowego poprzez import dodatkowych elementów, np. arkusz Excela nieuchwycony w trakcie pierwotnych przebiegów rejestracyjnych materiału;

•
zarządzanie uprawnieniami dostępu do treści;

•
zastosowanie adnotacji celem wprowadzenia zmian w tworzonym materiale;

•
proste wyszukiwanie poprzez wprowadzenie szukanych pojęć;

•
generowanie potwierdzeń zawierających punktację za wykonanie testu po ukończonym szkoleniu;

•
eksportowanie raportów dotyczących statusu wykorzystania przypisanych do użytkownika treści szkoleniowych;

•
wybór spośród wielu publikowanych rodzajów informacji wyjściowych (ćwiczenia, karta pomocy, instrukcje robocze, skrócona instrukcja, symulacje, szkolenia internetowe);

•
wybór różnych formatów publikacji (PDF, HTML);

•
utworzenie symulacji publikacji w czterech trybach odtwarzania — autoodtwarzanie, standard, testowanie swojej wiedzy i umiejętności oraz ocena;

•
powiązanie rejestracji danych o szkoleniach z informacją o odbytych szkoleniach przez konkretnego pracownika;

•
system umożliwia przypisane niezbędnych szkoleń do stanowiska wraz z okresami,  w których powinny się odbyć;

•
system umożliwia ewidencjonowanie szkoleń;

•
szkolenie zawiera:

· nazwę szkolenia, temat;
· typ, rodzaj, kategorię, cele i przeznaczenie;
· organizatora szkolenia i wykładowcę;
· uczestnika, uczestników;
· opiekuna szkoleniowego, sposób rozliczania, materiały szkoleniowe;
· termin, czas trwania (liczba dni, godzin), miejsce szkolenia;

•
powiadomienia o zdarzeniach związanych ze szkoleniami np. termin szkolenia;

•
system umożliwia ewidencję wyników ocen szkolenia;

•
udostępniania przez pracowników prostych instrukcji/ krótkich podręczników na urządzeniach mobilnych;

•
zaświadczenie o odbytym szkoleniu;

•
funkcjonalności do tworzenia własnych instrukcji przez pracowników i udostępniania ich innym w ramach katalogu szkoleń;

•
tworzenia własnych testów/ quizów, które wpisują się w całościowy proces szkoleniowy.
TABELARYCZNE ZESTAWIENIE FUNKCJONALNOŚCI ORAZ UŻYTKOWNIKÓW DLA POSZCZEGÓLNYCH MODUŁÓW SYSTEMU.

	Moduł I: Finanse i księgowość

	Lp.
	Nazwa funkcjonalności
	Ilość przewidzianych użytkowników

(pracowników, studentów, obiektów itp.)

	1.
	Rachunkowość finansowa
	440 użytkowników

	2.
	Zarządzanie płynnością finansową
	440 użytkowników

	3.
	Obsługa Jednolitego Pliku Kontrolnego (JPK)
	440 użytkowników

	4.
	Integracja z Krajowym Systemem e-Faktur
	440 użytkowników

	5.
	Obsługa finansowa studenta
	25000 studentów

	6.
	Obsługa silnika reguł kalkulacyjno-walidacyjno-sterujących
	4400 użytkowników



	Moduł II: Controlling

	7.
	Rachunkowość zarządcza
	440 użytkowników

	8.
	Analityka finansowa
	440 użytkowników

	Moduł III: Kadry i płace

	9.
	Zarządzania kadrami


	4400 użytkowników

4400 pracowników

	10.
	BHP 


	4400 użytkowników

4400 pracowników

	11.
	Zarządzanie czasem pracy i obecnością


	4400 użytkowników

4400 pracowników

	12.
	Naliczanie listy płac


	4400 użytkowników

4400 umowa o pracę

4000 umowa cywilno-prawna

	13.
	Obsługa deklaracji PIT


	4400 użytkowników

4400 pracowników

	14.
	Samoobsługa pracownicza w obszarze kadrowo-płacowym
	4400 użytkowników



	15.
	Samoobsługa menadżerska w zakresie kadrowo-płacowym
	4400 użytkowników



	16.
	Analityka zasobów pracowniczych


	4400 użytkowników

4400 pracowników

	17.
	Zarządzanie ścieżką kariery


	4400 użytkowników

4400 pracowników

	18.
	Zarządzanie podróżami służbowymi


	440 użytkowników

4400 pracowników

	19.
	Raportowanie i sprawozdawczość
	440 użytkowników

	Moduł IV: Zarządzanie projektami

	20.
	Zarządzanie projektami 
	440 użytkowników

	21.
	Zarządzanie funduszami/rachunkowość
	440 użytkowników

	Moduł V: Zaopatrzenie i zakupy

	22.
	Operacyjne zarządzanie zakupami


	440 użytkowników

4400 pracowników

50 tyś. dokumentów na rok

	23.
	Elektroniczny obieg faktur zakupowych


	4400 użytkowników

30 tyś. dokumentów na rok

	Moduł VI: Gospodarka materiałowa i magazynowa

	24.
	Gospodarka materiałowa i magazynowa
	440 użytkowników

	Moduł VII: Zarządzanie majątkiem - Inwestycje, Remonty, Nieruchomości

	25.
	Gospodarka remontowa
	440 użytkowników

	26.
	Zarządzanie nieruchomościami


	440 użytkowników

7 tyś. obiektów

	Moduł VIII: Sprzedaż i dystrybucja

	27.
	Obsługa sprzedaży
	440 użytkowników

	28.
	Zarządzanie relacjami z klientami
	440 użytkowników

	29.
	Rejestr podmiotów
	4400 użytkowników

	Moduł IX: Obszary technologiczne

	30.
	Platforma bazodanowa


	4400 pracowników 

25000 studentów

	31.
	Szyna danych


	przesyłanie 100 tys. Komunikatów na miesiąc wielkość komunikatu do 250kB

	32.
	Integracja - automatyzacja i robotyzacja procesów biznesowych
	10 użytkowników



	33.
	Platforma typu: no-Code


	10 developerów

4400 użytkowników

	34.
	Wsparcie końcowe użytkownika Systemu
	100 użytkowników


OGÓLNY OPIS I SCHEMAT ARCHITEKTURY ROZWIAZANIA SYSTEMU

Podział architektury Systemu obejmuje dwa obszary: 

· funkcjonalny 

· techniczny 

Obszar funkcjonalny to podział Systemu na moduły o danej funkcjonalności tzn. aplikacje, które służą do obsługi określonej grupy procesów z danej dziedziny np.: sprzedaż i dystrybucja, gospodarka materiałowa, gospodarka magazynowa. 

 
Obszar funkcjonalny można podzielić na: 

· Menu funkcjonalne które umożliwia użytkownikom końcowym realizowanie konkretnych operacji biznesowych w systemie dzięki transakcjom, które uruchamiają konkretne funkcjonalności systemu. 

· Konfigurację funkcjonalności – dzięki której uzyskujemy dostęp do konfiguracji pracy systemu. Definiując odpowiednie parametry możemy ustawić sposób prezentowania daty, liczb, rodzaje dokumentów czy ustalenie języków narodowych itd. 

Obszar techniczny składa się z: 

· Administracja systemem (BASIS) – obejmuje ona wszelkie działania mające na celu zapewnienie stabilnej i wydajnej dostępności do Systemu. Przykładowe działania realizowane w tym obszarze to: tworzenie kopii zapasowych, integracja Systemu z innymi systemami, instalacja programu do obsługi systemu na stacjach roboczych itp. 

· Rozwój w języku programowania – jest to środowisko programistyczne umożliwiające dokonywanie zmian w istniejącym kodzie Systemu oraz tworzenie nowych transakcji (programów) realizujących specyficzne procesy biznesowe w konkretnej organizacji. 

 

Diagram 1. ukazuje strukturę i zależności pomiędzy wybranymi modułami z obszaru funkcjonalnego. 

Biorąc na przykład proces sprzedaży od razu można zauważyć, że jego realizacja będzie wymagała skorzystanie z funkcjonalności modułów sprzedaży, dystrybucji i finansowych. Dlatego też dla prawidłowego działania modułu sprzedaży i dystrybucji niezbędne jest skonfigurowanie przynajmniej podstawowych funkcjonalności modułów finansowych. 

Modułowa struktura Systemu nie wymusza wdrażania wszystkich funkcjonalności Systemu. Podczas projektowania i wdrażania Systemu trzeba uwzględnić indywidualne potrzeby konkretnego przedsiębiorstwa i ewentualny podział wdrożenia na etapy. 

 
Diagram 1. Struktura i zależności pomiędzy wybranymi modułami z obszaru funkcjonalnego. 
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