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WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie publiczne

WYJAŚNIENIA TREŚCI OPiW (3)

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie: negocjacje z ogłoszeniem na ”Dostawa Systemu ERP dla Data-centrycznej Struktury Informatycznego (DSI) na Akademii Górniczo Hutniczej im. Stanisława Staszica w Krakowie polegający na dostawie licencji w formie subskrypcji obejmujących oprogramowanie udostępniane przez okres 5 lat w chmurze (Platform-as-a-Service - PaaS) wraz z wymaganą infrastrukturą oraz usługami (roczne licencje przez okres 5 lat) współfinansowana z projektu "Zintegrowany Program Rozwoju Akademii Górniczo-Hutniczej w Krakowie II (ZRP AGH II" POWR.03.05.00-00-z309/18 - KC-zp.272-152/23”

Zamawiający, działając na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2022 r. poz. 1710), udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
1. Czy Zamawiający dopuszcza opcję dostawy systemu ERP polegającej na dostawie licencji w formie subskrypcji obejmujących oprogramowanie udostępniane przez okres 5 lat w chmurze (Software as a Service (SaaS)) wraz z niezbędną infrastrukturą oraz usługami? 
Odpowiedź 1
Zamawiający podtrzymuje treść SWZ
2. Czy Zamawiający dopuszcza opcję, aby lokalizacja (dostosowanie do wymogów prawnych w Polsce) dla aplikacji biznesowych (opisanych poniżej) była realizowana przez dedykowany zespół producenta oprogramowania świadczący usługi w różnych językach jak również w języku polskim? 
Odpowiedź 2
Zamawiający podtrzymuje treść SWZ i w szczególności zwraca uwagę na następując e zapisy:
„Do realizacji serwisu producenta oprogramowania skieruje następujące osoby:
a) 2 certyfikowanych***, polskojęzycznych konsultantów z minimalnym sumarycznym doświadczeniem 3 lat każdy w zakresie serwisowania oferowanego systemu informatycznego. Dopuszczalne jest uzyskanie wymaganego doświadczenia na różnych projektach.
b) 2 certyfikowanych***, polskojęzycznych konsultantów z minimalnym sumarycznym doświadczeniem 3 lat każdy w zakresie projektowania i programowania z wykorzystaniem narzędzi dostarczonych przez producenta oprogramowania. Dopuszczalne jest uzyskanie wymaganego doświadczenia na różnych projektach.
Zamawiający dopuszcza wskazanie doświadczenia konsultantów uzyskanego w różnych projektach, których czas realizacji nakładał się na siebie. 
***Certyfikowany – posiadający certyfikat, dokument potwierdzający nadanie określonych kwalifikacji (wiedzy, umiejętności, kompetencji) przez producenta oferowanego oprogramowania”. 
3. Prosimy o potwierdzenie, że suma gwarancyjna jest wymagana na jedno i wszystkie zdarzenia, zgodnie ze standardem rynkowym.
Odpowiedź 3
Zamawiający nie dokonuje modyfikacji warunku udziału w postępowaniu, a podtrzymuje go w pierwotnym, niezmienionym brzmieniu.
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