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WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie publiczne

WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ
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Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie: Tryb podstawowy bez negocjacji - art. 275 pkt. 1 ustawy Pzp na ”Dostawa sprzętu informatycznego stanowiącego integralny element infrastruktury systemu elektronicznej wymiany informacji i dokumentów, niezbędnego do bezpiecznej digitalizacji danych w systemie cyfrowego obiegu dokumentów  – Document Management System (DMS) w celu standaryzacji procesów komunikacji oraz umożliwiającego wydruk danych z tego systemu i maksymalizację efektywności ekonomicznej” – znak sprawy KC-zp.272-614/23.
Zamawiający, Akademia Górniczo-Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie działając na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2022 r. poz. 1710), udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	Treść zapytań brzmi następująco:  
Paragraf 8, pkt. 1,2,3,4,5 - 16  bardzo szczegółowo określają warunki gwarancji. 
Zwracamy się jednak  do Zamawiającego o wykreślenie punktu 5c, ponieważ przeglądy okresowe wykonywane są na podstawie faktycznego użytkowania urządzenia po zrobieniu odpowiedniej ilości wydruków, dla poszczególnych modeli urządzeń te ilości mogą się różnić, dodatkowo Wykonawca nie ma wiedzy na temat jak wykorzystywane będą urządzenia. Wliczenie kosztów przeglądów w jednostkową cenę urządzenia byłoby możliwe jedynie w przypadku podania ilości do oszacowania przeglądów per urządzenie.  Tak samo Wykonawca nie jest w stanie  oszacować i wliczyć w cenę oferty materiałów wymienialnych. Materiały wymienialne to materiały eksploatacyjne takie jak toner, bęben i są one uzależnione od indywidualnego zużycia na każdym urządzeniu. Wykonawca nie podejmie się złożenia oferty na warunkach określonych w tym punkcie umowy, dlatego zwracamy się do Zamawiającego o usunięcie tego podpunktu, ponieważ z doświadczenia Wykonawcy wynika, że wymienione w tym podpunkcie czynności powinny leżeć po stronie Zamawiającego.
Odpowiedź Zamawiającego:
Zamawiający odmawia wykreślenia pkt. 5c. z umowy, i wyjaśnia:
Koszty materiałów wymienianych oraz koszt wymiany tych materiałów nie dotyczą materiałów eksploatacyjnych. Koszty te dotyczą wymiany przez serwis uszkodzonych podzespołów urządzenia w razie wystąpienia usterki w okresie obowiązywania gwarancji na urządzenie. W okresie obowiązywania gwarancji na urządzenie Zamawiający wymaga przeprowadzania koniecznych przeglądów okresowych zgodnie z zaleceniami producenta dla danego modelu urządzenia, których brak mógłby skutkować utratą gwarancji na urządzenie.
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