
Kraków dnia: 2024-03-13
Akademia Górniczo - Hutnicza

im. Stanisława Staszica w Krakowie

Dział Zamówień Publicznych
Al. Mickiewicza 30
30-059 Kraków
WYKONAWCY

ubiegający się o zamówienie publiczne

WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ I POWIADOMIENIE O ZMIANACH SWZ
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie: Tryb podstawowy bez negocjacji - art. 275 pkt. 1 ustawy Pzp na ”Usługi programistyczne w zakresie programowania, modyfikacji i wdrażania aplikacji webowych oraz mobilnych dla CWI - DE-dzp.272-85/24” – znak sprawy DE-dzp.272-85/24.


Zamawiający, Akademia Górniczo-Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie działając na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 2023.1605 ze zm.), udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	Treść zapytań brzmi następująco:  1
Jednym z kryteriów ofert jest okres "okres naprawy błędu krytycznego" , jednak samo zamówienie dotyczy jedynie godzin programistycznych bez osobnej kwoty za bieżącą obsługę.

Założymy taką hipotetyczną sytuację, Wykonawca zadeklarował 1 godzinę na usunięcie błędu krytycznego. Co więcej, zgodnie z  SWZ to zamawiający decyzję o liczbie godzin przeznaczonych na wykonanie danego zadania, możliwym jest sytuacja gdy Zamawiający określi ilość godzin wymaganą do naprawy błędu krytycznego na np 1 godzinę a Wykonawca spędzi na naprawie np 8 godzin i tym samym nie dość, że nie otrzyma wynagrodzenia za dodatkowe 7 godzin pracy to jeszcze będzie musiał zapłacić za 7 godzinną zwłokę w usunięciu błędu. Czy dobrze rozumiemy zapisy w umowie, czy Zamawiający inaczej interpretuje hipotetyczna sytuację.

Powstają tu więc pytania:

1) Co w wypadku kiedy realny czas pracy wykonawcy będzie dłuższy niż estymowany przez Zamawiającego,

2) Co w wypadku kiedy Wykonawca nie będzie się zgadzał z estymacja czasu niezbędnego na wykonanie prac określoną przez Zmawiającego? Ryzyko jest o tyle duże, że szczególnie na początku współpracy Wykonawca będzie potrzebował czasu  na analizę zasad działania istniejących aplikacji i ich kodu

3) Jak będą naliczane kary za niedotrzymanie terminu naprawy błędu krytycznego jesli nie jest przewidziane za to osobne wynagrodzenie?
Odpowiedź Zamawiającego:
Kryterium czasu usunięcia błędu krytycznego zostało opisane w pkt 22.2 SWZ. W przypadku błędu krytycznego czas na jego usunięcie będzie zgodny z deklaracją Wykonawcy złożoną 
w ofercie, a liczba godzin przeznaczonych na wykonanie, nie będzie przedmiotem uzgodnień 
z Zamawiającym.

Przywołane przez Wykonawcę postanowienie SWZ dot. uzgodnienia z Zamawiającym liczby godzin przeznaczonych na wykonanie zadania będzie dotyczyło wyłącznie usług programistycznych i nie ma zastosowania do czasu usunięcia błędu krytycznego, który jest zadeklarowany w ofercie. 

Zamawiający nie będzie estymował czasu niezbędnego na usunięcie błędu krytycznego.

W przypadku przekroczenia deklarowanego terminu usunięcia błędu krytycznego Zamawiający naliczy kary umowne za zwłokę w niedotrzymaniu terminu.

W celu usunięcia wszelkich wątpliwości, Zamawiający dokonuje modyfikacji § 9 ust. 2 umowy i nadaje mu brzmienie:

„Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną za zwłokę w dotrzymaniu deklarowanego w § 3 ust. 2 umowy terminu usunięcia błędu krytycznego w wysokości 1% wynagrodzenia za daną usługę, objętą każdorazowym zleceniem za każdą kolejną godzinę nieusunięcia błędu krytycznego.”

Treść zapytań brzmi następująco:  2
Mam pytanie dotyczące wymagania: Zdolności technicznej i zawodowej: Zamawiający uzna wyżej wymieniony warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich 3 lat przed dniem upływu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wykonał co najmniej dwie usługi w zakresie stworzenia aplikacji integrujących się z systemem USOS. Na ten moment nie możemy wykazać dwóch podmiotów. Realizowaliśmy dla Państwa aplikację mobilną wraz z webowym panelem administracyjnym Welcome to AGH, ostatnio również realizowaliśmy projekt dla Szkoły Głównej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie gdzie integrowaliśmy się do ich systemu za pośrednictwem protokołu SAML. Spełniamy również wszystkie inne wymogi techniczne. Moje pytanie brzmi: Czy zapis o integracji z USOS jest warunkiem koniecznym?



Odpowiedź Zamawiającego:
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę warunku udziału w postępowaniu i tym samym Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ.
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