Załącznik nr 2

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA:
Ochrona fizyczna i dozór obiektów AGH w Miękini

[bookmark: _GoBack]Realizacja przedmiotu zamówienia od  daty podpisania umowy do 31.07.2026 r. Przewidywany termin rozpoczęcia realizacji zamówienia - 02.10.2024 r
I. Opis budynków.

	Lp.
	Obiekty AGH zlokalizowane w Miękini
	Zabezpieczenie obiektów

	1.
	[bookmark: _Hlk162428283]Laboratorium Edukacyjno-Badawcze Odnawialnych Źródeł i Poszanowania Energii – Ośrodek WGGiOŚ AGH w Miękini

	· Działka ogrodzona z bramą uchylną dwuskrzydłową i bramką wejściową. 
· Budynek wyposażony w alarm.
· Monitoring wizyjny obejmujący teren zewnętrzny.
i kluczowe miejsca wewnątrz budynku.
· Ochrona fizyczna 7 dni w tygodniu w godz. 19:00-7:00

	2.
	Zespół Laboratoriów Badawczych Centrum Zrównoważonego Rozwoju i Poszanowania Energii – Ośrodek WGGiOŚ AGH w Miękini

	· Budynek ogrodzony, wyposażony w alarm.
· System kontroli dostępu do pomieszczeń laboratoriów.
· System jednego klucza „Master Key”.
· Domofon wejściowy.
· Monitoring wizyjny obejmujący cały teren zewnętrzny 
i kluczowe miejsca wewnątrz budynku.

	[bookmark: _Hlk162428125]3.
	Centralne Archiwum AGH

	· Hala o wysokości 7 m, powierzchni ok. 1000 m kwadratowych, w środku z wydzieloną cześcią biurową, ogrodzony, wyposażony w alarm. 
· Monitoring wizyjny obejmujący cały teren zewnętrzny 
i kluczowe miejsca wewnątrz budynku.

	4.
	[bookmark: _Hlk162428165]Budynek mieszkalno-usługowy (parterowy)
	· Brak zabezpieczeń.
· Brak ogrodzenia.

	5.
	Zbiorniki przeciwpożarowe
	· Ogrodzenie z 1 bramką umożliwiającą serwisowanie.



II. Szczegółowe warunki zamówienia:
1. Ochrona fizyczna budynku nr 1 i dozór za pośrednictwem monitoringu wizyjnego (znajdującego się w pomieszczeniu w budynku nr 1) dla budynku nr 2 i nr 3.  Stanowisko pracownika ochrony (w pomieszczeniu w budynku nr 1) powinno być wyposażone w przycisk napadowy, którego zainstalowanie leży po stronie Wykonawcy. 
2. Prowadzenie dozoru przez jeden patrol jednoosobowy w systemie obchodowym przez wszystkie dni tygodnia od godz. 19:00 do 7:00 w ciągu całego roku. Potwierdzenie obecności patrolu będzie polegać na odczytach z punktów kontroli odbitych czytnikiem 
na poszczególnych budynkach i portierniach oraz wpisywanie się do książki raportów.
3. Przeprowadzanie okresowej codziennej kontroli patroli przez upoważnionych do tego celu przedstawicieli Wykonawcy, z każdorazowym potwierdzeniem tego faktu oraz wpisaniem ewentualnych  uwag w książce raportów.
4. Wykonawca będzie kierował do pracy osoby w jednolitym umundurowaniu z identyfikatorami firmy i osoby fizycznej, noszonymi w widocznym miejscu. 
5. Skierowani do pracy pracownicy muszą posiadać uprawnienia kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej  tj.  będą wpisani na  listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej zgodnie z ustawą o ochronie osób i mienia  (Dz.U.2021.1995), charakteryzować się pełną sprawnością fizyczną i intelektualną, pozwalającą na szybkie przemieszczanie się celem sprawnej kontroli budynku i terenu oraz właściwą reakcję w sytuacji awaryjnej. Pracownicy muszą legitymować się dopuszczeniem do pracy w zakresie wskazanym w przedmiocie zamówienia.  
6. W sytuacji zagrożenia na terenie AGH w Miękini Wykonawca zapewni dojazd co najmniej 2- osobowej grupy interwencyjnej w nocy  w godz. 19:00-07:00 w czasie maks. do 20 minut od wezwania oraz w dzień w godz. 07:00 - 19:00 maks. do 20 minut od wezwania. Przed rozpoczęciem realizacji umowy wykonawca ustali z zamawiającym hasła operacyjne (które będą zmieniane co miesiąc), którymi można będzie potwierdzać i odwoływać alarmy. 
Czas dojazdu grupy interwencyjnej stanowi kryterium oceny ofert. 
7. Grupa interwencyjna musi być wyposażona w samochód. Osoby wchodzące w skład grupy interwencyjnej winny posiadać uprawnienia kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej  tj.  muszą być wpisane na  listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej zgodnie z ustawą o ochronie osób i mienia  (Dz.U.2021.1995) oraz posiadać uprawnienia do kierowania pojazdami używanymi do realizacji usługi.
8. Zapewnienie sprzętu i wyposażenia niezbędnego do realizacji usługi leży po stronie Wykonawcy. Na używanie radiowych urządzeń nadawczo-odbiorczych pracujących w służbie radiokomunikacji ruchomej lądowej typu dyspozytorskiego konieczne jest  pozwolenie Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej (Dz.U. 2024.34).

III. Do szczegółowego zakresu przedmiotu zlecenia należy:
1. Kontrola terenu AGH ze zwróceniem uwagi na:
a) stan porządkowy
b) osoby przebywające
[bookmark: _Hlk162424467]c) sytuacje awaryjne w obiektach
2. Ochrona mienia znajdującego się na patrolowanym terenie przed każdą formą jego zagarnięcia lub zniszczenia.
3. Przeciwdziałanie próbom włamania, kradzieży, dewastacji mienia lub wywozu tego mienia bez wiedzy i zgody osób odpowiedzialnych,
4. Przeciwdziałanie sytuacjom mogącym stanowić zagrożenie dla pracowników Uczelni wykonujących pracę w obiektach AGH,
5. Informowanie przedstawiciela Zamawiającego o samochodach służb interwencyjnych  (Policja, Straż Pożarna, Pogotowie), które pojawiły się na terenie AGH.
6. Sporządzanie szczegółowych raportów z przebiegu służby.
7. Informowanie przełożonych o sposobie załatwiania spraw wynikłych podczas pełnienia dyżurów oraz ewentualnie napotykanych trudnościach.
8. Zgłaszanie odpowiednim służbom technicznym AGH zauważonych awarii.
9. Przestrzeganie wszystkich zarządzeń Władz Uczelni i dotyczących ochrony mienia.
10. Bezwzględne stosowanie się do- i egzekwowanie zakazu palenia tytoniu we wszystkich pomieszczeniach budynków oraz na terenie AGH.
11. Dbałość o estetyczną prezencję, kulturę osobistą i uprzejmość w codziennym zachowaniu, oraz pełnienie służby w umundurowaniu firmowym.
12. Za sprawność sprzętu i wyposażenie portierni w środki komunikacji, które są własnością AGH 
(tj. środki łączności bezprzewodowej – radiotelefony, tuby itp.), odpowiada Wykonawca. Nieprawidłowa obsługa i eksploatacja sprzętu skutkować będzie obciążeniem kosztami napraw Wykonawcę (np. za zbyt szybkie zużycie baterii czy akumulatorów spowodowane niewłaściwym sposobem ich ładowania). 
13. Zamawiający wymaga, aby były wystawiane co miesiąc trzy odrębne faktury: jedna dotycząca budynku nr 1 - Laboratorium Edukacyjno-Badawcze Odnawialnych Źródeł i Poszanowania Energii – Ośrodek WGGiOŚ AGH w Miękini, w wysokości 25 % całkowitego miesięcznego wynagrodzenia, druga dotycząca budynku nr 2 - Zespół Laboratoriów Badawczych Centrum Zrównoważonego Rozwoju i Poszanowania Energii – Ośrodek WGGiOŚ AGH 
w Miękini, w wysokości 25 % całkowitego miesięcznego wynagrodzenia, i trzecia dotycząca budynku Centralnego Archiwum AGH i budynku mieszkalno-usługowego, w wysokości 50 % całkowitego miesięcznego wynagrodzenia, odpowiadającego zakresowi przedmiotu zamówienia.


IV. Zakres szczegółowych obowiązków pracownika ochrony:
Zakres czynności i obowiązków pracownika ochrony obowiązuje zgodnie ze specyfikacją rodzaju i czasu pracy:
1) Obsługa monitoringu na portierni w budynku nr 1.  
2) Włączanie i wyłączanie alarmu w budynkach nr 2 i 3 zgodnie z potrzebami.
3) Dokładna znajomość obsługi i instrukcji reagowania  na sygnały centralek pożarowych znajdujących się na portierniach poszczególnych budynków AGH. 
4) Co 3 godziny obchód zewnętrzny budynków i terenu - zwracanie szczególnej uwagi na wszelkie uszkodzenia, dewastacje, awarie powstałe w wyniku użytkowania obiektu. Wszystkie uwagi dotyczące wymienionych sytuacji pracownik ochrony wpisuje do książki służby. 
5) Zamykanie i otwieranie bramy wjazdowej o godz. 22:00 i 06:00. Zamawiający zastrzega, 
iż w szczególnych przypadkach może zmienić godziny zamykania i otwierania bram oraz furtek.
6) Ochrona mienia znajdującego się w obiekcie przed każdą formą jego zagarnięcia lub zniszczenia.
7) Niezwłoczne powiadomienie odpowiednich służb o przypadkach naruszenia prawa  zaistniałych na terenie obiektu i zabezpieczenie miejsca zdarzenia do czasu przybycia  służb.
8) Zwracanie uwagi na rzeczy wynoszone z pawilonu (sprzęt, pakunki), sprawdzenie uprawnień 
do dysponowania wynoszonym majątkiem i zanotowanie w raporcie, z którego pokoju jest 
on wynoszony i przez kogo.
9) Znajomość i przestrzeganie instrukcji dotyczącej zasad postępowania w przypadkach zagrożenia (m.in. ewakuacji zagrożonych pracowników i studentów, pożaru itp.).
10) W razie pożaru lub wypadku – powiadamianie straży pożarnej, pogotowia ratunkowego, policji, z równoczesnym powiadomieniem kierownika zmiany Straży AGH i (lub) kierownika Straży.
11) W razie zagrożenia pożarem, wybuchem lub zatruciem środkami chemicznymi – otwarcie wszystkich drzwi wejściowych i awaryjnych, oraz wezwanie wszystkich osób znajdujących 
się w budynku do natychmiastowego opuszczenia pomieszczeń.
12) Zapewnienie sprawnego opuszczania budynków przez osoby w nim przebywające aż do przybycia odpowiednich służb lub kierownictwa Straży AGH.
13) W przypadku awarii – niezwłocznie powiadamianie służb technicznych AGH lub, jeśli  wymaga tego sytuacja - odpowiednich służb miejskich.
14) Pracownicy obowiązkowo winni być przeszkoleni:
· w zakresie BHP, 
· ochrony danych osobowych (Dz.U.2019. poz.1781),
· obsługi urządzenia do ratowania życia - defibrylatora (AED).
15) Wykonywanie innych zadań związanych z ochroną budynku doraźnie zleconych przez Zamawiającego.
16) Wydawanie kluczy od pomieszczeń wyłącznie  osobom upoważnionym.
17) Ponoszenie odpowiedzialności materialnej za sprzęt wchodzący w wyposażenie portierni. 
18) Interweniowanie w sprawach dotyczących zakłócania porządku przez użytkowników i osoby obce.
19) Podporządkowanie się dodatkowym i okresowym zarządzeniom wewnętrznym Uczelni, nakazom i zakazom wydawanym w formie Zarządzeń przez Rektora i Kanclerza AGH wpływającym na podejmowaną usługę ochrony.
20) Przekazywanie służby następuje z chwilą przejęcia obowiązków przez pracowników z kolejnej zmiany, tj. pracowników recepcji WGGiOŚ AGH lub zastępujących ich osób.
21) Maksymalna ilość godzin:12x90=1080 godzin w roku 2024, 12x365=4380 godzin w roku 2025, 12x210=2520 godzin w roku 2026, razem 7980 godzin.

V. Zastępstwa pracowników recepcji WGGiOŚ AGH ( w godz. 7-19) w obiektach położonych w Miękini w okresie urlopów wypoczynkowych/zwolnień lekarskich.
Łączna ilość godzin przewidziana na nieobecności pracowników recepcji, w okresie trwania zamówienia to 468 roboczogodzin.
Zakres obowiązków pracownika ochrony zastępującego pracownika recepcji WGGiOŚ AGH jest taki sam jak opisany w pkt. III.
Gwarantowany zakres zamówienia zastępstw 40%.
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