Załącznik nr 4

WZÓR UMOWY O ŚWIADCZENIE USŁUG
Ostateczna treść umowy może ulec zmianie w zakresie niezmieniającym istotnych postanowień wzoru umowy i SWZ.


Zawarta w dniu ………………………….. r. w Krakowie w wyniku przeprowadzonego postępowania o zamówienie publiczne w trybie „przetarg nieograniczony”
pomiędzy :
Akademia Górniczo - Hutnicza
im. Stanisława Staszica w Krakowie
al. Mickiewicza 30 
Wydział /Instytut, inna jednostka/....................................................
reprezentowana przez:
1. Dziekana Wydziału /Kierownika Jednostki/............................................... 
zwaną dalej ZLECENIODAWCĄ
a
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
/nazwa i siedziba firmy lub osoby prowadzącej działalność gospodarczą oraz jej adres/. 
reprezentowaną przez:
1...................................................................................................................................................
zwanym dalej ZLECENIOBIORCĄ
§ 1
1. Zleceniodawca powierza, a Zleceniobiorca przyjmuje do wykonania skład komputerowy 
i komputerowe opracowanie rysunków do pozycji wydawniczych, w których wzory, tabele 
i rysunki stanowią ……… ……. objętości książki wraz z przygotowaniem plików do druku.
2. Zakres zlecenia obejmuje: 
a) Skład i łamanie (tekstu i materiału graficznego) muszą być zgodne z podstawowymi zasadami sztuki typograficznej (wydruk nieprawidłowo złamany będzie zwracany firmie do ponownego łamania). Każdy kolejny przeskład wynikający z nieprawidłowego złamania tekstu, powodujący wydłużenie terminów umownych, spowoduje obniżenie stawki o 10% za każdy arkusz, w którym występują błędy składu. 
b) Naniesienie wszystkich korekt redakcyjnych i autorskich.
c) Wykonanie korekty wewnętrznej przez Zleceniobiorcę, tj. sprawdzenie zgodności wydruku z materiałem autorskim i opracowaniem edytorskim.
d) Przygotowanie wydruków do korekt redakcyjnych i autorskich. Zleceniobiorca zobowiązany jest przygotować wydruki dobrej jakości (nie w trybie ekonomicznym drukarki).
e) Do każdej podstawy korektowej Zleceniobiorca zobowiązany jest dostarczyć plik PDF.
f) Rewizje wybranych stron.
g) Przygotowanie PDF-u do druku (pliki kompozytowe, paleta barw CMYK, rozdzielczość obrazów 300 dpi, format netto).
h) Sprawdzenie przez Zleceniobiorcę zgodności plików PDF z ostatnią korektą podpisaną przez autora i zatwierdzoną przez Zleceniodawcę. Za wszelkie niezgodności, które pojawią się w druku w wyniku niedokładnego sprawdzenia plików PDF, odpowiada Zleceniobiorca.
i) Realizacja zlecenia oznacza przesyłanie w wersji elektronicznej kolejnych korekt (lub dostarczanie do siedziby Zamawiającego wydruków – jeśli Zleceniodawca o nie poprosi – wraz z podstawą) oraz na etapie końcowym przekazanie Zleceniodawcy pliku PDF do druku, a także plików źródłowych do wykonanego PDF-u.
j) Zleceniobiorca jest zobowiązany dostarczać wydruki, korekty i pliki we wskazanych terminach do siedziby Zleceniodawcy w godzinach jego pracy (pn.–pt. 900–1500).

§ 2
1. Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesięcy od  daty podpisania umowy.
2. W przypadku zakończenia czasu realizacji  umowy następuje zamknięcie umowy bez względu  na stopień wykorzystania kwoty zawartej umowy.
3. Przedmiot umowy zlecany będzie sukcesywnie w miarę potrzeby w czasie trwania umowy.
4. Zamówienie musi być zrealizowane w terminie od podpisania umowy do wykonania całości przedmiotu zamówienia zleconego w ciągu obowiązywania tejże umowy.
5. Zleceniodawca prześle każdorazowo materiały do opracowania, na podstawie których Zleceniobiorca wykona przedmiot zamówienia.
6. Zleceniobiorca jest zobowiązany do wprowadzenia do składu wszelkich poprawek na żądanie Zleceniodawcy.
7. Decyzja o przystąpieniu do wykonania PDF-u następuje po zaakceptowaniu ostatniej korekty przez autora i Zleceniodawcę.
8. Zleceniobiorca zobowiązany jest przekazać do Wydawnictw AGH plik źródłowy do wykonanego PDF-u.
9. W przypadku składu czasopism wymagane jest zachowanie identycznego z poprzednimi zeszytami stylu składu (kolumny, czcionki, style akapitowania itp.). Zleceniobiorca zobowiązany jest przygotować oprócz pliku PDF do druku również pliki do wydania internetowego z aktywnymi hiperlinkami (DOI, adresy e-mailowe, adresy stron WWW).
10. W przypadku składu utworu, do którego nie ma zapisu elektronicznego, będzie stosowany współczynnik zwiększający o 20% cenę składu za 1 AW.
11. Do wybranych pozycji, na życzenie Zleceniodawcy, Zleceniobiorca zobowiązany jest przygotować, oprócz PDF-ów do druku, PDF-y do Internetu (bez paserów i innych znaków dla drukarni, bez kodowania uniemożliwiającego przeszukiwanie i konwersję do formatu EPUB, rozmiar maks. 400 MB).
12. Czas realizacji usługi składu komputerowego i komputerowego opracowania rysunków (na każdym etapie) jest liczony od momentu wysłania przez Zleceniodawcę materiałów do Zleceniobiorcy drogą mailową lub poinformowania Wykonawcy przez Zamawiającego, że materiały są gotowe do odbioru (w przypadku materiałów w wersji papierowej), do momentu odesłania przez Zleceniobiorcę gotowych plików do Zleceniodawcy (drogą mailową lub poprzez umieszczenie ich w chmurze i przesłanie stosownej informacji mailowej) lub dostarczenia przez Zleceniobiorcę materiałów do siedziby Zleceniodawcy.
13. Termin realizacji zlecenia do pierwszej korekty:
a) opracowanie edytorskie wykonane jest w pliku: 
             do 7 dni roboczych dla pozycji o obj. do 10 AW, dla pozycji o obj. od 10 do 30 AW do 12    dni roboczych, a prace o obj. powyżej 30 AW w terminie powyżej 12 dni roboczych, uzgodnionym między Zamawiającym a Wykonawcą. 
b) opracowanie edytorskie wykonane jest na wydruku autorskim: 
       do 8 dni roboczych dla pozycji o obj. do 10 AW, dla pozycji o obj. od 10 do 30 AW do 14 dni roboczych, a prace o obj. powyżej 30 AW w terminie powyżej 14 dni roboczych, uzgodnionym między Zamawiającym a Wykonawcą.
14. Termin wykonania pierwszej i drugiej korekty dla pozycji o obj. do 10 AW do 7 dni roboczych, a dla pozycji o obj. powyżej 10 AW do 10 dni roboczych, liczone od dnia dostarczenia plików do Zleceniobiorcy.
15. Termin wykonania rewizji wybranych stron: do 2 dni roboczych dla pozycji o obj. do 10 AW, a dla pozycji o obj. powyżej 10 AW do 3 dni roboczych, liczone od dnia dostarczenia plików do Zleceniobiorcy.
16. Termin wykonania PDF do druku do 2 dni roboczych – pliki kompozytowe, paleta barw CMYK, rozdzielczość obrazów 300 dpi, format netto. 
17. Czas realizacji usługi składu komputerowego i komputerowego opracowania rysunków (na każdym etapie) jest liczony od momentu wysłania przez Zleceniodawcę materiałów do Zleceniobiorcy drogą mailową lub poinformowania Zleceniobiorcy przez Zleceniodawcę, że materiały są gotowe do odbioru (w przypadku materiałów w wersji papierowej), do momentu odesłania przez Zleceniobiorcę gotowych plików do Zleceniodawcy (drogą mailową lub poprzez umieszczenie ich w chmurze i przesłanie stosownej informacji mailowej) lub dostarczenia przez Zleceniobiorcę materiałów do siedziby Zleceniodawcy.

§ 3
1. Wartość umowy nie może przekroczyć …………… złotych brutto / słownie: …………………...
2. Zapłata wynagrodzenia nastąpi za faktycznie wykonane zlecenia.
3. Kwoty wynagrodzeń za każdorazowe zlecenia obliczane będą przez pomnożenie ceny brutto składu 1 AW tj. ………….. PLN przez objętość danej pozycji w AW, skorygowaną w części obejmującej dodatkowe opcje przez współczynnik dotyczący tych opcji.
4. Przedmiot umowy zgodnie z zapotrzebowaniem - nie więcej niż …………… zł brutto.
5. Niniejsza umowa nie stanowi gwarancji zlecenia usług na łączną kwotę ……………… zł.
6. Niniejsza umowa wygasa przed upływem czasu jej trwania oraz z dniem wyczerpania środków, o których mowa w § 3 ust. 1.
7. Jeżeli w trakcie trwania umowy zlecone usługi nie wyczerpią wartości określonej w § 3 ust.1 to Zleceniobiorcy nie  przysługują z tego powodu żadne roszczenia względem Zamawiającego.
[bookmark: _GoBack]8. Minimalna gwarantowana kwota zamówienia wyniesie 40% kwoty umownej.

§ 4
1. Należność za każdorazową usługę będzie uregulowana przez Zleceniodawcę w terminie 21 dni od dnia otrzymania faktury wystawionej przez Zleceniobiorcę, po zatwierdzeniu poprawnego wykonania poszczególnego zlecenia przedmiotu umowy przez Zleceniodawcę.
2. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na rachunek Zleceniobiorcy zawarty na dzień zlecenia przelewu w wykazie podmiotów o których mowa w art. 96b ust. 1) Ustawy o podatku od towarów i usług. W przypadku braku, na dzień zapłaty, numeru rachunku w powyższym wykazie nie mają zastosowania zapisy dotyczące naliczania odsetek ustawowych za nieterminową zapłatę o których mowa w ust. 4.
3. Strony postanawiają, że zapłata następuje w dniu obciążenia rachunku bankowego Zleceniodawcy. 
4. W przypadku nieterminowej płatności należności Zleceniobiorca ma prawo naliczyć Zleceniodawcy odsetki ustawowe za każdy dzień zwłoki.

§ 5
1. Strony ustanawiają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy 
w formie kar umownych.
2. Zleceniobiorca zapłaci Zleceniodawcy kary umowne: 
1. za zwłokę w wykonaniu zleconych każdorazowo prac, w wysokości 5% ich wartości, za każdy dzień zwłoki liczony od dnia, w którym prace miały być wykonane;
1. z tytułu wypowiedzenia umowy z przyczyn występujących po stronie Zleceniobiorcy wysokości 10% wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1.
3. Zleceniodawca potrąci Zleceniobiorcy kary umowne odliczając je od kwoty wystawionej 
na  fakturze VAT.
4. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić Strony nie może przekroczyć 20% wynagrodzenia netto o którym mowa w § 3 ust. 1 umowy.



§ 6
1. Zleceniodawca może wypowiedzieć umowę w razie wystąpienia trzykrotnej zwłoki 
w realizacji zamówienia częściowego.
2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.

§ 7
1. Wszelkie zmiany umowy wymagają zgody obu Stron i zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. Zmiany Umowy, o których mowa w ust. 1 muszą być dokonywane z zachowaniem przepisu art. 454 oraz 455 ustawy Prawo zamówień publicznych.  
3. Dopuszcza się możliwość zmiany ustaleń niniejszej umowy w stosunku do treści oferty Zleceniobiorcy w następującym zakresie: 
1. terminu realizacji przedmiotu zamówienia, gdy jest ona spowodowana:
·  epidemią stwierdzona przez uprawnione do tego organy lokalne lub państwowe, klęską żywiołową, strajkiem lub stanem wyjątkowym, 
· następstwem okoliczności leżących po stronie Zleceniodawcy lub przeszkodami dającymi się przypisać Zleceniodawcy, 
·  następstwem wprowadzania zmian w obowiązujących przepisach prawnych mających wpływ na realizację przedmiotu zamówienia. 
1. osób przewidzianych do realizacji zamówienia przez Strony pod warunkiem, że osoby zaproponowane będą posiadały co najmniej takie uprawnienia, które potwierdzają spełnienie  warunku w stopniu nie mniejszym niż wymagany w trakcie postepowania o udzielenie zamówienia w zakresie osób,
1. powierzenie określonego zakresu podwykonawcy lub zmiany zakresu części prac powierzonych podwykonawcy w przypadku gdy:
− wprowadzenie nowego podwykonawcy zapewni lepszą realizację danej części zamówienia,
1. zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy jeżeli dotyczy podmiotu, na którego zasoby Zleceniobiorca powoływał się, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu. Zleceniobiorca jest obowiązany wykazać Zleceniodawcy, iż proponowany inny podwykonawca lub Zleceniobiorca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż wymagany w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia,
1. ograniczenia zakresu prac objętych niniejszą umową w przypadku stwierdzenia braku  konieczności wykonywania części zamówienia.
4. Warunkiem dokonania zmian, o których mowa w ust. 3 jest złożenie wniosku przez stronę inicjującą zamianę zawierającego: opis propozycji zmian, uzasadnienie zmian, obliczenie kosztów zmian, jeżeli zmiana będzie miała wpływ na wynagrodzenie Zleceniobiorcy.

§ 8 
[bookmark: __DdeLink__33_2718204298][bookmark: __DdeLink__27_780793616]1. Strony przewidują możliwość zmiany poziomu maksymalnego wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 Umowy w związku ze zmianami cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją przedmiotu umowy jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszt wykonania Umowy (dalej jako waloryzacja wynagrodzenia), z zastrzeżeniem, że:
a. przez zmianę wysokości wynagrodzenia rozumie się jego podwyższenie, jak i obniżenie;
b. [bookmark: __DdeLink__26_1732152858]Strony ustalają, iż miernikiem zmiany kosztów, o których mowa w ust. 1 będzie miesięczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych, ogłaszany w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego w Dzienniku Urzędowym Rzeczypospolitej Polskiej „Monitor Polski”, a wskaźnikiem bazowym będzie wskaźnik obowiązujący w miesiącu, w którym dokonano wyboru oferty Wykonawcy, liczony jako 100=poprzedni miesiąc;
c. [bookmark: _Hlk153287805]Waloryzacja wynagrodzenia Wykonawcy w oparciu o wskaźnik podany w lit. b) może nastąpić jednorazowo, nie wcześniej niż po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia niniejszej umowy;
d. Strony mogą wnioskować o zmianę wysokości wynagrodzenia w przypadku gdy miesięczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych za miesiąc poprzedni, w stosunku do miesiąca, w którym Strona wnioskuje o taką zmianę, zmieni się o więcej niż 4% w porównaniu ze wskaźnikiem bazowym, o którym mowa w lit b); 
2. Zmiana wynagrodzenia, może zostać wprowadzona na wniosek Stron, zgodnie z poniższymi zasadami: 
a. Strony mogą wprowadzić zmianę wynagrodzenia po uprzednim przedstawieniu przez wnioskującego o zmianę cen jednostkowych obrazujących, czy i w jakim stopniu zmiana przyjętego wskaźnika wpłynęła na koszty realizacji umowy. Zamawiający oceni przedstawione uzasadnienie i podejmie decyzję o ewentualnej zmianie wysokości wynagrodzenia lub odmówi wprowadzania zmiany, przedstawiając swoje stanowisko. Warunkiem dokonania zmiany będzie wykazanie, że zmiana cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją umowy miała faktyczny wpływ na koszty wykonania przedmiotu umowy,
b. waloryzacja wynagrodzenia Wykonawcy będzie dotyczyła tylko niezrealizowanej części zamówienia,
c. łączna maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia w efekcie zastosowania postanowień dotyczących w/w waloryzacji, nie może prze kroczyć 5 % wysokości wynagrodzenia wykonawcy, o którym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy, 
d. [bookmark: __DdeLink__39_441634219][bookmark: __DdeLink__32_4020073998][bookmark: __DdeLink__36_3766401547][bookmark: __DdeLink__33_2718204298_Copy_1]Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zwaloryzowane obowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy.

§ 9
Wykonawca może posługiwać się podwykonawcami, przy czym za ich działanie ponosi odpowiedzialność, na zasadach określonych Umową, jak za działanie własne.

§ 10
Właściwym dla rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy dla siedziby Zleceniodawcy. 

§ 11
W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie stosuje się przepisy kodeksu cywilnego i ustawy prawo zamówień publicznych.

§ 12
Wszelkie załączniki stanowią integralną część niniejszej umowy.

§ 13
Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach,  po1 dla każdej ze stron. 

Za Zleceniodawcę                                                                                                  		Za Zleceniobiorcę
