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Zatagcznik nr 1

do

L.

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
tyczacy ustugi monitoringu mediow dla UAM

Opis przedmiotu zamowienia

1. Monitoring mediéw tradycyjnych oraz elektronicznych, prasa, rtv, wraz z
poznanskimi i wielkopolskimi oddzialami oraz portale internetowe, kanaty
spotecznosciowe, a takze podcasty i kanaty video, reklamy oraz dziatania
sponsoringowe, obejmujgcy co najmniej 15 tysiecy portali internetowych, co

najmni

ej 1 milion domen i profili w social media, co najmniej 1500 tytutéw

prasowych oraz co najmniej 220 stacji radiowych i telewizyjnych.

Zakres

2. Zakres

tematyczny monitoringu:

hasto: Uniwersytet im Adama Mickiewicza w Poznaniu, z uwzglednieniem
nazw UAM oraz Uniwersytet Poznanski,

hasto: szkolnictwo wyzsze - najwazniejsze informacje

realizowanej ustugi:

2 x dzienny raport (w godz. 8.15 - 8.30 oraz 21.15 - 21.30), wysytany pod
wskazane trzy adresy, dotyczacy wynikdw monitoringu z ostatnich 24
godzin prasa, radio, telewizja, portale internetowe i media
spotecznosciowe, dla wyzej wymienionych haset wraz ze wskazaniem
wydzZwieku poszczegélnych informacji (pozytywny, negatywny, obojetny) i
zawierajacy wskaznik wyceny ekwiwalentu reklamowego, pierwszy akapit
artykutu, wprowadzajacy w cato$¢ publikacji, oraz krétki opis tekstowy
materiatéw RTV.

Monitoring prasy ogolnopolskiej przez 7 dni w tygodniu - informacje
dostepne najpdzniej od godziny 4:30 danego dnia na platformie
internetowe;j.

Monitoring prasy regionalnej i lokalnej przez 7 dni w tygodniu - informacje
dostepne najpdzniej od godziny 11:00 danego dnia na platformie
internetowe;j.

Monitoring ogolnopolskich i regionalnych stacji radiowych i telewizyjnych
przez 7 dni w tygodniu - zapis audycji/informacji/programu dostepny na
platformie internetowej w ciggu max. 3 godzin od momentu emisji. Na
zadanie Zamawiajagcego Wykonawca jest zobowigzany udostepnic
materialy w ciggu maks. 1 godz. od momentu emisji. Dodatkowo
Wykonawca zobowigzany jest do udostepnienia zapisdw/nagran w wersji
tekstowe;j.

Monitoring portali internetowych przez 7 dni w tygodniu - informacje
aktualizowane na biezaco (24 h na dobe) i dostepne na platformie
internetowe;j.

Monitoring mediéw spotecznosciowych przez 7 dni w tygodniu -
informacje aktualizowane na biezaco ( 24 h na dobe) i dostepne na
platformie internetowe;.

Miesieczny raport statystyczny i wizerunkowy z monitoringu mediéw,
obejmujacy zaré6wno podsumowanie liczby publikacji, zasiegu czy
ekwiwalentu reklamowego, jak i analizy przekrojowe w zakresie profilu
mediow, wielkoSci publikacji oraz ich obszaru terytorialnego oraz autorow.
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IL. Wymagania:

1. Udostepnianie wynikdw monitoringu mediow na platformie internetowej,
dostepnej dla pracownikéw Zamawiajgcego przez 24 h, 7 dni w tygodniu.
a) platforma internetowa musi umozliwia¢ Zamawiajgcemu: wyszukiwanie,
katalogowanie oraz grupowanie informacji, co najmniej wg nastepujacych
kryteriow: tematéw/zagadnien/haset/filtrow; tytutéw (np. tytut artykutu, nazwa
programu); tresci; autoréw; rodzaju mediow (np. prasa: dziennik/tygodnik/itd.,
radio, TV, Internet: portal/ serwis informacyjny/czasopismo on-line); dat/zakresu
czasowego; zrodet (np.: tytuty prasy, nazwy stacji itd.); regionéw (np.: Kkraj,
wojewoOdztwo, region, powiat); dowolnego ciggu znakéw w treSci materiatu
prasowego, nacechowania (pozytywny/neutralny/negatywny); kontekstu;
dotarcia;
b) platforma internetowa musi umozliwia¢ tworzenie Zamawiajgcemu
indywidualnych haset $ledzenia w katalogu ulubione - kazdy uzytkownik
indywidulanie na swoim koncie;
c) podglad catego materiatu musi odbywac sie bezposrednio w oknie widoku z listg
wynikéw monitorowania mediéw, bez potrzeby przechodzenia do kolejnego okna;
d) w materiatach automatycznie podswietlane bedg hasta kluczowe;
e) Narzedzie analityczne powinno pozwala¢ na automatyczng analize oraz prezentacje
wynikéw monitoringu. Narzedzie musi umozliwia¢ tworzenie interaktywnych i
dynamicznych wykresé6w oraz poréwnywanie tematow. Wykresy i materiaty
muszg mie¢ mozliwo$¢ zapisu w formatach graficznych (m.in. PNG, JPG, SVG).
Narzedzie musi pozwala¢ na zmiany zakres6w analizy na poziomie wyboru
mediow, haset oraz przedziatéw czasowych (bez mozliwos$ci samodzielnego
generowania raportéw XLS, Pressbook, ZIP). Dane do analizy moga by¢ wybierane
z dowolnych katalogobw. Modut analityczny powinien zawiera¢ nastepujace
funkcje: mapa medialna, zasieg, AVE, wydZwiek, zaangazowanie, autorzy, moc i
ekspozycja.

2. Posiadanie co najmniej rocznego doSwiadczenie w monitoringu mediéw
publikujacych na terenie Polski.

3. W ramach ustugi dostawca zapewni dostep do archiwalnych wynikéw
monitoringu co najmniej z okresu 2 lat wstecz.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do korzystania z archiwum monitoringu i
raportdw prasowych w trakcie trwania ustugi i co najmniej 6 miesiecy po
zakonczeniu realizacji zamdéwienia.

Ponadto:

5. Wykonawca jest zobowigzany udostepni¢ Zamawiajagcemu mozliwos$¢
przetestowania ustugi z biezagcym monitoringiem mediéw na okres 7 dni przed
ostatecznym podpisaniem umowy.

II1. Zastrzezenia

1) Postepowanie nie podlega ustawie z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien
publicznych na podstawie art. 4 pkt. 8 ww. ustawy.

2) Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu
cywilnego. Ztozenie oferty nie stanowi zawarcia umowy.
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3)

4)

5)

6)
7)

8)

Oferty, ktére nie spetniajg wymagan okreslonych w zapytaniu ofertowym nie beda
rozpatrywane.

Wydanie niniejszego zapytania ofertowego nie zobowigzuje Zamawiajgcego do
akceptacji oferty, w catosci lub czesci i nie zobowigzuje Zamawiajacego do sktadania
wyjasnien czy powodéw akceptacji lub odrzucenia oferty.

W toku oceny ofert Zamawiajacy moze zgda¢ od oferentow wyjasnien dotyczacych
tresci ztozonych ofert.

Koszty przygotowania oraz dostarczenia oferty ponosi Wykonawca.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany catosci lub cze$ci zapytania
ofertowego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo przerwania postepowania na kazdym jego etapie
oraz mozliwos¢ zakonczenia postepowania bez dokonania wyboru oferty ibez
podania przyczyny.

Termin realizacji ustugi: 24 miesigce od dnia zawarcia umowy, poczawszy od 1 stycznia
2025r.
Termin ptatno$ci: 14 dni od daty wystawienia faktury



