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WYKONAWCY

ubiegający się o zamówienie publiczne

WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ I ZMIANA TREŚCI SWZ
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie: Tryb podstawowy bez negocjacji - art. 275 pkt. 1 ustawy Pzp pn. ”Dostawa 4 szt. laboratoryjnych pomp membranowych dla WEiP- DE-dzp.272-28/25” – znak sprawy DE-dzp.272-28/25.
Zamawiający, Akademia Górniczo-Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie działając na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U.2024.1320 t.j. ze zm.) udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	Pytanie 1: 

Czy wyrażają Państwo zgodę na skrócenie gwarancji z 24 miesięcy na 12 miesięcy dla pomp membranowych? Producent deklaruje tylko 12 miesięczną gwarancje.
Odpowiedź Zamawiającego 1:

Zamawiający wyraża zgodę na skrócenie okresu gwarancji i zmienia zapisy pkt 4.1. SWZ

z zapisu:

Okres udzielonej gwarancji: minimum 24 miesiące. 

na zapis:

Okres udzielonej gwarancji: minimum 12 miesięcy. 




Pytanie 2: 

Dot. § 7 ust. 5 lit. c) wzoru umowy: Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie czasu reakcji na zgłoszenie usterki do 72 godzin? Uzasadnienie: Przy obecnym zapisie umowy w przypadku zgłoszenia usterki np. w piątek, czas reakcji upłynie w sobotę, co automatycznie spowoduje, że Wykonawca będzie narażony na przewidziane w umowie kary umowne. Ponadto, w przypadku konieczności dojazdu serwisanta z innego miasta czas reakcji 24 godzin może być zbyt krótki.

Odpowiedź Zamawiającego 2:

Zamawiający wyraża zgodę na wydłużenie czasu reakcji na zgłoszenie usterki i zmienia zapisy § 7 ust. 5 lit. c) wzoru umowy:

z zapisu:

„Czas reakcji na zgłoszenie usterki wynosi 24 h od momentu zgłoszenia” 

na zapis:

„Czas reakcji na zgłoszenie usterki wynosi 72 h od momentu zgłoszenia” 

Pytanie 3: 

Dot. § 7 ust. 5 lit. d) wzoru umowy: Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie czasu naprawy usterki do 21 dni roboczych w przypadku konieczności sprowadzenia części zamiennych z zagranicy? Uzasadnienie: Niemożliwym jest magazynowanie części zamiennych do wszystkich serwisowanych urządzeń, a w przypadku konieczności sprowadzenia części zamiennych z zagranicy sam czas dostawy może wynieść do 14 dni roboczych. W takiej sytuacji obecny zapis dotyczący terminu naprawy nie pozostawi serwisowi czasu na podjęcie i przeprowadzenie naprawy.

Odpowiedź Zamawiającego 3:

Zamawiający wyraża zgodę na wydłużenie czasu naprawy usterki i zmienia zapisy § 7 ust. 5 lit. c) wzoru umowy:
z zapisu:

„czas naprawy nie dłuższy niż 14 dni od momentu zgłoszenia”

na zapis:

„czas naprawy nie dłuższy niż 21 dni roboczych od momentu zgłoszenia”
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