Znak Sprawy: ZP3/6449/25		Załącznik A do Zapytania ofertowego
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia
I. Zakres usług:
1. Przedmiotem zamówienia jest usługa ochrony w zakresie monitorowania systemu dyskretnego ostrzegania i podjęcie działań przez Grupę Interwencyjną w przypadku otrzymania sygnału alarmowego z obiektu.
2. Zadania po stronie Wykonawcy:
· [bookmark: _GoBack]podłączenie niezbędnych urządzeń alarmujących (montaż nadajnika radiolinii) 
	w punktach wyznaczonych przez Kierownika Obiektu,
· stały dozór sygnałów przesyłanych, gromadzonych i przetwarzanych w elektronicznych 	urządzeniach i systemach alarmowych,
· przyjęcie sygnałów generowanych przez systemy alarmowe i przekazywanie 	odpowiadających tym sygnałom informacji Grupie Interwencyjnej,
· przyjazd na miejsce Grupy Interwencyjnej w przypadku otrzymania sygnału 	alarmowego z obiektu, w nieprzekraczalnym czasie do 15 minut w godzinach 
	od 6:00 – 18:00 oraz do 10 minut w godzinach 18:00 – 6:00.
· przeprowadzania kontroli bezpieczeństwa po interwencji,
· poinformowanie Zamawiającego, o każdym zgłoszonym alarmie,
· kontrola urządzeń radiolinii,
· serwis zamontowanych urządzeń
· zapewnienie wsparcia w sytuacjach zagrożenia zdrowia lub życia pracowników 
	oraz naruszenia porządku publicznego,
· zapewnienia pełnej dyskrecji oraz przeszkolonego personelu ochrony posiadającego 	aktualne licencje,
· prowadzenia dokumentacji zdarzeń i sporządzania raportów miesięcznych.
3. Zamawiający  będzie wymagał comiesięcznego raportu z informacją o czasie w jakim
sygnał został nadany przez Zamawiającego. 
4. Umowa na ww. usługi będzie obowiązywać  na czas określony, z zastrzeżeniem:
· w 5 obiektach w Poznaniu, tj. Dom Studencki Hanka, Collegium Iuridicum Novum, Collegium Rubrum, Kampus Ogrody, Ogród Botaniczny usługa zostanie włączona 
od 01.01.2026 r.
5. Wykaz obiektów wraz z adresami w Załączniku nr 1.

II. Wymagania techniczne i organizacyjne:
· system musi działać w oparciu o technologię zapewniającą niezawodność transmisji 	alarmu,
· zainstalowane przyciski napadowe muszą być dyskretne, odporne na uszkodzenia 	mechaniczne oraz posiadać mechanizm testowy,
· centrum monitorowania musi być czynne 24h/7,
· Wykonawca musi posiadać minimum 2 grupy interwencyjne w promieniu do 10 km 
	od obiektu,
· czas reakcji liczony od zgłoszenia przez system nie może przekroczyć odpowiednio 
   10 i 15 minut w przypadku obiektów w Poznaniu,
· Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonania raz w miesiącu kontroli czasu 	dojazdu Grupy Interwencyjnej.
· Nadajniki  i karty SIM nadajników stanowią własność Wykonawcy i przekazane
    zostaną do użytkownika na czas trwania umowy.

III. Wymagania dotyczące personelu
· każdy pracownik ochrony musi być wpisany na listę kwalifikowanych pracowników  	ochrony fizycznej, 
· personel musi być przeszkolony w zakresie reagowania na sygnały z SDO oraz 	posiadać umiejętności udzielania pierwszej pomocy,
· każdy pracownik ochrony musi być umundurowany z widocznym oznaczeniem
   Wykonawcy (identyfikator imienny) oraz posiadać środki łączności bezprzewodowej
   (radiotelefony, telefon komórkowy), lornetkę, latarkę, środki przymusu bezpośredniego
    i ochrony osobistej.

IV. Wymagania formalne
Oferent musi spełniać następujące warunki:
· posiadać aktualną koncesję wydaną przez Ministra Spraw Wewnętrznych 
	i Administracji na prowadzenie działalności gospodarczej w zakresie ochrony osób 
	i mienia, zgodnie z ustawą z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia 
	(Dz.U. z 2021 r. poz. 1995 ze zm.),
· posiadać aktualne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej (OC) z tytułu 	prowadzonej działalności gospodarczej na kwotę nie niższą niż 2 000 000,00 zł,
· posiadać zaświadczenia z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralności wszystkich
   pracowników pełniących służbę ochrony. 
V. Czas trwania umowy
Usługa będzie świadczona w okresie od 01.12.2025 r. do 30.11.2026 r., z zastrzeżeniem jak  w pkt I ppkt. 4. 

