ZP3/6747/25
Załącznik nr A do SWZ
Szczegółowy zakres usługi dozorowania w ZPP Gułtowy
1. Czas dozorowania:

- w dni robocze w godz. od 2100 do 0700
- w dni wolne od pracy i święta całodobowo.
Minimum 3 osoby dozoru (max 12-godzinne zmiany).
     Patrol interwencyjny – dojazd na każde wezwanie do chronionego obiektu w czasie nie dłuższym niż 25 minut. 
Termin realizacji zamówienia od 01.02.2026 r. do 31.01.2027 r.

2. Podstawowe obowiązki pracowników dozoru:

· staranne działanie mające na celu ochronę powierzonego mienia oraz osób przebywających na terenie Zespołu Pałacowo – Parkowego w Gułtowach,
· obsługa monitoringu wizyjnego systemów sygnalizacji włamania oraz sygnalizacji pożarów i natychmiastowa reakcja w sytuacjach koniecznych,    
· w sytuacjach zagrożenia pracownik dozoru niezwłocznie wzywa patrol interwencyjny, Straż Pożarną bądź Policję i powiadamia kierownika obiektu,
· zamykanie i otwieranie oraz obserwacja bramy wjazdowej w godzinach pracy. Obsługa wideofonu i bramy głównej,
· zapoznanie się z instrukcją bezpieczeństwa pożarowego, planem ewakuacji, topografią terenu,
· pracownicy dozoru odpowiadają za powierzone im klucze i karty / klucze od pomieszczeń. Przyjmowanie i zapisywanie zgłaszanych usterek przez gości i przekazywanie kierownikowi obiektu.
· po zakończeniu zmiany tj. ok. godz. 0700pracownik ma obowiązek wyłączyć system antywłamaniowy w obecności pracownika UAM oraz z chwilą rozpoczęcia służby włączyć system (o godz. 2100),
· zgłaszanie zamawiającemu wszelkich braków i naruszeń mających wpływ na stan bezpieczeństwa mienia i ludzi w chronionym obiekcie,
· prowadzenie książki służby, w której winny być dokumentowane wszystkie zdarzenia związane z przebiegiem służby,
· zachowanie tajemnicy wszelkich informacji powziętych przy wykonywaniu umowy.             


3. Inne wymagania:

· Wykonawca zapewni dojazd patrolu interwencyjnego na każdy sygnał alarmowy (czas nie dłuższy niż 25 minut),  
· Wykonawca przeznaczy minimum 3 osoby dozoru do realizacji zamówienia. Co najmniej jedna osoba musi być wpisana na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej. Wykaz pracowników musi przedstawić Zamawiającemu przed przystąpieniem do realizacji zamówienia,
· wskazani pracownicy do realizacji zamówienia muszą być zatrudnieni na podstawie umowy o pracę – Wykonawca przedstawi stosowne dokumenty,
· Wykonawca zobowiązany jest dokonać doboru pracowników do realizacji niniejszego zamówienia w taki sposób, aby usługa była wykonywana zgodnie z zapisami ogłoszenia o zamówieniu, umową oraz przepisami prawnymi. Zamawiający wymaga, aby pracownicy dozoru byli wyposażeni w ubrania służbowe z logo firmy dozorującej i prezentowali się schludnie,
· Wykonawca odpowiada za przestrzeganie Kodeksu Pracy,
· Wykonawca jest zobowiązany każdorazowo do pisemnego poinformowania Zamawiającego o zamiarze zmiany lub zatrudnienia dodatkowej osoby wykonującej prace objęte przedmiotem zamówienia,
· pracownicy ochrony winni być wyposażeni w telefon komórkowy, latarkę, lornetkę.

   
    
