
 
ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY


Umowa nr  ZP3/ 6811          z dnia ………………….
 
zawarta pomiędzy:

Uniwersytetem Im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, ul. Wieniawskiego 1, 61-712 Poznań, NIP: 777-00-06-350, Regon: 000001293, zwanym dalej „Zamawiającym” reprezentowanym przez: 

……………………………………………………………… 
a 
......................... z siedzibą w ...................., NIP: ........................, Regon: ..................., zwanym dalej „Wykonawcą”; reprezentowanym przez: 
…………………………………………………………… 
 
łącznie zwanymi dalej „Stronami” lub każda z osobna „Stroną”. 
[bookmark: bookmark1][bookmark: _Hlk32996775]
W wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie podstawowym – art. 275 pkt 1) ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. 2024, poz. 1320 z późn. zm. dalej jako: p.z.p.) została zawarta umowa następującej treści:

§ 1
Definicje 

1. Dla celów realizacji niniejszej Umowy przyjmuje się następujące definicje:
a)  „Dni robocze” – dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
b) System Zarządzania Programami Studiów i Studiów Podyplomowych” - oprogramowanie, którego udostępnienie, wdrożenie i utrzymanie jest przedmiotem niniejszej Umowy;
c) „Umowa” - niniejszy dokument wraz z załącznikami;
d) „Licencja” – uprawnienie Zamawiającego do korzystania z Systemu Zarządzania Programami Studiów i Studiów Podyplomowych na warunkach i przez okres wskazany w Umowie.
e) „Użytkownik” - osoba uprawniona przez Zamawiającego do korzystania z Systemu.
2. Pozostałe definicje zawarte zostały w Rozdziale 1 Szczegółowego Opisu Przedmiotu Zamówienia stanowiącego Załącznik nr XX do niniejszej Umowy.

§ 2
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest dostawa, udzielenie Licencji, wdrożenie i utrzymanie Systemu Zarządzania Programami Studiów i Studiów Podyplomowych w Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu. 
2. Przedmiot niniejszej Umowy obejmuje w szczególności:
a) udzielenie Zamawiającemu przez Wykonawcę 4-letniej niewyłącznej, nieograniczonej terytorialnie, ograniczonej w czasie, Licencji na użytkowanie Systemu Zarządzania Programami Studiów i Studiów Podyplomowych, zwanego dalej "Systemem";
b) Konfigurację środowiska teleinformatycznego posiadanego przez Zamawiającego i instalację Systemu w skonfigurowanym środowisku;
c) Analizę przedwdrożeniową 
d) Wdrożenie Systemu wraz z dostosowaniem Systemu do wymagań Zamawiającego wskazanych w dokumentach postepowania ZP3 6811;
e) Przeprowadzenie szkoleń dla użytkowników w zakresie zgodnym z wymaganiami Zamawiającego w terminach ustalonych z Zamawiającym;
f) Usługę utrzymania Systemu w okresie obowiązywania Umowy.
3. [bookmark: _pqv4p810r48c]Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia zawiera Załącznik nr XX do niniejszej Umowy.
4. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji przedmiotu umowy zgodnie z obowiązującymi przepisami w zakresie dostępności obowiązującymi podmioty publiczne, z uwzględnieniem uniwersalnego projektowania, w szczególności  przy spełnieniu wszystkich wytycznych WCAG 2.1 na poziomie AA, zawartych w załączniku do ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1440).

§ 3
Termin i sposób realizacji przedmiotu Umowy 

1. Umowa zostaje zawarta na okres 48 miesięcy, w tym:
a) Udzielenie Zamawiającemu przez Wykonawcę Licencji na użytkowanie Systemu nastąpi z dniem zawarcia niniejszej Umowy;
b) Konfiguracja środowiska teleinformatycznego Zamawiającego wraz z instalacją Systemu	nastąpi nie później niż do dwóch tygodni od daty przekazania do dyspozycji Wykonawcy środowiska teleinformatycznego, co zostanie potwierdzone pisemnym protokołem przekazania podpisanym przez obie Strony, opatrzonym datą.
c) Analiza przedwdrożeniowa nastąpi nie później niż do 4 tygodni od dnia zawarcia niniejszej Umowy;
d) Wdrożenie Systemu wraz z dostosowaniem Systemu do wymagań Zamawiającego nastąpi nie później niż do trzech miesięcy od dnia zawarcia niniejszej Umowy;
e) Szkolenia zostaną przeprowadzone w terminach zaproponowanych przez Zamawiającego wskazanych w Harmonogramie, który stanowi załącznik nr … do niniejszej Umowy;
f) Usługa utrzymania Systemu realizowana będzie w okresie trwania niniejszej Umowy, począwszy od podpisania Protokołu Odbioru, o którym mowa .
2. Wykonanie przedmiotu Umowy w zakresie o którym mowa w ust. 1 pkt. a) do pkt. d) zostanie potwierdzone Protokołem Odbioru Częściowego, opatrzonym datą, podpisanym przez Zamawiającego zgodnie ze wzorem stanowiącym Załącznik nr YY do Umowy.
3. Wykonanie przedmiotu Umowy w zakresie o którym mowa w ust. 1 pkt. e) zostanie potwierdzone Protokołem Odbioru Częściowego, opatrzonym datą, podpisanym przez Zamawiającego zgodnie ze wzorem stanowiącym Załącznik nr YY do Umowy.
4. Odbiór usługi, o której mowa w ust. 1 pkt. f) nastąpi na podstawie sporządzonych po upływie danego 3-miesięcznego okresu przez Wykonawcę i zaakceptowanych bez zastrzeżeń przez Zamawiającego, kwartalnych Protokołów Odbioru Częściowego usługi utrzymania Systemu, opatrzonych datą, zgodnie ze wzorem stanowiącym Załącznik nr VV do Umowy. W przypadku rozpoczęcia świadczenia tej części usługi po upływie 3 miesięcy od daty zawarcia niniejszej Umowy, okres jej świadczenia biegnie do upływu 48 miesięcy od dnia zawarcia niniejszej Umowy, a ostatni z Protokołów Odbioru dotyczyć będzie pozostałego okresu świadczenia usługi krótszego niż kwartał.
5. Wykonanie całości przedmiotu Umowy zostanie potwierdzone Protokołem Odbioru Końcowego podpisanym przez Zamawiającego zgodnie ze wzorem stanowiącym Załącznik nr ZZ do Umowy.
6. Odbiór przedmiotu zamówienia zostanie przeprowadzony zgodnie z procedurą wskazaną w Rozdziale 8 Szczegółowego Opisu Przedmiotu Zamówienia stanowiącego Załącznik nr XX do niniejszej Umowy.
7. Przedmiot Umowy w zakresie danej, określonej danym protokołem, jego części, uważa się za wykonany w przypadku dokonania odbioru bez zastrzeżeń Zamawiającego.

[bookmark: bookmark6]§ 4
Obowiązki Wykonawcy

1. [bookmark: _Hlk39482095]Wykonawca oświadcza, że posiada wszelkie kwalifikacje, uprawnienia i prawa, w tym prawo do udzielenia Licencji w zakresie pozwalającym korzystać Zamawiającemu z oprogramowania objętego Licencją w wymaganym przez niego zakresie wskazanym w Opisie Przedmiotu Zamówienia, doświadczenie i środki materialne oraz urządzenia niezbędne do wykonania Umowy. 
2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z zakresem, parametrami i wymaganiami określonymi w SWZ oraz w niniejszej Umowie, w szczególności zgodnie z wymaganiami określonymi w Załączniku nr XX do Umowy - Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia. 
3. Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność za skutki działania lub zaniechania osób, przy udziale których lub z pomocą których realizuje niniejszą Umowę. 
4. Wykonawca zapewnia, że dostarczony Zamawiającemu System będzie wolny od wad prawnych i fizycznych oraz będzie zgodny z zaleceniami, normami i obowiązującymi wymaganiami techniczno-eksploatacyjnymi oraz przepisami, obowiązującymi na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. 
5. Wykonawca zapewnia, że dostarczony Zamawiającemu System będzie pochodził bezpośrednio od producenta lub z oficjalnych i autoryzowanych przez producenta kanałów dystrybucyjnych. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć wraz z Systemem instrukcję obsługi w wersji elektronicznej, sporządzoną w języku polskim oraz dokument licencyjny. 
6. Wykonawca oświadcza, że oferowany przez niego System spełnia wszystkie wymagania określone w SWZ, w niniejszej Umowie a w szczególności w Załączniku nr XX do Umowy - Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia. 
7. Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego zgłaszania Zamawiającemu, w formie pisemnego protokołu, faktów naruszania postanowień Umowy.
8. Wykonawca może powierzyć wykonanie części prac składających się na wykonanie przedmiotu Umowy innym podmiotom (podwykonawcom) wymienionym w ofercie Wykonawcy, zawierając z nimi stosowne umowy w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 
9. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione na mocy art. 439 ust. 1-3 ustawy - Prawo zamówień publicznych, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy zgodnie z dyspozycją art. 439 ust. 5 ustawy - Prawo zamówień publicznych na warunkach nie gorszych niż obowiązujące Wykonawcę.
10. Wykonawca wykona Umowę przy udziale następujących podwykonawców: ................................................. .
[wskazanie firmy, danych kontaktowych, osób reprezentujących podwykonawcę] - w 	zakresie [wskazanie szczegółowego zakresu] ........................... .
11. Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego w formie pisemnej pod rygorem nieważności o każdej zmianie danych dotyczących podwykonawców, jak również o ewentualnych nowych podwykonawcach, którym zamierza powierzyć prace w ramach realizacji Umowy.
12. Informacja o zmianie danych dotyczących podwykonawców powinna zostać przekazana Zamawiającemu w terminie 1 Dnia Roboczego od daty zmiany danych, w celu zachowania niezakłóconej współpracy.
13. Wykonawca zobowiązuje się do zawierania umów z podwykonawcami na takich warunkach (w szczególności poprzez umieszczenie w nich analogicznych zapisów niniejszej umowy, odpowiednio dostosowanych do zakresu umowy z podwykonawcą, z uwzględnieniem art. 463 Pzp), by umowa Wykonawcy z podwykonawcą zapewniała należytą realizację przedmiotu Umowy zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy. 
14.  Zmiana Umowy polegająca na powierzeniu w trakcie realizacji niniejszej Umowy wykonania części przedmiotu Umowy podwykonawcom, niewskazanym w ofercie Wykonawcy, wymaga zawarcia przez Wykonawcę stosownego pisemnego aneksu z Zamawiającym, w którym zostanie określona szczegółowo część przedmiotu Umowy objęta danym podwykonawstwem, nazwa i adres, dane kontaktowe podwykonawcy, oświadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia podwykonawcy zgodnie z SWZ, pod rygorem nieważności.
15. Wykonawca zapewnia, że podwykonawcy, z których prac będzie korzystał w trakcie wykonywania Umowy, będą podmiotami profesjonalnie świadczącymi zlecone im przez Wykonawcę prace oraz posiadającymi wszelkie niezbędne kwalifikacje do wykonywania zleconych im przez Wykonawcę prac.
16. Korzystając, w ramach wykonywania usług objętych przedmiotem niniejszej Umowy, z prac podwykonawców, Wykonawca zobowiązany jest nałożyć na takiego podwykonawcę obowiązek przestrzegania wszelkich zasad, reguł i zobowiązań określonych w Umowie, w zakresie, w jakim odnosić się one będą do zakresu prac danego podwykonawcy.
17. Wykonawca zobowiązuje się, że zapewni, iż podwykonawcy, którym Wykonawca powierzy wykonanie prac w ramach usług objętych przedmiotem niniejszej Umowy, będą przestrzegali zasad i przepisów dotyczących bezpieczeństwa informacji obowiązujących u Zamawiającego oraz innych zasad związanych z wykonaniem wszelkich czynności i w związku z dostępem do infrastruktury lub wszelkich innych systemów, bądź też baz danych Zamawiającego.
18. Wykonawca, w każdym przypadku skorzystania z prac podwykonawcy, ponosi pełną odpowiedzialność za wykonywanie zobowiązań przez podwykonawcę jak za działania i zaniechania własne.
19. Jeżeli Wykonawca dokonuje zmiany podwykonawcy, na zasoby którego powoływał się w toku postępowania poprzedzającego zawarcie Umowy, zobowiązany jest do wykazania Zamawiającemu, że nowy podwykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu w stopniu nie mniejszym, niż podwykonawca dotychczasowy. Zmiana podwykonawcy wymaga uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. Zamawiający jest uprawniony do odmowy współdziałania z podwykonawcą, co do którego Wykonawca nie wykazał spełnienia warunków udziału w postępowaniu, do czasu wykazania przez Wykonawcę ich spełnienia, a opóźnienie w wykonaniu Umowy, powstałe wskutek braku współdziałania z takim podwykonawcą, stanowi zwłokę Wykonawcy.
20. Jeżeli Wykonawca rezygnuje z posługiwania się podwykonawcą, na zasoby którego powoływał się w toku postępowania poprzedzającego zawarcie Umowy, zobowiązany jest do wykazania Zamawiającemu, że Wykonawca samodzielnie (lub z pomocą innego podwykonawcy) spełnia warunki udziału w postępowaniu w stopniu nie mniejszym, niż odpowiednio: wymagania SWZ w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu które spełniał podwykonawca, z którego Wykonawca rezygnuje. Zamawiający jest uprawniony do odmowy współdziałania z Wykonawcą, który nie wykazał samodzielnego spełnienia warunków udziału w postępowaniu, do czasu wykazania przez Wykonawcę ich spełnienia lub wskazania innego podwykonawcy i wykazania spełnienia przez niego tych warunków, a opóźnienie w wykonaniu Umowy, powstałe wskutek braku współdziałania z Wykonawcą, stanowi zwłokę Wykonawcy.
21. Korzystanie z prac podwykonawców niezgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu traktowane będzie jako istotne naruszenie warunków Umowy oraz powód do odstąpienia od Umowy w trybie natychmiastowym. 
22. Zamawiający nie odpowiada wobec podwykonawców za zapłatę ich wynagrodzenia przez Wykonawcę.
23. Zamawiający może żądać zmiany podwykonawcy, który nie wykona lub nienależycie wykonuje powierzoną mu część przedmiotu Umowy.

[bookmark: _f72v638uckx1] § 5
[bookmark: bookmark8]Obowiązki Zamawiającego

1. Zamawiający udostępni Wykonawcy przed rozpoczęciem czynności związanych z realizacją Umowy, wszystkie niezbędne dane i informacje dotyczące obowiązujących u Zamawiającego zasad bezpieczeństwa. Zasady i tryb przekazania danych i informacji, Strony uzgodnią w trybie roboczym. 
2. Zamawiający zobowiązany jest do korzystania z Systemu zgodnie z Umową.

§ 6
Instalacja Oprogramowania

1. [bookmark: _3rgpjusmh0oj][bookmark: _y7qmin8dt7tv]System zostanie zainstalowany w najnowszej, stabilnej wersji na dzień zawarcia Umowy.
2. [bookmark: _hhcicbjkpzf2][bookmark: _Hlk59174922][bookmark: _pw8siagze4yp][bookmark: _ihfxi8s9qj7g][bookmark: _83n1k4uajydl]Zamawiający zobowiązuje się w terminie do 5 dni roboczych od dnia udzielenia zamówienia, tj. zawarcia Umowy, do przekazania do dyspozycji Wykonawcy środowiska teleinformatycznego. 
3. Niezwłocznie po realizacji instalacji Systemu, Wykonawca zgłosi Zamawiającemu gotowość do odbioru. Zgłoszenie zostanie przesłane pocztą elektroniczną na adres: XXXXXXXXX . 
4. [bookmark: _ieq2muf1tsjc]W okresie obowiązywania Licencji Wykonawca będzie przesyłać drogą elektroniczną na adres XXXXXXXXXX informacje o aktualizacjach Systemu lub o nowych jego wersjach. Ponadto, Wykonawca zobowiązany jest do udzielania, na żądanie Zamawiającego, bezpłatnych informacji o funkcjonowaniu albo zakresie działania Systemu.
[bookmark: _k7gj17z99i8q][bookmark: _7foimujb87b5]
§ 7
[bookmark: _t15rhtyv4b20]Licencja i prawa autorskie

1. [bookmark: _flo4cdm9c3oc][bookmark: _4zq41mpog9ni]Licencja udzielana jest na czas oznaczony i obowiązuje przez 48 miesięcy od momentu jej udzielenia.
2. Zakres Licencji obejmuje instalację Systemu na zasobach Zamawiającego, jego użytkowanie zgodnie z przeznaczeniem i możliwość publicznego udostępniania w taki sposób, aby każdy Użytkownik mógł mieć do niego dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym.
3. Licencja obejmuje wszystkie znane w chwili zawarcia niniejszej umowy pola eksploatacji pozwalające Zamawiającemu korzystać z Systemu zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy.
4. [bookmark: _bdn27h2hkp1r]W trakcie obowiązywania Licencji Wykonawca może wprowadzać do Systemu aktualizacje. Moment dokonania aktualizacji będzie ustalany w trybie roboczym tak, by nie zakłócił pracy Użytkowników.
5. [bookmark: _96mle1n1055j]Posiadanie i użytkowanie przez Zamawiającego Systemu nie powoduje przyznania mu żadnych praw ani tytułu do praw własności intelektualnej w odniesieniu do Systemu. Właścicielem autorskich praw majątkowych do Systemu umożliwiających zawarcie niniejszej Umowy, w tym udzielenie Licencji na warunkach zgodnych z SWZ oraz niniejszą Umową jest Wykonawca.
[bookmark: _ktfifm73ozz0][bookmark: _rd1xzeq0xy84][bookmark: _lu8sbyvwimuq]
§ 8
[bookmark: _nsejzw5g34y]Gwarancja

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na wdrożony System na okres obowiązywania niniejszej Umowy.
2. Wykonawca udziela rękojmi za wady przedmiotu Umowy w okresie równym okresowi gwarancji. 
3. Szczegółowe warunki realizacji przez Wykonawcę obowiązków wynikających z udzielonej gwarancji w tym zasady zgłaszania awarii przez Zamawiającego, terminów usuwania awarii lub błędów, określa Załącznik nr XX do Umowy – Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia.

§ 9
Utrzymanie Systemu
1. Szczegółowe warunki realizacji przez Wykonawcę usługi utrzymania Systemu określa Załącznik nr XX do Umowy – Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia.
[bookmark: _83774vqsbqc3][bookmark: _65dljlp5zar7]
§ 10
[bookmark: _cdlfwhgxypk7]Wynagrodzenie
1. [bookmark: _uez1d5zfmvrs][bookmark: _dh6aw65ycgkj]Za wykonanie całości przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 Zamawiający zapłaci Wykonawcy łączne wynagrodzenie w wysokości .............................. złotych netto (słownie: ......................... 00/100) powiększone o należny podatek od towarów i usług w stawce 23%, co daje kwotę ........................................... złotych brutto (słowie: ..........................00/100), w tym:
a) za wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 2 lit. a) Zamawiający zapłaci Wykonawcy łączne wynagrodzenie w wysokości .............................. złotych netto (słownie: ......................... 00/100) powiększone o należny podatek od towarów i usług w stawce 23%, co daje kwotę ........................................... złotych brutto (słowie: ..........................00/100);
b) za wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 2 lit. b) do lit. d) Zamawiający zapłaci Wykonawcy łączne wynagrodzenie w wysokości .............................. złotych netto (słownie: ......................... 00/100) powiększone o należny podatek od towarów i usług w stawce 23%, co daje kwotę ........................................... złotych brutto (słowie: ..........................00/100);
c) za wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 2 lit. e) Zamawiający zapłaci Wykonawcy łączne wynagrodzenie w wysokości .............................. złotych netto (słownie: ......................... 00/100) powiększone o należny podatek od towarów i usług w stawce 23%, co daje kwotę ........................................... złotych brutto (słowie: ..........................00/100)
d) za wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 2 lit. f) Zamawiający zapłaci Wykonawcy łączne, zryczałtowane wynagrodzenie w wysokości maksymalnej .............................. złotych netto (słownie: ......................... 00/100) powiększone o należny podatek od towarów i usług w stawce 23%, co daje kwotę ........................................... złotych brutto (słownie: ..........................00/100), za 48 pełnych miesięcy świadczenia tej usługi; wynagrodzenie Wykonawcy za jeden pełny miesiąc świadczenia usługi wynosi .............................. złotych netto (słownie: ......................... 00/100) powiększone o należny podatek od towarów i usług w stawce 23%, co daje kwotę ........................................... złotych brutto (słownie: ..........................00/100) .
2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 zawiera wszelkie koszty związane z realizacją Umowy, w tym w szczególności: opłaty, podatki i należności wynikające z obowiązujących przepisów prawa.
3. Wynagrodzenie o którym mowa w ust. 1 płatne będzie w sposób następujący:
a) Wykonawca wystawi faktury VAT za płatność z tytułu wykonania przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 2 lit. a):
i. I fakturę częściową, nie później niż do 30 dni od dnia zawarcia niniejszej Umowy, w wysokości 25 % kwoty o której mowa w § 10 ust. 1 pkt. a),
ii. II fakturę częściową, nie wcześniej niż po upływie 12 miesięcy od dnia zawarcia niniejszej Umowy, w wysokości 25 % kwoty o której mowa w § 10 ust. 1 pkt. a),
iii. III fakturę częściową, nie wcześniej niż po upływie 24 miesięcy od dnia zawarcia niniejszej Umowy, w wysokości 25 % kwoty o której mowa w § 10 ust. 1 pkt. a),
iv. IV fakturę częściową, nie wcześniej niż po upływie 36 miesięcy od dnia zawarcia niniejszej Umowy, w wysokości 25 % kwoty o której mowa w § 10 ust. 1 pkt. a).
b) Wykonawca wystawi fakturę VAT za płatność z tytułu wykonania przedmiotu Umowy o którym mowa w § 2 ust. 2 lit. b) do lit. d), po podpisaniu przez Zamawiającego bez uwag Protokołu Odbioru Częściowego, o którym mowa w § 3 ust. 2, na kwotę wskazaną w § 10 ust. 1 pkt.b).
c) Wykonawca wystawi fakturę VAT za płatność z tytułu wykonania przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 2 lit. e), po podpisaniu przez Zamawiającego bez uwag Protokołu Odbioru Częściowego, o którym mowa w § 3 ust. 3 na kwotę wskazaną w § 10 ust. 1 pkt.c).
d) Wykonawca, po wykonaniu przedmiotu umowy o którym mowa w § 3 ust. 1 pkt. d), przystąpi do realizacji usługi o której mowa w § 2 ust. 2 lit. f), za świadczenie której będzie wystawiał faktury VAT częściowe na kwoty wynikające z podziału wartości wskazanej w §10 ust. 1 pkt d) przez liczbę kwartałów lub miesięcy, w których będzie świadczona usługa, o której mowa w § 2 ust. 2 lit. f), na koniec danego kwartału liczonego od daty zawarcia niniejszej Umowy, tj. po każdorazowym podpisaniu przez Zamawiającego bez uwag Protokołu Odbioru Częściowego usług utrzymania Systemu, o którym mowa w § 3 ust. 4 Umowy; w przypadku świadczenia usługi przez okres krótszy niż kwartał lub miesiąc w danym okresie rozliczeniowym Wykonawcy należy się wynagrodzenie proporcjonalne, wyliczone na podstawie kwoty wynagrodzenia miesięcznego wskazanego w § 10 ust. 1 lit. d)  przemnożonej przez liczbę pełnych miesięcy danego kwartału rozliczeniowego lub w stosunku do liczby dni dla danego miesiąca, w których rzeczywiście była świadczona usługa przez Wykonawcę, w okresie obowiązywania Umowy.
4. Termin płatności faktur VAT wynosi do 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury. 
5. Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 09.11.2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1666 z późn. zm.) Wykonawca może złożyć ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną za pośrednictwem platformy https://efaktura.gov.pl. Podstawa wystawienia faktury jest odpowiedni protokół odbioru podpisany przez Zamawiającego bez zastrzeżeń.
6. W przypadku opóźnienia Zamawiającego w zapłacie wynagrodzenia zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, Wykonawcy przysługują odsetki za opóźnienie zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa.
7. Wykonawca jest/nie jest podatnikiem podatku VAT i posiada NIP…................................… 
8. Zamawiający w przypadku, gdy Wykonawca jest zarejestrowany jako czynny podatnik podatku od towarów i usług Zamawiający może dokonać płatności wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności, to jest w sposób wskazany w art. 108a ust. 2 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (t. j. Dz. U. 2025 poz 775). Postanowień zdania 1 nie stosuje się, gdy przedmiot umowy stanowi czynność zwolnioną z podatku VAT albo jest on objęty 0% stawką podatku VAT.
9. Wykonawca potwierdza, iż ujawniony na fakturze bankowy rachunek rozliczeniowy służy mu dla celów rozliczeń z tytułu prowadzonej przez niego działalności gospodarczej, dla którego prowadzony jest rachunek VAT.
10. Faktura winna być wystawiana w następujący sposób:
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
ul. Wieniawskiego 1, 
61-712 Poznań
11. Za dzień zapłaty faktury uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
12. W związku z realizacją niniejszej umowy Zamawiający oświadcza, iż posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 8.03.2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (t.j.: Dz.U. 2023, poz. 1790 z późn. zm.).

§ 11
Poufność
1. [bookmark: _ew6lthugtz0h]W okresie trwania Umowy oraz 5 lat po jej rozwiązaniu Strony zobowiązują się zachować w tajemnicy wszelkie informacje poufne, jakie Strony powzięły o sobie, tj. informacje co do których dana Strona, której informacja dotyczy, wskazała, iż informacja ta jest informacją poufną, w związku ze świadczeniem usług. Oznacza to, iż informacje nie będą przekazywane osobom trzecim poza pracownikami (współpracownikami zatrudnionymi na podstawie umów cywilnoprawnych) Stron, i pracownikami (współpracownikami zatrudnionymi na podstawie umów cywilnoprawnych) zatrudnionymi w podmiotach zależnych, w których Strony są podmiotem dominującym i posiadają większościowe pakiety udziałów/akcji, chyba że takie ujawnienie informacji poufnych jest niezbędne dla realizacji Umowy, a wspomniane podmioty na piśmie w sposób nie budzący wątpliwości, zgodziły się na przestrzeganie warunków zachowania poufności przynajmniej w takim zakresie, jak określony w niniejszej Umowie. W takim przypadku Strony pozostają odpowiedzialne za wszelkie naruszenia dokonane przez te podmioty. 
2. Obowiązek, o którym mowa w ust. 1, nie dotyczy informacji, które:
a) zostały legalnie opublikowane i są znane oraz podane do publicznej wiadomości bez naruszenia postanowień niniejszej Umowy i powszechnie obowiązujących przepisów prawa; 
b) zostały przekazane przez osobę trzecią, bez naruszenia postanowień niniejszej Umowy i powszechnie obowiązujących przepisów prawa;
c) zostaną podane przez jedną ze Stron za uprzednią pisemną zgodą drugiej Strony;
d) muszą zostać ujawnione ze względu na obowiązujące przepisy prawa, w takim przypadku Strona ujawniająca jest zobowiązana do wskazania jednoznacznej podstawy prawnej uzasadniającej ujawnienie. 
3. [bookmark: _9fnf4bafrp39]W przypadku, gdy działający zgodnie z obowiązującym prawem organ administracji publicznej lub przepis obowiązującego prawa nałoży na jedną Stronę obowiązek udzielenia jakichkolwiek informacji o drugiej Stronie, wezwany do udzielenia informacji jest zwolniony z zachowania niniejszej klauzuli poufności.
[bookmark: _yk9koa4ylkld][bookmark: _py816go05ts]
§ 12
Kary umowne
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:
a) za każdy dzień kalendarzowy zwłoki w dochowaniu terminu o którym mowa w § 3 ust. 1 pkt. b)  w wysokości 0,05 % całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 10 ust. 1;
b) za każdy dzień kalendarzowy zwłoki w dochowaniu terminu o którym mowa w § 3 ust. 1 pkt. c) w wysokości 0,05% całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 10 ust. 1;
c) za każdy dzień kalendarzowy zwłoki w dochowaniu terminu o którym mowa w § 3 ust. 1 pkt. d) w wysokości 0,10% całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 10 ust. 1;
d) za każdy dzień kalendarzowy zwłoki w dochowaniu każdego z terminów wskazanych w harmonogramie o którym mowa w § 3 ust. 1 pkt. e) w wysokości 0,05% całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 10 ust. 1;
e) za każdy rozpoczęty dzień kalendarzowy zwłoki w usuwaniu błędów krytycznych o których mowa w pkt. 7.3. Załącznika nr XX - Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia, w wysokości 0,10% całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 10 ust. 1;
f) za każdy rozpoczęty dzień roboczy zwłoki w usuwaniu usterek o których mowa w pkt. 7.3 Załącznika nr XX - Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia, w wysokości 0,05% całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 10 ust. 1;
g) za każdy rozpoczęty dzień roboczy zwłoki w dochowaniu czasu reakcji na zgłoszenie o którym mowa w pkt. 7.7 Załącznika nr XX - Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia, w wysokości 0,05 % całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 10 ust. 1;
h) za każdy rozpoczęty dzień roboczy zwłoki w dochowaniu czasu odpowiedzi na zgłoszenie o którym mowa w pkt. 7.7 Załącznika nr XX - Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia, w wysokości 0,05 % całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 10 ust. 1;
i) za odstąpienie od Umowy lub jej części przez którąkolwiek ze stron z przyczyn, za które odpowiada Wykonawca - w wysokości 30 % całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 10 ust. 1;
2. w przypadku ujawnienia jakiejkolwiek informacji poufnej o której mowa w § 11, w okresie obowiązywania Umowy lub po wygaśnięciu lub rozwiązaniu Umowy – w wysokości 10 % całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 10 ust. 1 za każdy stwierdzony przypadek ujawnienia informacji. 
3. Kary umowne, o których mowa w niniejszym paragrafie, będą podlegały zapłacie przez Wykonawcę na podstawie wystawionych przez Zamawiającego not księgowych w terminach w nich wskazanych.
4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia.
5. Zapłata kar umownych nie wyłącza prawa do dochodzenia odszkodowania ponad zastrzeżone kary umowne na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego.
6. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których może dochodzić Zamawiający na podstawie niniejszej Umowy nie może przekroczyć 60% wartości całkowitego wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o którym mowa w § 10 ust. 1 Umowy.
7. W przypadku podniesienia przez osoby trzecie przeciwko Zamawiającemu roszczeń związanych z Systemem wykorzystanym do wykonania przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowiązuje się podjąć wszelkie niezbędne czynności prawne i faktyczne w celu zwolnienia Zamawiającego od odpowiedzialności w stosunku do takich osób trzecich. Wykonawca zwróci także Zamawiającemu wszelkie koszty i straty poniesione w wyniku lub w związku z roszczeniami osób trzecich, o których mowa w zdaniu poprzedzającym. 

[bookmark: _iuv3eg8m18v9]§ 13
Odstąpienie od Umowy
1. Zamawiający w terminie od daty zawarcia niniejszej umowy do upływu 3 (trzech) miesięcy liczonych od terminu wykonania przedmiotu umowy określonego w § 3 ust. 1 niniejszej umowy, jest uprawniony do odstąpienia od niniejszej umowy w całości lub części w przypadku naruszenia któregokolwiek z jej postanowień przez Wykonawcę, o ile Wykonawca nie usunie skutku takiego naruszenia w terminie 5 dni od wezwania go przez Zamawiającego do prawidłowego wykonania umowy.
2. Zamawiający może odstąpić od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy lub dalsze wykonanie Umowy może zagrozić  podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu. W tym przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu należytego wykonania części Umowy. 
3. Prawo odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego, w zakresie określonym w powyższych zapisach Umowy nie uchybia prawu odstąpienia przysługującemu w innych przypadkach określonych w przepisach Kodeksu cywilnego. 
4. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy wraz z uzasadnieniem musi zostać złożone w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 
5. Wykonawcy nie przysługuje odszkodowanie z tytułu odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy z powodu okoliczności, za które Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności.

§ 14
Waloryzacja wynagrodzenia
1. Z uwagi na fakt, że umowa zostaje zawarta na okres powyżej 6 miesięcy, zastosowanie znajdują postanowienia niniejszego paragrafu o zasadach wprowadzania odpowiednich zmian wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy  w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją przedmiotu niniejszej umowy (w rozumieniu art. 439 ust. 4 p.z.p.), na zasadach opisanych w ust. 2 poniżej.
1. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1, po złożeniu stosownego wniosku przez którąkolwiek ze Stron, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie na następujących zasadach:
a)	Strona uprawniona jest do żądania zmiany wynagrodzenia w przypadku, w którym udokumentowana przez Stronę zmiana cen materiałów lub kosztów (w rozumieniu art. 439 ust. 4 p.z.p.) związanych z realizacją przedmiotu niniejszej umowy przekroczy 5 procent względem cen lub kosztów przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie, przy czym Strona przedłoży dokumenty potwierdzające zmianę ceny materiałów lub kosztów oraz kalkulację wpływu tej zmiany na koszt wykonania zamówienia w formie analizy porównawczej cen materiałów lub kosztów zgodnie z pkt. j),
b)	zmiana wynagrodzenia nastąpi o ½ wartości kwartalnego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem za poprzedni kwartał, ogłaszanego w Dzienniku Urzędowym RP „ Monitor Polski” (dalej Wskaźnik) zgodnie z przepisami ustawy z dnia 17 grudnia 1998 roku o emeryturach i rentach Funduszu Ubezpieczeń Społecznych (tj. Dz.U. z 2024 r, poz. 1631 z późn. zm.), jednak nie więcej jak o 5 (pięć) procent w całym okresie trwania Umowy względem łącznego  wynagrodzenia brutto wskazanego w § 10 ust. 1, 
c)	zmianie ulegnie wysokość wynagrodzenia w części przeznaczonej na zakup materiałów i pokrycie pozostałych kosztów ponoszonych przez Wykonawcę, związanych z realizacją przedmiotu zamówienia, z wyłączeniem kosztów Wykonawcy podlegających waloryzacji na podstawie innych zapisów Umowy lub przepisów prawa,
d)	pierwsza waloryzacja może nastąpić po 6 miesiącach od dnia podpisania Umowy i będzie uwzględniać ostatni ogłoszony przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego Wskaźnik, z zastrzeżeniem art. 439 ust. 3 p.z.p.
e)	każda kolejna waloryzacja może następować po upływie 6 miesięcy od poprzedniej z zachowaniem procedury opisanej w nin. ustępie, 
f)	w przypadku likwidacji Wskaźnika lub zmiany podmiotu, który urzędowo ustala lub ogłasza Wskaźnik, przepisy niniejszego ustępu stosuje się odpowiednio do wskaźnika i podmiotu, który zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa zastąpi dotychczasowy Wskaźnik lub podmiot,
g)	waloryzacja wynagrodzenia zgodnie z niniejszym ustępem stanowi zmianę Umowy,
h)	Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z niniejszym ustępem, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki: przedmiotem umowy są roboty budowlane, dostawy lub usługi, okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy,
i)	Zamawiający może naliczyć Wykonawcy, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z  ust. 2 niniejszego paragrafu, karę umowną za brak zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w  pkt. h) w wysokości 500,00 zł za każdy stwierdzony przypadek,
j)	warunki wprowadzenia zmiany do umowy: 
-	Strona występująca o zmianę postanowień niniejszej umowy zobowiązana jest do udokumentowania zaistnienia okoliczności, o których mowa powyżej; 
-	wniosek o zmianę postanowień umowy musi być wyrażony na piśmie; 
-	złożony wniosek przez stronę inicjującą zmianę musi zawierać: opis propozycji zmiany, uzasadnienie zmiany, opis wpływu zmiany na warunki realizacji umowy.

§ 15
1. Z uwagi na fakt, iż niniejsza umowa zostaje zawarta na okres dłuższy niż 12 miesięcy, zastosowanie znajdują postanowienia niniejszego paragrafu o zasadach wprowadzania odpowiednich zmian wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zmiany: 
1. wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę,
1. zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę,
1. zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę.
2. W przypadku wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 1 lit. a), b), c) strona, która wnosi o zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy jest zobowiązana przedstawić drugiej stronie wniosek zawierający:
1. wskazanie przepisów podlegających zmianie, 
1. wskazanie skutków zmiany dla wysokości kosztów ponoszonych przez Wykonawcę przy realizacji zamówienia objętego daną umową,
1. wskazanie relacji pomiędzy wysokością kosztów ponoszonych w tym zakresie, a wysokością wynagrodzenia, z uwzględnieniem ilości pracowników Wykonawcy bezpośrednio świadczących usługę u Zamawiającego na podstawie niniejszej umowy,
1. propozycję zmiany w wysokości wynagrodzenia z uzasadnieniem.
Po wykazaniu prawidłowej kwoty zmiany wysokości wynagrodzenia strony podpiszą stosowny aneks.
3. Strony postanawiają, iż zmiany wynagrodzenia w wypadku wystąpienia jednej ze zmian przepisów wskazanych w ust. 1 dokonają w formie pisemnego aneksu.
4. Zmiana wysokości wynagrodzenia obowiązywać będzie od dnia wejścia w życie zmian, o których mowa w ust. 1, z zastrzeżeniem art. 439 ust. 3 pzp. Wykonawca po podpisaniu aneksu wystawi odpowiednie faktury korygujące.
5. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 lit. a) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartość całkowitego kosztu Wykonawcy, wykazanego przez Wykonawcę, wynikającą ze zwiększenia wynagrodzeń osób bezpośrednio wykonujących zamówienie do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego wynagrodzenia, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.
6. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 lit. b) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy, wykazanego przez Wykonawcę, jaką będzie on zobowiązany dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego.
7. W przypadku zmiany, o  której mowa w ust. 1 lit. c) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy wynikającego z obowiązkowych wpłat do pracowniczych planów kapitałowych dokonywanych przez Wykonawcę, wykazanego przez Wykonawcę, jakie będzie on zobowiązany dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany w odniesieniu do osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego.

§ 16
Zmiana Umowy
1. Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić za zgodą obu stron, wyrażoną na piśmie w formie aneksu pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem ust.2.
2. Istotna zmiana niniejszej umowy wymaga przeprowadzenia nowego postępowania o udzielenie zamówienia. Dopuszczalna jest zmiana niniejszej umowy bez przeprowadzenia nowego postępowania o udzielenie zamówienia w przypadkach określonych we wcześniejszych paragrafach umowy oraz w przypadku:
a) w przypadku zmiany obowiązujących na terenie Rzeczypospolitej Polskiej przepisów dotyczących wysokości stawek podatku od towarów i usług (VAT) w zakresie obejmującym przedmiot niniejszej umowy dla którego wskazano wartość brutto, wysokość wynagrodzenia Wykonawcy w tym zakresie zostanie ustalona  w ten sposób, że cena netto powiększona zostanie o podatek VAT w wysokości ustalonej zgodnie z nowymi przepisami na dzień wystawienia faktury przez Wykonawcę, stawka podatku VAT zgodna z przepisami obowiązującymi w dniu wystawienia faktury przez Wykonawcę,
b) w przypadku innej zmiany przepisów, gdy nakładają one obowiązek lub wynika z nich konieczność zmiany sposobu realizacji  przedmiotu umowy, umowa może być zmieniona w odpowiednim zakresie, także w zakresie terminu realizacji jeżeli nie ma możliwości realizacji umowy zgodnie ze zmienionymi przepisami  w dotychczasowym terminie,
c) zmiany wynagrodzenia Wykonawcy na podstawie § 14 umowy,
d) zmiany wynagrodzenia Wykonawcy na podstawie § 15 umowy,
e) w innych przypadkach wskazanych w art. 455 ustawy Pzp. 

§ 17
Osoby do kontaktu
1. Ze strony Zamawiającego osobami odpowiedzialnymi za realizację Umowy oraz upoważnionymi do kontaktów i do podpisania protokołów odbioru są: 
- ………………………………………. tel. ……………………., e-mail ……………………. 
- ………………………………………. tel. ……………………., e-mail ……………………. 
2. Ze strony Wykonawcy osobami odpowiedzialnymi za realizację Umowy oraz upoważnionymi do kontaktów i do podpisywania protokołów odbioru są : 
- ………………………………………. tel. ……………………., e-mail ……………………. 
- ………………………………………. tel. ……………………., e-mail ……………………. 
3. Zmiana osób i danych wskazanych w ust. 1 i 2 nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy i dla swej skuteczności wymaga pisemnego powiadomienia drugiej Strony. 

§ 18
Przetwarzanie danych
1. Strony umowy zobowiązują się do zapewnienia prawidłowego przetwarzania udostępnionych przez drugą stronę danych osobowych poprzez stosowanie odpowiednich organizacyjnych i technicznych środków ochrony tych danych, gwarantujących ochronę praw osób, których te dane dotyczą, zgodnie z przepisami i wymogami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych - RODO), zapisami Ustawy z dnia 10.05.2018 r. o ochronie danych osobowych (tj.: Dz. U. z 2019 r. poz.1781) lub innymi przepisami prawa polskiego.
2. Dla celów związanych z wykonywaniem Umowy istnieje konieczność wzajemnego udostępnienia danych osobowych Stron umowy, a jeżeli ma to zastosowanie, również ich przedstawicieli, osób wskazanych do kontaktu lub osób, których dane będą przetwarzane w związku z realizacją przedmiotu Umowy.
3. Każda Strona oświadcza, że w celu wykonania obowiązków informacyjnych określonych w RODO osobom, których dane będą udostępnione, przedstawiona zostanie (do zapoznania się) treść klauzuli informacyjnej.
4. Każda ze Stron będzie przetwarzała udostępnione jej dane osobowe na własną odpowiedzialność i w zgodzie z przepisami prawa.
5. W związku z koniecznością zawarcia przez Strony umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych stosowna umowa powierzenia stanowi Załącznik nr ... do niniejszej umowy.

§ 19
Postanowienia końcowe
1. Strony zgodnie postanawiają, że ogólne warunki umów (OWU) stosowane przez Wykonawcę nie mają zastosowania do niniejszej Umowy.
2. Wszelkie zmiany umowy, jej rozwiązanie za zgodą obu stron, odstąpienie od niej lub jej wypowiedzenie wymaga formy pisemnej, pod rygorem nieważności. 
3. Prawem właściwym dla Umowy jest prawo polskie. 
4. Żadna ze Stron Umowy nie może przenieść praw i obowiązków wynikających z niniejszej Umowy na osobę trzecią bez uprzedniego uzyskania zgody drugiej Strony, wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
5. Sądem właściwym do rozstrzygnięcia sporów wynikłych z realizacji postanowień niniejszej Umowy będzie sąd powszechny miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
6. W przypadku zawarcia niniejszej Umowy w formie elektronicznej za pomocą kwalifikowanego podpisu elektronicznego, Strony zgodnie oświadczają, że datą zawarcia Umowy jest dzień złożenia ostatniego (późniejszego) oświadczenia woli o jej zawarciu przez umocowanych przedstawicieli każdej ze Stron.
7. Integralną część umowy stanowią następujące załączniki:
a) Załącznik nr XX – Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia;
b) Załącznik nr ........... – Oferta Wykonawcy;
c) Załącznik nr YY – Wzór Protokołu Odbioru Częściowego;
d) Załącznik nr VV – Wzór Protokołu Odbioru Częściowego usługi utrzymania Systemu;
e) Załącznik nr ZZ – Wzór Protokołu Odbioru Końcowego,
f) Załącznik nr …. – umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych



Upoważniony przedstawiciel Wykonawcy: 	              Upoważniony przedstawiciel Zamawiającego:  



.......................................................................		   ...........................................................................









Załącznik nr ........... do Umowy – Wzór Protokołu Odbioru Częściowego




(wzór)
PROTOKÓŁ ODBIORU CZĘŚCIOWEGO


Wykonawca: ……………………………………………………………………………….. reprezentowany przez: ..…………………….……………....………………………..……… 

Zamawiający: ……………………………………………………………………………….. reprezentowany przez: ..…………… ……….……………....………………………..……… 

Niniejszym, dnia .............., Strony Umowy nr .............. z dnia ..................., na podstawie zgłoszenia Wykonawcy z dnia ............., dokonały odbioru ................................... .


Uwagi: ……………………/ Strony potwierdzają, że Wykonawca zrealizował prace zgodnie z treścią Umowy.* 




Upoważniony przedstawiciel Wykonawcy: Upoważniony przedstawiciel Zamawiającego: 



   
 ……………………………  ………………………..
	












*Niepotrzebne skreślić



Załącznik nr ........... do Umowy – Wzór Protokołu Odbioru Częściowego usług utrzymania Systemu


(wzór)
PROTOKÓŁ ODBIORU CZĘŚCIOWEGO USŁUG UTRZYMANIA SYSTEMU NR ...


Wykonawca: ……………………………………………………………………………….. reprezentowany przez: ..…………………….……………....………………………..……… 

Zamawiający: ……………………………………………………………………………….. reprezentowany przez: ..…………… ……….……………....………………………..……… 

Niniejszym, dnia .............., Strony Umowy nr .............. z dnia ..................., na podstawie zgłoszenia Wykonawcy z dnia ............., dokonały odbioru usługi utrzymania Systemu zrealizowanej w okresie od dd-mm-rrrr do dd-mm-rrrr.

Uwagi: ……………………/ Strony potwierdzają, że Wykonawca zrealizował prace zgodnie z treścią Umowy.* 





Upoważniony przedstawiciel Wykonawcy: Upoważniony przedstawiciel Zamawiającego: 



   
 ……………………………  ………………………..
	

















*Niepotrzebne skreślić


Załącznik nr ........... – Wzór Protokołu Odbioru Końcowego;


(wzór)
PROTOKÓŁ ODBIORU KOŃCOWEGO


Wykonawca: ……………………………………………………………………………….. reprezentowany przez: ..…………………….……………....………………………..……… 

Zamawiający: ……………………………………………………………………………….. reprezentowany przez: ..…………… ……….……………....………………………..……… 


Niniejszym, dnia .............., Strony Umowy nr .............. z dnia ..................., na podstawie zgłoszenia Wykonawcy z dnia ............., dokonały odbioru końcowego przedmiotu Umowy.

Uwagi: ……………………/ Strony potwierdzają, że Wykonawca zrealizował prace zgodnie z treścią Umowy.* 





Upoważniony przedstawiciel Wykonawcy: Upoważniony przedstawiciel Zamawiającego: 



   
 ……………………………  ………………………..
	



*Niepotrzebne skreślić
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