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WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie publiczne


WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ – 2
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na ”Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie - Zakup oprogramowania  dla ochrony stacji roboczych oraz serwerów (rozwiązania klasy EDR)” – znak sprawy ZP/11/2026.
Zamawiający, działając na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	Pytanie do Załącznik nr 1 - Opis przedmiotu zamówienia
W odniesieniu do zapisu OPZ: "Zamawiający żąda załączenia do oferty oryginalnych kart katalogowych wytwórcy lub autoryzowanego dystrybutora w języku polskim w celu potwierdzenia wszystkich parametrów ocenianych. W przypadku braku niektórych parametrów na karcie katalogowej dopuszcza się załączenie do oferty instrukcji obsługi lub oświadczenia wytwórcy o spełnianiu wymaganych parametrów." Wykonawca zwraca się z uprzejmą prośbą o dopuszczenie możliwości potwierdzenia spełnienia parametrów, które nie są wprost wskazane w kartach katalogowych lub dokumentacji producenta, poprzez oświadczenie Wykonawcy, zamiast wyłącznie oświadczenia wytwórcy. Uzasadnienie: Przedmiot zamówienia dotyczy rozbudowanego rozwiązania klasy EDR, a OPZ zawiera bardzo dużą liczbę szczegółowych wymagań funkcjonalnych i technicznych. W praktyce producenci oraz autoryzowani dystrybutorzy nie publikują dokumentacji (kart katalogowych, instrukcji) odnoszącej się do wszystkich tak szczegółowo opisanych parametrów. Jednocześnie uzyskanie indywidualnego oświadczenia producenta dla każdego parametru jest znacząco utrudnione, szczególnie w przypadku producentów zagranicznych, gdzie proces wymaga m.in. analizy OPZ, tłumaczenia dokumentacji, uzyskania akceptacji formalnej oraz podpisu osób uprawnionych. Procedura ta często przekracza termin składania ofert i pozostaje poza realnym wpływem Wykonawcy, będącego autoryzowanym sprzedawcą oprogramowania. W związku z powyższym prosimy 
o potwierdzenie, że Zamawiający uzna za wystarczające: karty katalogowe producenta/dystrybutora 
w języku polskim (jeśli dostępne), oświadczenie Wykonawcy potwierdzające spełnienie parametrów niewystępujących w dokumentacji producenta, pod rygorem odpowiedzialności Wykonawcy za zgodność oferowanego rozwiązania z wymaganiami OPZ.
Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza możliwość załączenia do oferty oświadczenia Wykonawcy potwierdzającego spełnienie parametrów niewystępujących w dokumentacji producenta.
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