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WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie publiczne


WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ – 3
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na ”Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie - Zakup oprogramowania  dla ochrony stacji roboczych oraz serwerów (rozwiązania klasy EDR)” – znak sprawy ZP/11/2026.
Zamawiający, działając na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	W odniesieniu do postępowania pn. "Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie - Zakup oprogramowania dla ochrony stacji roboczych oraz serwerów (rozwiązania klasy EDR)" wskazujemy, iż w Opisie Przedmiotu Zamówienia brak jest jednoznacznego określenia wymaganego okresu obowiązywania licencji. Jednocześnie w § 2 ust. 2 projektu umowy przewidziano, że "Licencja dotycząca rozwiązania antywirusowego zostanie udzielona na okres 35 miesięcy od daty wygaśnięcia dotychczas posiadanych przez Zamawiającego licencji". 
W związku z powyższym wnosimy o: 
1. Potwierdzenie, że wymagany przez Zamawiającego okres obowiązywania licencji wynosi 35 miesięcy, liczonych od daty wygaśnięcia aktualnie posiadanych przez Zamawiającego licencji, oraz że powyższy zapis projektu umowy stanowi wiążący element opisu przedmiotu zamówienia; 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza, że okres obowiązywania licencji wynosi 35 miesięcy, liczonych od daty wygaśnięcia aktualnie posiadanych przez Zamawiającego licencji, oraz że powyższy zapis projektu umowy stanowi wiążący element opisu przedmiotu zamówienia.

2. Wskazanie daty wygaśnięcia aktualnie posiadanych przez Zamawiającego licencji, od której należy liczyć okres 35 miesięcy, celem umożliwienia prawidłowej kalkulacji oferty i zapewnienia porównywalności ofert. 
Odpowiedź: Aktualna licencja posiadana przez Zamawiającego jest ważna do dnia 02.07.2026r.

Pytanie nr 2 
W nawiązaniu do postanowień OPZ, zgodnie z którymi "Po zakończeniu prac wdrożeniowych Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzenia szkolenia dla pracowników Działu Informatyki i Administracji Siecią Komputerową Zamawiającego (…)", wnosimy o doprecyzowanie liczby uczestników szkolenia. 
1. Prosimy o wskazanie maksymalnej liczby osób przewidzianych do przeszkolenia w ramach realizacji zamówienia. 
Odpowiedź: Maksymalna liczba osób przewidzianych do przeszkolenia to 3 osoby.

2. Jednocześnie wnosimy o potwierdzenie, czy Zamawiający dopuszcza realizację szkolenia w formule zdalnej (online). Powyższe informacje są niezbędne do prawidłowej kalkulacji oferty.
Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza przeprowadzenie szkolenia w formie zdalnej (online).



Przewodniczący Komisji Przetargowej
Paweł Szczuka
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