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Załącznik A do SWZ

Opis przedmiotu zamówienia

1. Przedmiot i cel zamówienia (wersja ogólna) 
a) Przedmiotem zamówienia jest dostawa, instalacja i uruchomienie pełnowymiarowego robota humanoidalnego do badań nad interakcją człowiek–technologia w warunkach laboratoryjnych (wewnętrznych), wraz ze instruktażem stanowiskowym podstawowym operatorów, testami odbiorowymi (SAT) i dokumentacją. 
b) Zamówienie ma charakter badawczy, z naciskiem na bezpieczeństwo użytkowników, zgodność z normami UE oraz możliwość integracji z istniejącą infrastrukturą badawczą. 
2. Zakres dostawy – wymagania minimalne (MUSI) 
a) Kompletny robot humanoidalny gotowy do pracy laboratoryjnej (zasilanie, okablowanie, niezbędne oprogramowanie użytkowe). 
b) SDK/API do celów badawczych (np. integracja przez Python/C++/ROS lub rozwiązania równoważne). 
c) Dostawa do Poznania, wniesienie, instalacja, kalibracja i uruchomienie na miejscu; ubezpieczenie w transporcie po stronie Wykonawcy do chwili odbioru. 
d) Instruktaż stanowiskowy dla minimum 2 operatorów : 8–12 godzin (on‑site w Poznaniu lub hybrydowo z przekazaniem on‑site w dniu SAT); materiały PL/EN. (Instruktaż stanowiskowy stanowi jedno z kryterium oceny ofert).
e) Przeprowadzenie testów odbiorowych (SAT) i przekazanie dokumentacji technicznej/użytkowej oraz procedur BHP. 
3. Wymagania funkcjonalno‑techniczne (MUSI – poziom ogólny) 
a) Konstrukcja humanoidalna: tułów, głowa, dwie kończyny górne i dwie dolne; wysokość w pozycji wyprostowanej ≥ 160 cm. 
b) Lokomocja: autonomiczny chód dwunożny wewnątrz budynku; stabilność podczas chodu, skrętów i zatrzymań; prędkość ≥ 2 km/h (preferowane ≥ 3 km/h). 
c) Manipulacja: dłonie/końcówki chwytne w zestawie; chwyt i manipulacja małymi obiektami; udźwig łącznie ≥ 5 kg (preferowane ≥ 8 kg). 
d) Kinematyka: łączna liczba stopni swobody (DoF) ≥ 30 (preferowane ≥ 50). 
e) Percepcja: czujniki wizyjne/środowiskowe zapewniające bezpieczne poruszanie się w laboratorium (unikać kolizji). 
f) Komunikacja w języku naturalnym: wbudowany system lub możliwość integracji z modułami ASR/TTS/LLM (edge/on‑prem lub chmura zgodna z RODO). 
g) Audio: mikrofon(y) i głośnik(i) do dialogu głosowego w czasie zbliżonym do rzeczywistego (latencja operacyjnie akceptowalna). 
h) Sterowanie: tryb zdalny (operator) oraz autonomiczny w przestrzeni wewnętrznej; podstawowe tryby bezpieczeństwa. 
i) Interfejs badawczy: możliwość logowania zdarzeń/telemetrii i eksportu danych do analiz (formaty powszechne). 
j) Scenariusz konwersacyjny: stabilna interakcja „przy blacie” (stanie przy biurku) przez min. 15 minut. 
k) Ciągłość pracy: min. 60 minut na jednym cyklu lub równoważny mechanizm zapewnienia ciągłości sesji. 
4. Bezpieczeństwo i zgodność (MUSI) (Bezpieczeństwo i zgodność stanowią jedno z kryterium oceny ofert) 
a) Wykonawca dostarczy oznakowanie CE, deklarację zgodności UE, instrukcję użytkowania z identyfikacją ryzyk resztkowych i raport oceny ryzyka w momencie dostawy. 
b) Awaryjne zatrzymanie (E‑STOP) musi być łatwo dostępne; 
5. Serwis, gwarancja i części (MUSI) 
a) Gwarancja producenta: minimum 12 miesięcy na robota i dostarczone akcesoria; realizacja gwarancji na terenie UE. 
b) Czas reakcja serwisu do 48 godzin od zgłoszenia (czas reakcji serwisu stanowi jedno z kryteriów oceny ofert). 
c) [bookmark: _GoBack]Serwis w UE: wsparcie zdalne w czasie do 3 dni roboczych od momentu zgłoszenia i naprawa on‑site w terminie do 14 dni roboczych od momentu zgłoszenia. (Serwis stanowi jedno z kryterium oceny ofert) 
d) Dostępność części zamiennych w UE przez co najmniej 3 lata  
e) Gwarancja obejmuje w szczególności koszt części i serwisu .
f) Serwis gwarancyjny w miejscu użytkowania urządzeń realizowany za pośrednictwem Wykonawcy. W przypadku konieczności naprawy poza siedzibą Zamawiającego koszty demontażu, ponownej instalacji i transportu urządzeń oraz ryzyko utraty lub uszkodzenia urządzeń ponosi Wykonawca.
g) Wszelkie informacje dotyczące gwarancji i zgłaszania awarii będą zawarte w karcie  gwarancyjnej dostarczonej użytkownikowi. 
h) Postanowienia zawarte w karcie gwarancyjnej niezgodne z niniejszą umową lub ograniczające uprawnienia Zamawiającego wynikające z przepisów Kodeksu cywilnego o gwarancji przy sprzedaży są nieważne. W tym przypadku obowiązują odpowiednie zapisy umowy lub Kodeksu cywilnego.
i) Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu gwarancji niezależnie od uprawnień przysługujących z tytułu rękojmi.
6. Ochrona danych i prywatność (MUSI) 
a) Możliwość pracy lokalnej (edge/offline) dla audio/wideo/telemetrii lub przetwarzanie w UE na podstawie umowy powierzenia (DPA). 
b) Polityka logów: zakres, miejsce i czas retencji, mechanizmy anonimizacji/pseudonimizacji – do uzgodnienia z Zamawiającym. 
7. Termin dostawy i odbioru (MUSI) 
a) Przedmiot umowy będzie dostarczony w stanie fabrycznie nowym w terminie nie dłuższym niż 30 tygodni od daty zawarcia umowy (termin realizacji zamówienia stanowi jedno z kryterium oceny ofert) 
b) Wykonawca  po podpisaniu umowy w terminie 7 dni przedstawi Zamawiającemu szczegółowy harmonogram dostawy, uruchomienia i testów odbiorowych (SAT). 
8. Parametry preferowane (poniższe parametry stanowią jedne z kryteriów oceny ofert). 
a) Percepcja 360° (minimalizacja martwych stref) i/lub skóra dotykowa (touch‑skin) z dostępem do zdarzeń dotyku w SDK. 
b) Niska latencja dialogu głosowego oraz możliwość pracy mowy w trybie offline (ASR+TTS lokalnie) dla sesji wrażliwych na prywatność. 
c) Rozszerzona kinematyka ≥ 15 DoF) oraz biblioteka gestów społecznych (skinienie głową, gest zachęty dłonią) wywoływana z API. 
d) Dłuższa ciągłość pracy  ≥ 120 min lub hot‑swap/stacja dokująca utrzymująca sesję bez restartu. 
e) Integracja z systemami motion capture lub funkcja naśladowania ruchu; sterowanie proksemiką i kierunkiem spojrzenia (gaze) z API. 
f) Niski poziom hałasu robota w trybach interakcji konwersacyjnej. 
9. 	Prawo opcji: Zamawiający wskazuje, iż odnośnie realizacji przedmiotu zamówienia objętego niniejszym postępowaniem, przewiduje prawo opcji, o którym mowa w art. 31 ust. 2 oraz 441 ustawy PZP.  Zamawiający wskazuje, że w ramach prawa opcji jest uprawniony do zakupu od  Wykonawcy przedmiotu zamówienia tzw. zamówienie opcjonalne tj.:
1) Skrzynia transportowa (flight‑case) dopasowana do modelu robota, wykonana ze sklejki laminowanej (min. 6–9 mm) z aluminiowymi profilami i wzmocnionymi narożnikami stalowymi, wyposażona w uchwyty, zamki motylkowe oraz kółka transportowe. Wnętrze dopasowane do modelu robota humanoidalnego, wyłożone pianką techniczną amortyzującą (np. PE/PUR), zapewniającą stabilne i bezpieczne unieruchomienie podczas transportu. 
2) Stojak/perch/dok postojowy zapewniający bezpieczne odstawienie robota w laboratorium. 
3) Dodatkowe akumulatory (zestaw) lub szybka ładowarka. 
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