Zatacznik nr 3 do SWZ / zatacznik nr 6 do umowy

Opis przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem zamdwienia s3 przeglady, naprawa i konserwacja stanowisk do znieczulania na okres
24 miesiecy

l. W ramach zamoéwienia wykonywane prace polegac bedg na utrzymywaniu w pefnej
sprawnosci techniczno - eksploatacyjnej aparatury i sprzetu medycznego i obejmowac beda:

. okresowe przeglady techniczne, konserwacje i aktualizacje oprogramowania okreslone przez
producenta wraz z wymiang czesci wg harmonogramu i zalecen producenta potwierdzone raportem
serwisowym;

. diagnozy i naprawy wraz z wymiang uszkodzonych cze$ci na fabrycznie nowe, dopuszczone
do stosowania przez wytwadrce urzadzenia;

. urzadzenia zastepcze na czas napraw jesli zaistnieje konieczno$é wykonania naprawy w
serwisie;

. sprawdzenie i kontrola bezpieczenstwa;

. regulacje, kalibracje i wzorcowanie ;

o ustugi bedg swiadczone w siedzibie Zamawiajacego

1. Zakres prac jest uzalezniony od wymogdéw producenta wyrobu medycznego.

2. Wykonawca przed rozpoczeciem wykonywania ustugi dostarczy Zamawiajgcemu aktualne

instrukcje obstugi urzgdzen wraz z zaleceniami producenta odnosnie harmonogramu wykonywania
przegladdéw technicznych oraz wymiany czesci eksploatacyjnych.

3. Ustugi wykonywania przegladu technicznego realizowane beda na podstawie opracowanego
przez Wykonawce i uzgodnionego z Zamawiajgcym Planu Przegladu.

4, Wykonawca wspdlnie z Przedstawicielem Zamawiajgcego jest obowigzany prowadzi¢ w
siedzibie Zamawiajgcego dokumentacje, okreslajgca terminy nastepnych przegladéw, konserwacji i
dziatan serwisowych, wynikajace z instrukcji uzytkowania i zalecen producenta.

5. Wykonanie przegladu technicznego musi by¢ potwierdzone wystawieniem protokotu
serwisowego (karty pracy) z petnym opisem prac.

6. Protokdt serwisowy sprawnosci urzadzenia, potwierdza czytelnym podpisem uzytkownik
danego urzadzenia.

7. Wykonawca dokona w ramach umowy kazdej naprawy w tym naprawy uszkodzen
mechanicznych.

8. Wykonaweca zapewni w uzasadnionych przypadkach pomoc techniczng i serwis w formie
zdalnej oraz szkolenia praktyczne.

9. Zamawiajgcy tj. upowazniony pracownik Dziatu Obstugi Szpitala, zgtasza wystgpienie awarii w
funkcjonowaniu aparatury i sprzetu medycznego: telefonicznie lub mailem — za potwierdzeniem jego
odczytania - na wskazany adres Wykonawcy.



10. Wykonawca informuje Zamawiajgcego telefonicznie lub zwrotnym mailem, o terminie
wykonania ustugi.

11. Czesci zamienne i materiaty niezbedne do wykonania ustugi zapewni Wykonawca.

12. Wykonawca bedzie $wiadczyt ustugi okreslone w przedmiocie zamdwienia przy uzyciu
wtasnej aparatury kontrolnej, pomiarowej, narzedzi i materiatéw, w siedzibie Zamawiajgcego.

13. Aparatura kontrolno-pomiarowa musi posiadac aktualne swiadectwa legalizacji lub
sprawdzenia

14. Wykonawca przystgpi do usuniecia awarii w terminie do 48 godzin od momentu zgtoszenia.
15. Czas skutecznej naprawy sprzetu z uzyciem czesci zamiennych do 5 dni roboczych
16. Czas skutecznej naprawy wymagajgcej importu czesci spoza terytorium Polski — maksimum

10 dni roboczych.

17. Czesci uzyte do napraw muszg by¢ fabrycznie nowe i dopuszczone do stosowania przez
wytwodrce urzadzenia.

18. Wykonanie naprawy musi by¢ potwierdzone wystawieniem protokotu serwisowego (karty
pracy) z petnym opisem prac i wyszczegdlnieniem czesci wymiennych.

19. Protokdt serwisowy sprawnosci urzgdzenia, potwierdza czytelnym podpisem uzytkownik
danego urzadzenia.

20. W przypadku stwierdzenia, ze aparat musi by¢ wytaczony z eksploatacji, Wykonawca
zobowigzany bedzie do fizycznego jego «roztaczenia» oraz do umieszczenia na nim odpowiedniej
informacji np: «aparat niesprawny». Jezeli aparat musi by¢ wytgczony z eksploatacji w sposéb trwaty
(nie podlega naprawie), Wykonawca zobowigzany jest wyda¢ pisemne orzeczenie techniczne,
stanowigce dla Zamawiajgcego podstawe do kasacji.

21. Wykonawca zobowigzany jest dysponowacé w w/w zakresie opisu zamowienia odpowiednig
wykwalifikowang kadrg pracownicza.

22. Swiadczenie ustug musi by¢ realizowane zgodnie z wymogami producenta okrelonymi w
instrukcji uzywania, obowigzujgcymi normami, instrukcjami oraz odpowiednimi przepisami z
zachowaniem przepisdw BHP i P-poz., w szczegdlnosci zgodnie z Ustawa z dnia 7 kwietnia 2022r. o
wyrobach medycznych.



