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WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie publiczne



WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ-5
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie przetarg nieograniczony na ”Świadczenie usługi kompleksowego utrzymania czystości 
w Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie .” – znak sprawy ZP/32/2026.
Zamawiający, działając na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	1. W pkt.9 SIWZ  jako środka przedmiotowego środka dowodowego Zamawiający żąda opracowania Koncepcji Wykonania Usługi, której składowymi są: Plan Higieny 
z uwzględnieniem wszystkich stref, procedury: sprzątania każdej ze stref, mycia i dezynfekcji oraz postępowania z odpadami medycznymi oraz komunalnymi, a także opisane w zał. 1.I. 8 procedury szczegółowo wymienione w zał. 3.2 do SIWZ.  Z uwagi na to, ze w/w nie stanowi kryterium oceny, prosimy o zmianę zapisów, by w/w dokumentację przed podpisaniem umowy dostarczył Wykonawca , którego oferta uzyskała największą ilość punktów.
Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia, że treść pkt 9 SWZ przywołana w pytaniu została już zmieniona Wyjaśnieniami treści SWZ nr 1 z dnia 13 sierpnia 2026 r. Aktualnie obowiązujące pkt 9.2.1–9.2.2 SWZ nie wymagają od Wykonawcy samodzielnego opracowania pełnej „Koncepcji Wykonania Usługi” ani odrębnej procedury postępowania z odpadami medycznymi i komunalnymi. W zakresie odpadów, bielizny szpitalnej oraz innych spraw uregulowanych w Załącznikach nr 1.1–1.5 do OPZ obowiązują wyłącznie procedury i instrukcje Zamawiającego, których Wykonawca nie odtwarza ani nie modyfikuje. Obowiązek Wykonawcy ogranicza się do: (i) uzupełnienia udostępnionego przez Zamawiającego wzoru Załącznika nr 3.1 do SWZ w zakresie nazw handlowych preparatów oraz (ii) przedstawienia własnych procedur i instrukcji wykonawczych wyłącznie w zakresie technik sprzątania i dezynfekcji dla stref: białej, zielonej, szarej i szarej biurowej (pkt 9.2.2 SWZ).
Niezależnie od powyższego doprecyzowania, Zamawiający nie znajduje podstaw do uwzględnienia wniosku o przesunięcie obowiązku złożenia przedmiotowych środków dowodowych z etapu składania ofert na etap poprzedzający podpisanie umowy, ograniczonego wyłącznie do Wykonawcy, którego oferta uzyskała najwyższą liczbę punktów.
Przedmiotowe środki dowodowe służą, zgodnie z art. 104–107 ustawy Pzp, potwierdzeniu zgodności oferowanego świadczenia z wymaganiami opisu przedmiotu zamówienia i stanowią integralny element badania i oceny ofert, dokonywanego przed wyborem oferty najkorzystniejszej, a nie po nim. Zgodnie z art. 107 ust. 1 ustawy Pzp Wykonawca składa przedmiotowe środki dowodowe wraz z ofertą. Możliwość wezwania do ich uzupełnienia (art. 107 ust. 2 ustawy Pzp), przewidziana w pkt 9.4 SWZ, ma charakter wyjątku naprawczego, a nie podstawy do generalnego przesunięcia terminu ich złożenia. Okoliczność, że dany przedmiotowy środek dowodowy nie stanowi kryterium oceny ofert, nie zwalnia z obowiązku jego złożenia wraz z ofertą — wyłączenie możliwości uzupełnienia przewidziane w art. 107 ust. 3 ustawy Pzp dotyczy sytuacji odwrotnej.
Uwzględnienie wniosku oznaczałoby dokonanie wyboru najkorzystniejszej oferty bez uprzedniej weryfikacji zgodności oferowanej usługi z opisem przedmiotu zamówienia, co pozostawałoby w sprzeczności z art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, a ponadto różnicowałoby sytuację wykonawców w zależności od miejsca w rankingu ofert, z naruszeniem zasad równego traktowania i przejrzystości (art. 16 ustawy Pzp).
Zamawiający nie zmienia treści SWZ w zakresie objętym niniejszym pytaniem. Powyższe wyjaśnienie nie wpływa na przygotowanie ofert i nie skutkuje koniecznością przedłużenia terminu składania ofert.

2. Ponadto w 9.1.1.2)  Zamawiający umieścił zapis :
,,Plan Higieny musi być zgodny z Rozporządzeniem MZ z 26 marca 2019 r. w sprawie szczegółowych wymagań, jakim powinny odpowiadać pomieszczenia i urządzenia podmiotu wykonującego działalność leczniczą.”  Wykonawca nie ma wiedzy, czy pomieszczenia szpitala oraz urządzenia  spełniają szczegółowe wymagania zawarte w cytowanym Rozporządzeniu. Prosimy o weryfikację zapisu.
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że postanowienie SWZ przywołane w pytaniu zostało już usunięte Wyjaśnieniami treści SWZ nr 1 z dnia 13 sierpnia 2026 r. Aktualnie obowiązująca treść pkt 9.2.1 SWZ nie zawiera wymogu, aby Plan Higieny (Załącznik nr 3.1 do SWZ) był „zgodny” z rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 26 marca 2019 r. w sprawie szczegółowych wymagań, jakim powinny odpowiadać pomieszczenia i urządzenia podmiotu wykonującego działalność leczniczą (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 402 z późn. zm.), ani odesłania do pojęcia „Planu Higieny równoważnego” opartego na standardach WHO/ECDC/GIS. Odesłania tego nie zawierają również Załączniki nr 3 i 3.1 do SWZ ani Opis przedmiotu zamówienia (Załącznik nr 1 do SWZ).
Niezależnie od powyższego Zamawiający wyjaśnia, że adresatem obowiązków wynikających z ww. rozporządzenia jest podmiot wykonujący działalność leczniczą, tj. Zamawiający, jako podmiot odpowiedzialny za stan techniczny i funkcjonalny pomieszczeń oraz urządzeń Szpitala — nie zaś wykonawca usługi utrzymania czystości. Zamawiający oświadcza, że pomieszczenia i urządzenia Szpitala objęte przedmiotem zamówienia spełniają wymagania określone w ww. rozporządzeniu, 
a Plan Higieny stanowiący Załączniki nr 3 i 3.1 do SWZ został opracowany 
z uwzględnieniem tych wymagań. Obowiązki Wykonawcy w zakresie doboru preparatów, sprzętu i technik utrzymania czystości pozostają określone przez SWZ, OPZ oraz Załączniki nr 3, 3.1 i 3.2 do SWZ i nie są uzależnione od dokonywania przez Wykonawcę własnej weryfikacji zgodności infrastruktury Szpitala z odrębnymi przepisami sanitarno-technicznymi.
Zamawiający nie zmienia treści SWZ w zakresie objętym niniejszym pytaniem (zakwestionowany zapis nie obowiązuje od dnia 13 sierpnia 2026 r.). Powyższe wyjaśnienie nie skutkuje koniecznością przedłużenia terminu składania ofert.

3. Z uwagi na to, że wykaz  proponowanych środków myjących, myjąco – dezynfekcyjnych, dezynfekcyjnych, pielęgnujących. Konserwacyjnych musi być zaakceptowany przez DZSZ, proponujmy by oświadczenia i wykazy opisane w 9.1.2 i 9.1.3 były załącznikiem do oferty
Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia, że w aktualnie obowiązującej treści SWZ dokumenty odpowiadające tym, o których mowa w pytaniu, tj. Załącznik nr 5 do SWZ – Wykaz środków i preparatów myjąco-dezynfekujących (pkt 9.2.3 SWZ) oraz Załącznik nr 4 do SWZ – Wykaz sprzętu i urządzeń  (pkt 9.2.4 SWZ) już stanowią przedmiotowe środki dowodowe składane wraz z ofertą. W tym zakresie postulat Wykonawcy jest już zrealizowany w obowiązującej treści SWZ i nie wymaga jej zmiany.
Zamawiający nie zmienia treści SWZ w zakresie objętym niniejszym pytaniem. Powyższe wyjaśnienie nie skutkuje koniecznością przedłużenia terminu składania ofert.

4.Kto ponosi koszty wywozu i utylizacji liści?
Odpowiedź: Koszty wywozu i utylizacji liści ponosi Wykonawca.

5.Czy Zamawiający określa pojemność pojemników, do zapewnienia których zobowiązuje Wykonawcę w zał. 1.II.B.9
Odpowiedź: Obecnie użytkowane pojemniki na piasek i sól posiadają pojemność około 100 l. Zamawiający nie narzuca sztywnej, jednostkowej pojemności pojemników i pozostawia ich dobór po stronie Wykonawcy – jej dobór leży po stronie Wykonawcy, pod warunkiem zapewnienia ciągłości oraz należytego i zgodnego z SWZ wykonania usługi.

6.Prosimy o przedstawienie metrażu : dachów do odśnieżania, rynien do czyszczenia oraz ilości czyszczaków i wpustów dachowych
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że nie dysponuje szczegółowym zestawieniem metrażu dachów, długości rynien oraz liczby czyszczaków  i wpustów dachowych. Zamawiający przypomina, że zgodnie z zapisami SWZ przewidziano możliwość przeprowadzenia wizji lokalnej /cyt./: 
„ (…) Zamawiający, przed złożeniem oferty wymaga odbycia przez wykonawcę wizji lokalnej przed złożeniem oferty. Obowiązek ten został wprowadzony z uwagi na specyfikę przedmiotu zamówienia oraz konieczność zapewnienia wykonawcom możliwości zapoznania się z rzeczywistymi warunkami realizacji usług. Przedmiot zamówienia obejmuje świadczenie kompleksowych usług na terenie czynnego podmiotu leczniczego, obejmującego budynki o zróżnicowanym przeznaczeniu, różnym reżimie sanitarnym oraz odmiennych wymaganiach organizacyjnych.
      Dokumentacja postępowania nie jest w stanie w pełni odzwierciedlić wszystkich uwarunkowań mających wpływ na prawidłową kalkulację ceny oferty, w szczególności rozmieszczenia budynków, układu ciągów komunikacyjnych, lokalizacji magazynów, punktów odbioru odpadów, miejsc składowania bielizny, wind transportowych, stref o podwyższonym reżimie sanitarnym, organizacji transportu wewnątrzszpitalnego oraz sposobu funkcjonowania poszczególnych jednostek organizacyjnych szpitala.”
       Odbycie wizji lokalnej umożliwia wykonawcy dokonanie rzetelnej oceny warunków realizacji zamówienia, właściwe oszacowanie kosztów wykonania usług oraz ograniczenie ryzyka złożenia oferty nieuwzględniającej rzeczywistych uwarunkowań organizacyjnych i technicznych. W konsekwencji służy również zapewnieniu porównywalności ofert oraz prawidłowej realizacji umowy.
       Potwierdzeniem odbycia wizji lokalnej jest protokół podpisany przez przedstawiciela Zamawiającego oraz przedstawiciela wykonawcy. Nieodbycie obowiązkowej wizji lokalnej skutkuje odrzuceniem oferty na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 18 ustawy Prawo zamówień publicznych.

7.Wykonawca do realizacji ma zapewnić środki, materiały wymienione w zał. 1.II.C.

Prosimy o podanie:
- ilości  worków wg kodu kolorów zgodnie z podziałem na ich pojemności lub podanie ilości, pojemności koszy/stelaży do których w/w należy zapewnić z podziałem na pojemności
- ilości obecnie stosowanych ręczników, papieru toaletowego lub podanie ilości dozowników z podziałem na ich rodzaje ( ZZ, podajniki na ręczniki w roli, papier mały, papier Jumbo)
- nazw obecnie stosowanych  środków do myjni dezynfekatorów oraz podanie ilości myjni do których należy je zapewnić lub podanie ilości, typów/nazw myjni, które posiada Zamawiający
- nazwy  i ilości zużycia obecnie stosowanego mydła do higienicznego 
i chirurgicznego mycia rąk lub podanie ilości dozowników do których należy je zapewnić  
z podziałem na mydło w systemie zamkniętym i mydło dolewane
Odpowiedź: Zużycie worków, ręczników, papieru toaletowego w okresie od 01.09.2025 r. do 31.08.2026 r. przedstawiono  w tabeli poniżej

	Asortyment
	Pojemność / Typ
	Materiał / Pakowanie
	Zużycie roczne
	Zużycie miesięczne

	Worki czarne
	120 L
	LDPE (rolka 25 szt.)
	2 796 szt.
	233,0 szt.

	Worki czerwone
	120 L
	LDPE (rolka 25 szt.)
	3 690 szt.
	307,5 szt.

	Worki żółte
	120 L
	LDPE (rolka 25 szt.)
	199 szt.
	16,6 szt.

	Worki niebieskie
	120 L
	LDPE (rolka 25 szt.)
	60 szt.
	5,0 szt.

	Worki czarne
	60 L
	HDPE (rolka 50 szt.)
	3 535 szt.
	294,6 szt.

	Worki czerwone
	60 L
	HDPE (rolka 50 szt.)
	2 575 szt.
	214,6 szt.

	Worki czerwone
	60 L
	LDPE (rolka 50 szt.)
	280 szt.
	23,3 szt.

	Worki czarne
	35 L
	HDPE (rolka 50 szt.)
	250 szt.
	20,8 szt.

	Worki czerwone
	35 L
	HDPE (rolka 50 szt.)
	250 szt.
	20,8 szt.

	Ręczniki ZZ
	–
	Karton
	3 140 kart.
	261,6 kart.

	Papier toaletowy szary Jumbo
	–
	Rolka
	13 320 rolek
	1 110 rolek



Podane ilości worków, ręczników papierowych oraz papieru toaletowego mają charakter wyłącznie orientacyjny i szacunkowy oraz nie stanowią gwarantowanego ani maksymalnego miesięcznego zapotrzebowania. Rzeczywiste zużycie może ulegać zmianom w zależności od bieżącego zapotrzebowania i intensywności użytkowania. Powyższe dane należy traktować jako informację pomocniczą do przygotowania oferty, a nie jako zobowiązanie do utrzymania wskazanego poziomu zużycia w całym okresie realizacji usługi.
Zamawiający wyjaśnia, iż wykaz aktualnie stosowanych środków do myjni -dezynfektorów wraz z liczbą urządzeń objętych zamówieniem stanowi treść Załącznika nr 5 do SWZ. W związku z treścią zapytania Zamawiający przedstawia poniżej właściwe zestawienie, zastępujące dotychczasową tabelę zawartą w Zmodyfikowanym Załączniku nr 5 do SWZ.
[bookmark: _Hlk239851217]W związku z powyższym Zamawiający dokonuje zmiany Zmodyfikowanego Załącznika nr 5 do SWZ. Zaktualizowany Załącznik nr 5, zawierający prawidłowe zestawienie środków  chemicznych do myjek - dezynfektorów, Zamawiający zamieszcza na stronie internetowej prowadzonego postępowania http://e-propublico.pl oraz na stronie internetowej Zamawiającego http://narutowicz.krakow.pl).

	ŚRODKI CHEMICZNE DO MYJEK - DEZYNFEKTORÓW

	Nazwa urządzenia
	Producent
	Lokalizacja
	Zalecane środki chemiczne

	Myjnia - dezynfektor do kaczek i basenów TORNADO FD 1810
	ArjoHuntleigh AB
	OAiIT I
	Getinge Clean Flusher Detergent
Getinge Clean Flusher Rinse

	Myjnia - dezynfektor do kaczek i basenów MEIKO TopLine 20
	Meiko
	Oddział Chorób Wewnętrznych i Chorób Płuc
	Doyen SK22E

	Myjnia - dezynfektor do kaczek i basenów MEIKO TopLine 20
	Meiko
	Oddział Chorób Wewnętrznych i Chorób Płuc
	Doyen SK22E

	Myjnia - dezynfektor do kaczek i basenów MEIKO TopLine 20
	Meiko
	Oddział Chorób Wewnętrznych i Chorób Płuc
	Doyen SK22E

	Myjnia - dezynfektor do kaczek i basenów MEIKO Topic 20
	Meiko
	Oddział Chorób Wewnętrznych i Endokrynologii
	Doyen SK22E

	Myjnia - dezynfektor do kaczek i basenów Euromat Basic
	BG Edelstahltechnik GmbH
	Oddział Dziecięcy
	Steckuron

	Myjnia - dezynfektor do kaczek i basenów BP100HAE
	Steelco
	Oddział Dziecięcy
	Anios LB20 – odkamieniacz
Anios LB400 – myjący zasadowy

	Myjnia - dezynfektor do kaczek i basenów MEIKO TopLine 20
	Meiko
	Oddział Kardiologii i Chorób Wewnętrznych
	Doyen SK22E

	Myjnia - dezynfektor do kaczek i basenów MEIKO TopLine 20
	Meiko
	Oddział Kliniczny Chirurgii Ogólnej
	Doyen SK22E

	Myjnia - dezynfektor do kaczek i basenów MEIKO Topic 20
	Meiko
	Oddział Neurologii z Udarowym
	Doyen SK22E

	Myjnia - dezynfektor do kaczek i basenów MEIKO Topic 20
	Meiko
	Oddział Otolaryngologii
	Doyen SK22E

	Myjnia - dezynfektor do kaczek i basenów DISCHER PICCOLO 500DT
	Discher
	Oddział Położnictwa i Ginekologii z Onkologią
	Discher Calligator

	Myjnia - dezynfektor do kaczek i basenów MEIKO TopLine 20
	Meiko
	Oddział Położnictwa i Ginekologii z Onkologią
	Doyen SK22E

	Myjnia - dezynfektor do kaczek i basenów MEIKO Topic 20
	Meiko
	Oddział Położnictwa i Ginekologii z Onkologią
	Doyen SK22E

	Myjnia - dezynfektor do kaczek i basenów MEIKO TopLine 20
	Meiko
	Oddział Urazowo – Ortopedyczny
	Doyen SK22E

	Myjnia - dezynfektor do kaczek i basenów MEIKO Topic 20
	Meiko
	Oddział Urologiczny
	Doyen SK22E

	Myjnia - dezynfektor do kaczek i basenów PWD 8545 SAD
	Steelco SpA
	SOR
	Anios LB20 – odkamieniacz
Anios LB400 – myjący zasadowy

	Myjnia - dezynfektor do kaczek i basenów MEIKO TopLine 20
	Meiko
	SOR
	Doyen SK22E

	Myjnia - dezynfektor do kaczek i basenów MEIKO TopLine 20
	Meiko
	Zespół Bloków Operacyjnych UE
	Doyen SK22E




Jednocześnie Zamawiający zwraca uwagę, iż wskazane w tabeli środki chemiczne mają charakter przykładowy i są zalecane przez producentów posiadanych urządzeń. Zamawiający dopuszcza stosowanie środków równoważnych, przeznaczonych do danego typu urządzenia i zastosowania, pod warunkiem, że są one zgodne z zaleceniami producenta urządzenia oraz zapewniają jego prawidłową i bezpieczną eksploatację.
Zamawiający wyjaśnia, iż w okresie od 01.09.2025 r. do 31.08.2026 r. do ww. urządzeń zużyto następujące ilości preparatów:
DOYEN SK 22 E 5 L – 27 szt./rok,
ANIOS LB 20 5 L – 13 szt./rok,
Flusher Detergent 5 L – 5 szt./rok,
mydło w płynie dolewane, opakowanie 5 L – 528 szt./rok, tj. średnio 44 szt./miesiąc.

Zamawiający wyjaśnia, iż aktualnie stosowanym przez Zamawiającego mydłem w płynie jest mydło BARON, producent GARCHEM S.C. Informacja ta ma charakter wyłącznie informacyjny i służy wskazaniu produktu obecnie stosowanego przez Zamawiającego.
Zamawiający jednocześnie wyjaśnia, iż w ramach przedmiotowego postępowania nie wymaga zaoferowania konkretnego produktu ani produktu konkretnego producenta. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia mydła spełniającego minimalne wymagania określone w SWZ.
Minimalne wymagania dotyczące mydła do rąk: Mydło w płynie dopuszczone do stosowania w szpitalach i kuchniach, zawierające w swoim składzie substancje o działaniu przeciwbakteryjnym i nawilżającym, o odczynie obojętnym, pH 5,00–7,00, nieszkodliwe dla skóry, delikatne i ekonomiczne w użyciu, zawierające glicerynę i lanolinę, przebadane dermatologicznie i mikrobiologicznie, o gęstości względnej minimum 1,03 g/cm³ (20°C). Mydło musi posiadać kartę charakterystyki. Kolor: biały lub kremowy.
Obowiązek zapewnienia preparatów do higienicznej i chirurgicznej dezynfekcji rąk spoczywa na Zamawiającym, natomiast dostarczenie mydła do rąk stanowi obowiązek Wykonawcy.
Dane ilościowe określone w SWZ mają charakter szacunkowy i zostały ustalone na podstawie danych dotyczących dotychczasowego zużycia. Nie stanowią one zobowiązania Zamawiającego do zakupu wskazanej ilości produktu. Rozliczenie będzie następować w oparciu o rzeczywiste zużycie w okresie obowiązywania umowy. Rzeczywiste zużycie może ulegać zmianom w trakcie realizacji umowy.

8.Proszę o poddanie ilości i wymiarów mat, którym Wykonawca ma wymianę/serwis – zał. 1.II.C.1.i)
Odpowiedź: Podane ilości i wymiary mat Zamawiający przestawia poniżej:
	Rozmiar (cm)
	Częstotliwość wymian
	Kolor
	Liczba mat

	85x150

	Co 4 tygodnie
	Szary

	7

	115x200

	
	
	5

	150x400

	
	
	3

	85x150

	Co 2 tygodnie
	
	3



9. Kto zapewnia wózki transportowe do zadań realizowanych przez transport wewnątrzszpitalny, w tym także wózki do transportu bielizny
Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia, iż wózki dedykowane do transportu bielizny są zapewniane przez firmę realizującą usługę prania. Obowiązek zabezpieczenia wózków do transportu odpadów medycznych i komunalnych, jak również pozostałego sprzętu niezbędnego do prawidłowego wykonania przedmiotu zamówienia, spoczywa 
w całości na Wykonawcy. Zestawienie i wymagania dotyczące wymaganego sprzętu zostały sprecyzowane w Załączniku nr 4 do SWZ.

10. Kto zapewnia worki do segregacji bielizny czystej i brudnej
Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia, iż worki do segregacji bielizny czystej i brudnej są zapewniane przez firmę realizującą usługę prania.

11. Kto ponosi koszty pobranych przez Specjalistę ds. Epidemiologii prób czystości środowiska szpitalnego?
Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia, iż koszty pobranych przez Specjalistę ds. Epidemiologii prób czystości środowiska szpitalnego ponosi Zamawiający.

12. Jeśli Wykonania, proszę o podanie ilości pobranych/ miesiąc
Odpowiedź: Nie dotyczy. Pobieranie prób czystości środowiska szpitalnego nie stanowi obowiązku Wykonawcy w ramach przedmiotowego zamówienia.

13.Czy pomieszczenia , które Zamawiający udostępni Wykonawcy w celi realizacji usługi wyposażone są w :szafki BHP, regały do segregacji i magazynowania środków i materiałów higienicznych
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że udostępniane pomieszczenia nie są wyposażone w szafki BHP, regały do segregacji ani inne meble magazynowe. Wykonawca winien wyposażyć przedmiotowe pomieszczenia we własnym zakresie, odpowiednio do swoich potrzeb związanych z prawidłową realizacją usługi.

14.Proszę podanie kosztów wynajmu pomieszczeń – cena /  1 m2 ( zał. 15.par.5.1.a)
Odpowiedź: Zgodnie ze zmodyfikowanym Opisem przedmiotu zamówienia z dnia 13.08.2026 r. Zasady użytkowania pomieszczeń zostały określone w umowie najmu stanowiącej załącznik nr 15 do SWZ. Minimalna stawka z 1 m2 powierzchni najmu pomieszczeń o których mowa w § 1 ust. 2 lit. a) – f) umowy najmu nie może być niższa niż 45,00 zł netto zgodnie z Zarządzeniem nr 94/2026 Dyrektora Szpitala Miejskiego Specjalistycznego im. Gabriela Narutowicza w Krakowie z dnia 3 kwietnia 2026 r. w sprawie ustalenia minimalnej stawki czynszu za 1 m2 wynajmowanej lub wydzierżawianej nieruchomości w Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie.
Wykonawca zobowiązany jest zaoferować miesięczną stawkę czynszu netto za 1 m² powierzchni pomieszczeń nie niższą niż 45,00 zł netto. Oferowana przez Wykonawcę stawka czynszu będzie podlegała ocenie w ramach kryterium „Stawka czynszu za najem pomieszczeń – K”, o wadze 5%, zgodnie z zasadami określonymi w SWZ.
Stawka zaoferowana przez Wykonawcę będzie obowiązywała przez okres realizacji zamówienia na zasadach określonych w Załączniku nr 15 do SWZ – Umowie najmu.

13. Kto odpowiada za zamknięcie , opisanie, weryfikację czasu przechowywania( nie więcej niż 72 godz.) pojemników twardo - ściennych na odpady z ostrą końcówką?
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że za zamknięcie, opisanie oraz weryfikację dopuszczalnego czasu przechowywania (do 72 godzin) pojemników twardościennych na odpady o ostrych krawędziach odpowiada wyłącznie personel Zamawiającego (personel medyczny szpitala). Czynności te nie wchodzą w zakres obowiązków personelu Wykonawcy.

14. Kto ponosi koszty zakupu worków brązowych( resztki jedzenia, fusy, przeterminowane owoce, itd.)?
Odpowiedź: Koszty zakupu worków brązowych resztki jedzenia, fusy, przeterminowane owoce, itd.) ponosi Wykonawca.

15. Zamawiający w zał. 1.II.B.3.n) umieścił zapis ,, Zaopatrzenie PZB w niezbędne środki i materiały potrzebne do funkcjonowania PZB „ Proszę o dokładne zdefiniowanie czy chodzi o środki do utrzymania czystości:, regały?, worki? Druki do ewidencji?, Inne/ jakie?
Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia, iż zapis dotyczy środków i materiałów niezbędnych do realizacji transportu bielizny czystej i brudnej. Obecnie transport odbywa się 
z wykorzystaniem wózków zapewnianych przez firmę świadczącą usługę prania. Firma świadcząca usługę prania zapewnia również worki oraz druki niezbędne do prawidłowej realizacji i ewidencji obrotu bielizną.
Wobec powyższego Zamawiający wykreśla zapis pkt III.B.n) ze zmodyfikowanego Załącznika nr 1 do SWZ.
Zaktualizowany Załącznik nr 1 do SWZ Zamawiający zamieszcza na stronie internetowej prowadzonego postępowania http://e-propublico.pl oraz na stronie internetowej Zamawiającego http://narutowicz.krakow.pl).

16. Kto zapewnia obsadę do Punktów zbiorów bielizny czystej i brudnej? , brak tych osób w zał. 9 do OPZ
Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia, iż zapewnienie obsady Punktów Zbioru Bielizny (PZB) bielizny czystej i brudnej należy do obowiązków Wykonawcy.
Wymagana obsada została uwzględniona w Załączniku nr 9 do OPZ „Harmonogram pracy”, w zakładce „Transport”.

17. Kto zapewnia płócienne worki z naszywką w różnych kolorach( czerwony i żółty) do segregacji bielizny skażonej , operacyjnej oraz  noworodkowej, ?
Odpowiedź: Płócienne worki z naszywką w różnych kolorach (czerwonym i żółtym), przeznaczone do segregacji bielizny skażonej, operacyjnej oraz noworodkowej, zapewnia Wykonawca.

18. Kto zapewnia worki płócienne do przechowywania odzieży pacjentów oraz druki do jej spisu?
Odpowiedź: Do przechowywania odzieży pacjentów Zamawiający używa i wymaga od Wykonawcy worków foliowych czerwonych. Wyżej wymienione worki oraz druki do jej spisu zapewnia Wykonawca.

19. Kto zapewnia obsadę do Magazynu Odzieży Chorych?
Odpowiedź: Dostarczenie odzieży do Magazynu Odzieży Chorych oraz jej zarejestrowanie leży po stronie Wykonawcy. Natomiast procedura rozliczenia, utylizacji oraz kasacji odzieży pozostaje po stronie Zamawiającego.

20. Proszę o podanie średniomiesięcznego metrażu sześciennego powierzchni do dezynfekcji  objętych metodą fumigacji?
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że nie prowadzi ewidencji kubatury (w m³) pomieszczeń poddawanych dezynfekcji metodą fumigacji. Średnie miesięczne zużycie preparatu do fumigacji wynosi szacunkowo około 20 litrów, przy czym rzeczywiste zapotrzebowanie może ulegać zmianom w zależności od bieżących potrzeb epidemiologicznych. Podana wartość ma charakter wyłącznie poglądowy i informacyjny – nie stanowi gwarantowanego ani stałego poziomu zużycia w trakcie realizacji umowy.

21. Kto zapewnia taśmy uszczelniające pomieszczenia na czas fumigacji?
Odpowiedź: Taśmy uszczelniające pomieszczenia na czas fumigacji zapewnia Wykonawca.

22. Kto odpowiada za mycie i dezynfekcję sprzętu ( wózków, aparatury) anestezjologicznego?
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że za mycie i dezynfekcję sprzętu anestezjologicznego (w tym wózków anestezjologicznych oraz aparatury medycznej) odpowiada personel medyczny Zamawiającego. Czynności te nie wchodzą w zakres obowiązków Wykonawcy.

25.Proszę o informację czy wśród okien do umycia znajdują się takie ( nieotwieralne, na wysokości) , których mycie wymaga użycia sprzętu na wysokości lub wysięgnika?
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza, że wśród powierzchni przewidzianych do mycia znajdują się przeszklenia (w tym okna nieotwieralne oraz zlokalizowane na wysokości), których umycie wymaga zastosowania specjalistycznego sprzętu do prac na wysokości (np. wysięgnika/podnośnika). Zapewnienie odpowiedniego sprzętu leży po stronie Wykonawcy.
Jeśli tak proszę o podanie metrażu w/w
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że nie dysponuje szczegółowym wykazem ani metrażem tych przeszkleń. W celu zapoznania się ze stanem faktycznym i dokonania niezbędnych pomiarów Wykonawca miał możliwość udziału w procedurze wizji lokalnej przewidzianej w SWZ.
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