Zatacznik nr 4C do SIWZ
(Czes¢ postepowania nr 3)

Umowa na Zamowienie Publiczne nr ZP-272-.../20 do postepowania nr ZP-271-48/20
Zawarta W dniu ....ccecveeeeecieeecnsieee e e w Krakowie pomiedzy:
Narodowy Instytut Onkologii im. M. Sklodowskiej — Curie — Paristwowy Instytut Badawczy
ul. W. K. Roentgena 5, 02-781 Warszawa
Oddziat w Krakowie
ul. Garncarska 11, 31-115 Krakow,
wpisanym do Rejestru Przedsiebiorcéw, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego Nr KRS 0000144803, nr NIP: 525-

000-80-57, w imieniu ktérego dziata na podstawie petnomocnictwa Dyrektora Instytutu:

wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzong przez Sad Rejonowy dla , Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS:, nr NIP:,
w imieniu ktdrej dziata:

zwanym w dalszej czesci Umowy ,,WYKONAWCA”
Umowa niniejsza zostaje zawarta na podstawie postepowania o udzielenie zamowienia publicznego
nr ZP-271-48/20 w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 .

Prawo zamoéwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.).

81 — Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest ustuga serwisu pogwarancyjnego bedgcego w posiadaniu
Zamawiajgcego systemu Syngo.Via, obejmujgcego przeglady techniczne, zgodnie z procedurg
producenta (w tym okresowa wymiana czesci okreslonych w ramach przegladdw), diagnostyke
uszkodzen, zalecang przez producenta aktualizacje software, modernizacje serwera, naprawy
wraz z wymiang czesci dla sprzetu dostarczonego w ramach modernizacji oraz wsparcie
techniczne i aplikacyjne.

2. W ramach ustugi Wykonawca wykona co najmniej 1 przeglad w roku systemu Syngo.Via oraz 1
raz w roku testy specjalistyczne dostarczonych w ramach modernizacji stacji klienckich wraz z

monitorami.
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3. Interwaty i zakres przeglagddw wg wymagan producenta urzgdzen. Terminy przeglagddéw zostang
kazdorazowo uzgodnione z Zamawiajacym. Zamawiajgcy zastrzega sobie zmiane terminu
przegladu informujgc o tym Wykonawce, na co najmniej 7 dni przed planowanym terminem
przegladu, podajac propozycje nowego terminu przegladu.

4. Szczegdtowy zakres ustugi zawiera Opis Przedmiotu Zamowienia stanowigcy Zatacznik nr 2 do

niniejszej Umowy (Zatacznik nr 1C do SIWZ).

§2 — Oswiadczenia Wykonawcy
1. Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé¢ przedmiot niniejszej Umowy z nalezytg starannoscig,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i aktualng wiedzg oraz wymogami instrukcji obstugi i
eksploatacji sprzetu medycznego.
2. Wykonawca oswiadcza, ze :

a. jest uprawniony oraz posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie do petnej realizacji
przedmiotu Umowy;

b. osoby bezposrednio uczestniczace w realizacji Umowy posiadajg doswiadczenie i
kwalifikacje gwarantujgce nalezyte i fachowe wykonywanie ustugi oraz posiadajg
uprawnienia potwierdzone przez producenta sprzetu okres$lonego w §1 ust. 1 Umowy,
jego  autoryzowanego przedstawiciela lub inny podmiot (szkolenia, certyfikaty,
zaswiadczenia dotyczace przedmiotu postepowania). Jezeli dokumenty poswiadczajgce
posiadanie kwalifikacji przez osoby bezposrednio uczestniczace w realizacji Umowy
utracg waznos¢ w okresie trwania Umowy, Wykonawca odnowi je na wtasny koszt oraz
przedstawi je na kazde wezwanie Zamawiajgcego, w terminie 3 dni roboczych od dnia
wezwania;

c. posiada dostep do dokumentacji serwisowej producenta systemu Syngo.Via oraz
dysponuje na podstawie waznej licencji, kluczami i kodami do oprogramowania

serwisowego wskazanego powyzej sprzetu medycznego.

§3 — Warunki serwisowania
1. W ramach diagnostyki i napraw wykonawca wykonuje min.:
a) interwencje na wezwanie — praca w miejscu lokalizacji aparatury wraz z dojazdem,
b) diagnozowanie bteddéw, usuwanie usterek oraz likwidowanie szkdéd powstatych w
wyniku naturalnego zuzycia czesci.
2. Czas reakcji Wykonawcy na zdarzenie krytyczne tj. zdarzenie catkowicie uniemozliwiajgce prace

wynosi 4 godziny w dni robocze, rozumiane jako dni od poniedziatku do pigtku z wytagczeniem dni
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ustawowo wolnych od pracy, w godzinach 08:00 — 17:00. Przez reakcje Wykonawcy na zgtoszong
awarie rozumie sie m. in. telefoniczny wywiad techniczny przeprowadzony z bezposrednim
uzytkownikiem Sprzetu. Przystgpienie do diagnostyki (w tym réwniez zdalnej) winno nastgpic¢ do 24
godzin w dni robocze liczac od czasu zgtoszenia. Przystgpienie do naprawy niewymagajacej czesci
zamiennych winno nastgpi¢ do 48 godzin w dni robocze liczac od czasu zgtoszenia. Czas zakoriczenia
naprawy bez czesci zamiennych nie moze by¢ dtuzszy niz 4 dni robocze liczac od czasu zgtoszenia, w
przypadku koniecznosci uzycia czesci zamiennych czas moze sie wydtuzy¢ do 7 dni roboczych.

3. Wykonaweca udzieli Zamawiajgcemu 6-miesiecznej gwarancji na wymienione czesci zamienne.

§4 — Wytyczne okreslajace zasady postepowania dla podmiotéw zewnetrznych
wykonujacych prace na terenie Zamawiajacego

1. Strony niniejszej Umowy postanawiajg wspotdziata¢ w zakresie i w celu zapewnienia bezpieczne;j i
higienicznej pracy wszystkim osobom wykonujgcym jednoczesnie prace na terenie Zamawiajgcego.

2. Zamawiajgcy wyznacza koordynatora w osobie Inspektora ds. BHP - pracownika Zamawiajgcego,
ktora bedzie sprawowac nadzér nad przestrzeganiem przepisdw i zasad bezpieczenstwa i higieny
pracy u Zamawiajgcego, a Wykonawca wyraza na to zgode.

3.  Wyznaczony koordynator ma prawo:

a) kontroli wszystkich pracownikéw, w tym pracownikéw Wykonawcy w miejscu pracy;

b) wydawania polecenn w zakresie poprawy warunkéw pracy i przestrzegania przepisow i zasad
BHP;

c) uczestniczenia w kontroli stanu bezpieczenstwa i higieny pracy;

d) wydawania zalecen zmierzajgcych do usuniecia stwierdzonych zagrozen wypadkowych oraz
uchybien w zakresie BHP;

e) niezwtocznego wstrzymania pracy maszyny lub urzadzenia w razie wystgpienia bezposredniego
zagrozenia zycia lub zdrowia pracownika Wykonawcy lub innej osoby;

f) niezwtocznego odsuniecia od pracy pracownika Wykonawcy zatrudnionego przy pracach
wzbronionych;

g) niezwtocznego odsuniecia od pracy pracownika Wykonawcy, ktéry swoim zachowaniem lub
sposobem wykonywania pracy stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia lub zdrowia wtasnego
lub innych osdb.

4. Wyznaczenie koordynatora nie zwalnia Zamawiajgcego oraz Wykonawcy z obowigzku zapewnienia
bezpieczenstwa i higieny pracy zatrudnionym przez nich pracownikom.
5. Wykonawca zobowigzuje sie kierowa¢ do $wiadczenia ustug u Zamawiajgcego wylacznie

pracownika, ktory:
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a) posiada obowigzkowe profilaktyczne badania lekarskie;

b) odbyt wymagane szkolenia w zakresie BHP;

c) posiada stosowne kwalifikacje zawodowe do wykonywania okreslonych prac;

d) posiada odpowiednig odziez i obuwie robocze.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:

a) Przeprowadzania szkolenia przez uprawnionego pracownika Stanowiska ds. BHP;

b) organizacji pomieszczen i stanowisk pracy w sposéb zapewniajacy bezpieczne i higieniczne
warunki pracy oraz ochrone przeciwpozarows;

c) udostepniania posiadanych pomieszczen higieniczno-sanitarnych;

d) udzielania pierwszej pomocy przedlekarskiej na zasadach przyjetych u Zamawiajgcego.

Strony postanawiajg, ze w razie zaistnienia wypadku przy pracy pracownika Wykonawcy,

Zamawiajacy niezwtocznie powiadomi o zdarzeniu Wykonawce. Ustalenie okolicznosci i przyczyn

wypadku nastgpi przez zespdt powypadkowy powotany przez Zamawiajgcego, przy uczestnictwie

przedstawiciela wytypowanego przez Wykonawce.

Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania wymagan funkcjonujgcego u Zamawiajgcego

Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, a w szczegdlnosci do:

a) Zapoznania sie z Politykg ZSZ,

b) Przestrzegania przez podlegte osoby przepiséw oraz zasad BHP i ppoz.,

c) Organizacji stanowisk roboczych — zgodnie z w/w przepisami,

d) Zapoznania sie ze szczegétowymi instrukcjami wewnetrznymi BHP i ppoz.,

e) Przeprowadzenia uzupetniajgcego szkolenia  uwzgledniajgcego znaczace  aspekty
srodowiskowe, wymogi instrukcji srodowiskowych, BHP i ppoz. obowigzujgcych na terenie
Zamawiajgcego zawartych w poszczegélnych dokumentach ZSz,

f) Zobowigzania o0séb bezposrednio nadzorujgcych wykonawstwo do stosowania sie do
szczegdtowych uwag i zalecen otrzymywanych od osoby zlecajacej wykonanie prac oraz od
Inspektora ds. BHP i Inspektora ds. ppoz.,

g) Witasciwej gospodarki odpadami zgodnej z obowigzujgcg procedurg ZSZ, w tym w
szczegdlnosci:

- prowadzenia segregacji odpaddéw w miejscu ich powstawania,
- gromadzenia wytworzonych odpaddw w wyznaczonych, oznakowanych i zabezpieczonych
miejscach,

- usuwania odpaddw z terenu Zamawiajgcego,
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- uzgodnienia sposobu i miejsca tymczasowego gromadzenia i postepowania z odpadami
niebezpiecznymi z Kierownikiem Sekcji Administracyjno-Gospodarczej lub/i z Inspektorem
Ochrony Radiologicznej,

h) Zabezpieczenia terenu przed skazeniem substancjami niebezpiecznymi,

i) Zabezpieczenia terenu zaktadu przed niepozgdanymi emisjami pytow i gazéw technicznych,

j) Realizacji zadania w sposéb najmniej ucigzliwy dla Srodowiska w tym racjonalnego
korzystania z wody, energii elektrycznej i innych surowcow,

k) Stosowania przy realizacji zadan sprzetu sprawnego technicznie:

- bez wyciekdw oleju,

- spetniajgcego wymogi BHP i prawa o ruchu drogowym,

I) W przypadku zaistniatej awarii natychmiastowego powiadomienia Inspektora ds. BHP i
Inspektora ds. ppoz.,, w celu podjecia wspdlnych dziatan naprawczych zwigzanych z
usunieciem awarii np. przy niekontrolowanym wycieku oleju nalezy zastosowac skuteczny
sorbent, zebra¢ warstwe skazong i przetransportowaé do utylizacji,

m) Utrzymania porzagdku w obszarze swojej dziatalnosci,

n) Uporzadkowania terenu po zakonczeniu przedsiewziecia.

0) Zapoznania sie z instrukcjami:

- bezpieczenstwa pozarowego dla obiektdw Zamawiajacego,

- instrukcjg postepowania na wypadek pozaru,

- podstawowymi zasadami BHP i ppoz. przy wykonywaniu robét i prac na terenie
Zamawiajacego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo biezgcego monitorowania oraz kontroli realizacji

powyzszych zobowigzan przez swoich przedstawicieli, w szczegélnosci Inspektora ds. BHP i

Inspektora ds. ppoz. lub inne osoby wskazane przez Zamawiajgcego.

Wykonawca prac zobowigzuje sie do natychmiastowego usuniecia z terenu Zamawiajgcego oséb

wskazanych przez Zamawiajgcego, ktdore nie stosujg sie do ogodlnych i szczegétowych

(obowiazujacych u Zamawiajgcego) zasad BHP i Ppoz.

§5 — Obowiagzki Wykonawcy w zakresie zatrudniania pracownikéw na podstawie umowy o prace

1.

Wykonawca w terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy jest zobowigzany dostarczy¢
Zamawiajgcemu wykaz pracownikéw Wykonawcy i Podwykonawcy zatrudnionych na umowe o
prace, ktéorzy bedg wykonywali czynnosci okreslone przedmiotem zamdwienia, w tym w
szczegoblnosci czynnosci serwisowe niezbedne do realizacji ustugi, zgodnie z postanowieniami

art. 22 §1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1320). Brak
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takiej informacji stanowi podstawe do naliczenia kary umownej w wysokosci 0,5%

wynagrodzenia umownego, o ktérym mowa w §9 ust. 1.

Wykaz pracownikdw musi okresla¢ co najmniej imie i nazwisko pracownika oraz zakres

wykonywanych czynnosci.

W przypadku wprowadzenia zmian w sktadzie osobowym, Wykonawca zobowigzany jest

zaktualizowaé wykaz pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace, w terminie 7 dni od

wprowadzenia zmian. Brak takiej informacji stanowi podstawe do naliczenia kary umownej w

wysokosci 0,5% wynagrodzenia umownego, o ktérym mowa w §9 ust. 1.

W trakcie realizacji zamdwienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci

kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub Podwykonawce

wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych wskazane w ust. 1

czynnosci. Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegdlnosci do:

a) zadania oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow i
dokonywania ich oceny,

b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow,

c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.

W trakcie realizacji zamdwienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym

wezwaniu terminie, jednak nie krétszym niz 10 dni roboczych, Wykonawca przedtozy

Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu

zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub Podwykonawce o0sdéb

wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnosci w trakcie realizacji zaméwienia:

a) oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace
0s6b wykonujacych czynnosci, ktdrych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. Oswiadczenie to
powinno zawiera¢ w szczegdlnosci : doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego
oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci
wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych
0s6b, imion i nazwisk tych osdb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby
uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy;

b) poswiadczong za zgodno$¢ 1z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub
Podwykonawce kopie umowy/umoéw o prace osdb wykonujgcych w trakcie realizacji
zamoéwienia czynnosci, ktérych dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy
(wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkdéw, jezeli zostat sporzadzony). Kopia

umowy/umow powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajgcy ochrone danych
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osobowych pracownikdw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2019 r. 1781) (tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL
pracownikéw). Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak:
data zawarcia Umowy, rodzaj Umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania;

c) zaswiadczenie wtasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez Wykonawce lub
Podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na
podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

d) poswiadczong za zgodno$¢ 1z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce Ilub
Podwykonawce kopie dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez pracodawce
do ubezpieczen, zanonimizowang w sposéb zapewniajgcy ochrone danych osobowych
pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych. Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.

Nieztozenie dokumentéw o ktérych mowa w ust. 1, 3 i 5 niniejszego paragrafu, bedzie

skutkowato naliczeniem kary umownej w wysokosci 0,3% wynagrodzenia umownego, o ktdrym

mowa w §9 ust. 1 Umowy, za kazdy dzier opdzZnienia.

Nieztozenie dokumentéw o ktérych mowa w ust. 1, 3 i 5 niniejszego paragrafu, w terminie 30 dni

od uptywu wymaganego terminu, bedzie skutkowato naliczeniem kary umownej w wysokosci

0,5% wynagrodzenia umownego, o ktérym mowa w §9 ust. 1 Umowy.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce

lub Podwykonawce, Zamawiajagcy moze zwréci¢ sie o przeprowadzenie kontroli przez

Panstwowg Inspekcje Pracy.

§6 — Podwykonawstwo

. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci przedmiotu Umowy Podwykonawcom.

. Wykonawca poinformuje pisemnie Zamawiajgcego o zakresie Podwykonawstwa oraz osobie
Podwykonawcy.

. Petng odpowiedzialno$¢ za sposéb oraz wynik swiadczonych ustug przez Podwykonawcéw ponosi

Wykonawca.

§7 — Termin realizacji Umowy

Umowa zostaje zawarta na okres 36 miesiecy od dnia ................. dodnia .cceevevrcinnne.
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§8 — Nadzér nad realizacja Umowy

Nadzér nad wykonaniem Umowy ze strony Zamawiajgcego pefni @ ...cccevvevivvveinnns (numer
telefonu : ..o ; adres poczty elektronicznej : .........ccu....... ).

Nadzdér nad wykonaniem Umowy ze strony Wykonawcy pefni : ......cccccevvevevenne. (numer telefonu :
................... ; adres poczty elektronicznej : ...................).

§9 — Wynagrodzenie Wykonawcy i warunki ptatnosci
Catkowita zryczattowana Cena nalezna Wykonawcy z tytutu realizacji niniejszej Umowy wynosi
............ zt brutto (stownie : .................. ztotych brutto), w tym podatek VAT. Obnizenie stawki
podatku VAT nie moze spowodowac wzrostu ceny netto ustugi.
Ptatnos¢ zostanie zrealizowana w trzydziestu szesciu (36) rownych zryczattowanych czesciach, tj.
W KWOCI€ .cceerennnne zt brutto (stownie : .................. ztotych brutto), w terminie do 60 dni od daty
otrzymania prawidtowo wystawionej faktury, na rachunek bankowy Wykonawcy w banku
...................................................... Nr rachunku e . Kazdorazowa
zmiana numeru rachunku bankowego wraz z nazwg banku, w ktéorym rachunek ten jest
prowadzony wymaga pisemnej zmiany w formie aneksu do Umowy.
Wykonawca oswiadcza, ze wskazany przez niego w ust. 2 numer rachunku bankowego jest
ujawniony na tzw. biatej liscie podatnikéw VAT, o ktérej mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towardw i ustug (t. j. Dz. U. z 2020 poz. 106 ze zm.).
Wykonawca ma mozliwos¢ przestania drogg elektroniczng ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w
zamodwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie
publiczno-prywatnym (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1666). W przypadku wyboru mozliwosci
przestania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej Wykonawca bedzie korzystat z platformy, o
ktorej mowa w tej ustawie (Platforma Elektronicznego Fakturowania na stronie internetowe;j

https://efaktura.gov.pl).

Jezeli naleznos¢ nie zostanie uregulowana w terminie okres$lonym w ust. 2, Wykonawca moze
naliczy¢ odsetki ustawowe zgodnie z ustawg z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 935 ze zm.) za
kazdy dzied opdinienia w zaptacie. Termin do zaptaty biegnie od otrzymania przez
Zamawiajgcego faktury w wersji papierowej lub od otrzymania przez Zamawiajacego
powiadomienia o przestaniu ustrukturyzowanej faktury elektronicznej na Platforme

Elektronicznego Fakturowania.
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Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego o przestaniu ustrukturyzowanej faktury elektronicznej na
Platforme Elektronicznego Fakturowania; Powiadomienie o przestaniu ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej zostanie przestane poczta elektroniczna na adres

dziennik.podawczy@onkologia.krakow.pl .

8§10 — Kary umowne
Wykonawca przyjmuje odpowiedzialno$¢ za wszelkie naruszenie praw i szkody spowodowane
Zamawiajgcemu oraz osobom trzecim poprzez wadliwe wykonanie ustugi.
Wykonawcy nie przystuguje odszkodowanie za odstgpienie Zamawiajgcego od Umowy z winy
Wykonawcy.
Za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi ustala sie nastepujgce kary umowne :

a) z tytutu niewykonania, badz nienalezytego wykonania Umowy przez Wykonawce, po
uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do realizacji obowigzkéw umownych i
uptywie wyznaczonego mu w tym celu dodatkowego terminu, nie dtuzszego niz 5 dni
roboczych, Zamawiajgcemu przystuguje mozliwos¢ rozwigzania Umowy bez
wypowiedzenia. W takim wypadku Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare w
wysokosci 10% wartosci Umowy brutto;

b) z tytutu zwtoki w rozpoczeciu przegladu w stosunku do ustalonego terminu przegladu, o
ktédrym mowa w §1 ust. 3 Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare w wysokosci
200,00 zt (stownie : dwiescie ztotych 00/100) za kazdy dzierr zwtoki, jednak nie wiecej niz
10% wartosci Umowy brutto;

c) w przypadku niepodjecia przez Wykonawce, z przyczyn lezgcych po jego stronie, naprawy
awarii sprzetu wymagajacej ustugi serwisowej w terminie 2 dni roboczych, Wykonawca
zaptaci kare umowng w wysokosci 0,2% kwoty wynagrodzenia umownego brutto za
kazdy rozpoczety dzien opdznienia, jednak nie wiecej niz 10% wartosci Umowy brutto.

d) w przypadku przekroczenia czaséw naprawy Wykonawca zaptaci kare umowng w
wysokosci 0,1 % kwoty wynagrodzenia umownego brutto za kazdy rozpoczety dzien
op6znienia, jednak nie wiecej niz 10% wartosci Umowy brutto.

Strony mogg dochodzi¢ na zasadach ogdlnych odszkodowan przewyzszajacych zastrzezone kary
umowne, jezeli nie pokrywajg one faktycznie poniesionej szkody.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach
ogoblnych réwniez w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce
pozostatych obowigzkédw wynikajacych z Umowy, niewymienionych w ust. 3 pkt. a-d.

Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do potrgcenia kwot naliczonych z tytutu kar umownych z

wynagrodzenia Wykonawcy naleznego z tytutu realizacji niniejszej Umowy.
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7. W przypadku wystgpienia okolicznosci zwigzanych z COVID-19, ktére majg wptyw na nalezyte
wykonanie Umowy, strony Umowy s3 zobowigzane do dopetnienia obowigzku informowania
oraz potwierdzenia okolicznosci z tym zwigzanych na zasadach wynikajgcych z przepiséw art. 15r
ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotywanych nimi
sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 347 ze zm.).

8. W przypadku wskazanym w ustepie poprzedzajgcym mozliwos¢ dochodzenia i potrgcania kar
umownych z wynagrodzenia Wykonawcy moze zostaé ograniczona na zasadach wynikajgcych z
art. 15r* ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwiagzaniach zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakazinych oraz

wywotywanych nimi sytuacji kryzysowych.

§11 — Zasady wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia

1. Stosownie do tresci art. 142 ust. 5 ustawy Prawo zamowien publicznych, po uptywie 12 miesiecy
obowigzywania Umowy, Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia
okreslonego w §9 ust. 1 Umowy w nastepujacych przypadkach:

a) w przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug,

b) w przypadku zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci
minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 paZzdziernika
2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 2177 ze zm.),

c¢) w przypadku zmian zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub zmiany wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne Ilub
zdrowotne,

d) w przypadku zmian zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw
kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych
planach kapitatowych (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1342),

- jezeli zmiany okreslone w pkt. a), b), c) i d) bedg miaty wptyw na koszty wykonania Umowy

przez Wykonawce,

2. W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 1 lit. a) Wykonawca jest uprawniony
ztozy¢ Zamawiajagcemu pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie ptatnosci wynikajacych z
faktur wystawionych po wejsciu w zycie przepisdw zmieniajgcych stawke podatku od towarow i
ustug. Wniosek powinien zawieraé wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw
prawnych zmiany stawki podatku od towaréw i ustug oraz doktadne wyliczenie kwoty

wynagrodzenia naleznego Wykonawcy po zmianie Umowy.
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W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 1 lit b) Wykonawca jest uprawniony ztozy¢
Zamawiajgcemu pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie ptatnosci wynikajgcych z faktur
wystawionych po wejSciu w Zzycie przepisOw zmieniajgcych wysokos¢ minimalnego
wynagrodzenia za prace. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne i
wskazanie podstaw prawnych oraz dokfadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuje sie wykazaé zwigzek
pomiedzy wnioskowang kwotg podwyzszenia wynagrodzenia, a wptywem zmiany minimalnego
wynagrodzenia za prace lub minimalnej stawki godzinowej na kalkulacje wynagrodzenia. Na
Wykonawcy spoczywa obowigzek przedstawienia szczegétowej kalkulacji dodatkowych kosztow,
o ktérych mowa w ust. 1 lit b) w odniesieniu do liczby pracownikéw zatrudnionych przy realizacji
zamodwienia na rzecz Zamawiajgcego, liczby przepracowywanych przez tych pracownikéw
roboczogodzin na rzecz Zamawiajgcego, rodzajow posiadanych przez nich umoéw i wykazania ich
bezposredniego wptywu na wzrost ceny. Wniosek powinien obejmowac jedynie dodatkowe
koszty realizacji Umowy, ktére Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku z podwyzszeniem
wysokosci ptacy minimalnej lub minimalnej stawki godzinowej. Zamawiajacy oswiadcza, iz nie
bedzie akceptowat kosztéw wynikajgcych z podwyzszenia wynagrodzen pracownikom
Wykonawcy, ktdre nie sg konieczne w celu ich dostosowania do wysokosci minimalnego
wynagrodzenia za prace lub minimalnej stawki godzinowej, w szczegdlnosci kosztéow
podwyzszenia wynagrodzenia w kwocie przewyzszajgcej wysokos¢ ptacy minimalnej lub
minimalnej stawki godzinowe;.

W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 1 lit. ¢) Wykonawca jest uprawniony
ztozy¢ Zamawiajagcemu pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie ptatnosci wynikajacych z
faktur wystawionych po zmianie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub
ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne.
Whiosek powinien zawieraé wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych
oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczegélnosci
Wykonawca zobowigzuje sie wykaza¢ zwigzek pomiedzy wnioskowang kwotgy podwyzszenia
wynagrodzenia a wptywem zmiany zasad, o ktérych mowa w ust. 1 lit c) niniejszego paragrafu na
kalkulacje wynagrodzenia. Wniosek moze obejmowaé jedynie dodatkowe koszty realizacji
Umowy, ktére Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku ze zmiang zasad, o ktérych mowa w
ust. 1 lit c).

W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 1 lit. d) Wykonawca jest uprawniony
ztozy¢ Zamawiajagcemu pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie ptatnosci wynikajacych z

faktur wystawionych po zmianie zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planow
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kapitatowych. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne i wskazanie
podstaw prawnych oraz dokfadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie
Umowy, w szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuje sie wykazaé zwigzek pomiedzy wnioskowang
kwotg podwyzszenia wynagrodzenia a wptywem zmiany zasad, o ktérych mowa w ust. 1 lit d)
niniejszego paragrafu na kalkulacje wynagrodzenia. Wniosek moze obejmowaé jedynie
dodatkowe koszty realizacji Umowy, ktére Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku ze
zmiang zasad, o ktérych mowa w ust. 1 lit d).

Zmiana Umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia z przyczyn okreslonych w ust. 1 lit a), b), c) i d)
obejmowac bedzie wytgcznie ptatnosci za prace, ktédrych w dniu zmiany odpowiednio stawki
podatku VAT, wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace, minimalnej stawki godzinowej i
sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne lub zasad gromadzenia i wysokosci wptat do
pracowniczych planéw kapitatowych, jeszcze nie wykonano.

Obowigzek wykazania wptywu zmian, o ktérych mowa w ust. 1 na zmiane wynagrodzenia, o
ktérym mowa w §9 ust. 1 Umowy nalezy do Wykonawcy pod rygorem odmowy dokonania
zmiany Umowy przez Zamawiajgcego.

Zmiana Umowy, w zakresie wynikajgcym z ust. 1 lit b), c) i d), zostanie dokonana po
zweryfikowaniu przez Zamawiajgcego zasadnosci oraz poprawnosci obliczer dokonanych przez
Wykonawce.

Whnioski Wykonawcy o ktérych mowa w ust. 2-5 o zmiane Umowy w zakresie ptatnosci
wynikajgcych z faktur wystawionych po wejsciu w zycie przepiséw zmieniajgcych, podlegaja

negocjacjom z Zamawiajacym.

§12 — Zmiana Umowy
Dopuszcza sie zmiane Umowy w zakresie:

a) stawki podatku VAT — w przypadkach niezaleznych od Stron Umowy;

b) danych Wykonawcy w szczegdlnosci nazwy, siedziby itp. - wskutek nastepstwa prawnego
lub zmiany wprowadzonej przez Wykonawce;

c) ceny — wskutek obnizki ceny wprowadzonej przez Wykonawce w trakcie trwania Umowy,
innej niz wynikajagca ze zmiany stawki podatku VAT, a takze zmiany wysokosci
wynagrodzenia, w zakresie okreslonym w §11 Umowy;

d) podwykonawstwa — Wykonawca moze w trakcie trwania Umowy wprowadzi¢, zmienié¢
lub zrezygnowad z Podwykonawcy z zastrzezeniem, ze w przypadku zmiany lub rezygnacji
z Podwykonawcy, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie w celu wykazania

spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykazac
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Zamawiajgcemu, iz proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie
spetnia je w stopniu nie mniejszym niz wymagany w trakcie postepowania o udzielenie
zamowienia;
Oproécz przypadkdw okreslonych w Kodeksie cywilnym, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w
razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili jej zawarcia. Odstgpienie od
Umowy w tym przypadku powinno nastgpi¢ w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o
powyzszych okolicznosciach.
Zamawiajgcy dopuszcza zmiane terminu wykonania Umowy w przypadku:
1) wystgpienia przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego, ktdrych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili wszczecia postepowania w wyniku, ktérego zawarto Umowe;
2) gdy wykonanie Umowy w pierwotnym terminie bytoby dla Zamawiajgcego niekorzystne lub

niezasadne, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.

§13 - Ochrona danych osobowych
Majac na uwadze fakt, ze na nosnikach informacji stanowigcych czesci sktadowe lub
przynaleznosci urzadzenia lub stacji roboczych, mogg znajdowac sie dane osobowe pacjentéw,
jak réwniez, majac na uwadze, ze niektére z wykonywanych w ramach niniejszej Umowy
czynnosci uwarunkowane sg koniecznoscig zapewnienia dostepu do przedmiotowych nosnikow i
znajdujacych sie na nich informacji, w tym danych osobowych, Zamawiajacy upowaznia
Wykonawce, w tym osoby $wiadczgce ustugi w imieniu Wykonawcy, do przetwarzania, w razie
zaistnienia takiej potrzeby, ww. danych osobowych, w zakresie i celu niezbednym do wykonania
czynnosci objetych niniejszg umowg. Zamawiajacy osSwiadcza, ze jest administratorem ww.
danych osobowych, w szczegdlnosci jest uprawniony do ich udostepniania.
Wykonawca zastosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone
przetwarzanych danych osobowych, w szczegdlnosci zabezpieczy je przed ich udostepnianiem
osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z
naruszeniem ustawy o ochronie danych osobowych oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub
zniszczeniem.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone w wyniku niedopetnienia
obowigzku, o ktérym mowa w ust. 2.
Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania przepisdOw o ochronie danych osobowych
pacjentéw, zawartych w bazach danych Sprzetu zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
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fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) na
warunkach i zasadach okreslonych w odrebnie zawartej pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym
umowie (Umowa powierzenia danych osobowych — Zatacznik nr 4D do SIWZ [Zatacznik nr 3 do
Umowy Gtéwnej]).

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania — w imieniu Zamawiajgcego — osobom biorgcym
udziat w realizacji niniejszej umowy, informacji dotyczgcych Zamawiajgcego jako administratora
danych osobowych. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania tych informacji wtasciwym
osobom bez zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz w ciggu 14 dni od podpisania umowy. Wzor
informacji stanowi Zatacznik nr 4 do niniejszej umowy.

W przypadku naruszenia postanowien dotyczacych powierzenia danych osobowych i przepisow
prawa o ochronie danych osobowych, Zamawiajgcemu przystuguje prawo rozwigzania niniejszej

Umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia.

§14 - Informacje poufne

Informacje dotyczace Strony i uzyskane przez drugg Strone w zwigzku i przy okazji zawarcia
niniejszego Umowy oraz jej wykonywania stanowi¢ beda informacje poufne Strony, ktérej
dotyczg, z wyjatkiem informacji, ktére sg informacjami jawnymi z mocy obowigzujacych
przepiséw.

Strony zobowigzane sg do nieujawniania takich informacji poufnych jakimkolwiek osobom
trzecim bez zgody Strony, ktdrej dotycza.

W przypadku ujawnienia takiej informacji poufnej wbrew postanowieniom ust. 1 i ust. 2, Strona
ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg za szkode wyrzadzong drugiej Stronie wskutek

ujawnienia informacji poufnej.

§15 - Cesja
Bez zgody Zamawiajgcego Wykonawca nie moze przenie$¢ na osoby trzecie wierzytelnosci
naleznych na podstawie niniejszej Umowy, w szczegdlnosci na podstawie umowy przelewu
wierzytelnosci, umowy poreczenia, umowy zastawu ani zadnej innej podobnej umowy, wskutek
ktérej dochodzi do przeniesienia kwoty wierzytelno$ci przystugujgcej Wykonawcy na osobe
trzecig, w tym umowy o administrowanie lub zarzgdzanie wierzytelnoscia.

Czynnos¢ dokonana z naruszeniem ust. 1 jest niewazna.
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§ 16 — Postanowienia koricowe

1. Wszelkie spory wynikte na tle wykonania niniejszej Umowy rozstrzyga¢ bedzie sgd powszechny w
Krakowie.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg, majg zastosowanie odpowiednie przepisy
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1145 ze zm.), ustawy z
dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.),
ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 186 ze zm.) oraz
ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotywanych nimi
sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 347 ze zm.).

3. Integralng cze$¢ umowy stanowig Zatgczniki:

a) Zatacznik nr 1 — Formularz ofertowy Wykonawcy (Zatgcznik nr 1 do SIWZ);
b) Zatacznik nr 2 — Opis przedmiotu zamdwienia (Zatgcznik nr 1C do SIWZ);
c) Zatgcznik nr 3 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych (Zatacznik nr 4D
do SIWZ);
d) Zatacznik nr 4 — Wzér informacji o przetwarzaniu danych osobowych dla pracownikéw
Wykonawcy
4. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

5. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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