WYKONAWCY                                                                                     /wszyscy/

Eap-2412/13/23/D
Dotyczy postępowania znak jw. z dnia 06.10.2023r.
ZAWIADOMIENIE /1/
Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Kolbuszowej,36-100 Kolbuszowa,
Ul. Grunwaldzka 4, zawiadamia Wykonawców o wypłynięciu zapytań dotyczących zapisów
SWZ w postępowaniu: 

Dot. Postępowania w trybie przetargu nieograniczonego: ” Całodobowe świadczenie kompleksowych usług w zakresie utrzymania czystości, zapewnienia transportu wewnętrznego oraz pomoc w opiece nad pacjentem pod nadzorem personelu medycznego w obiektach SP ZOZ Kolbuszowa”.

Zgodnie z art.135 ust.6 ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych 
(Dz. U. z 2023 r. poz. 1605) Zamawiający przekazuje treść zapytań wraz z wyjaśnieniami:

1. Zamawiający w zapisach §11A projektu umowy  zastrzegł sobie prawo do ograniczenia wielkości  zamówienia bez praw do roszczeń z tego tytułu przez wykonawcę.
Zamawiający nie określił minimalnego zakresu zamówienia jednocześnie zastrzegając dla siebie w ww. postanowieniach możliwość dowolnych ograniczeń wielkościowych. 
Zgodnie z art. 433 ustawy Pzp projektowane postanowienia umowy nie mogą przewidywać możliwości ograniczenia zakresu zamówienia przez Zamawiającego bez wskazania minimalnej wartości lub wielkości świadczenia stron.  Od obowiązku wprowadzenia takich zapisów Zamawiający nie ma możliwości w żadnych przypadku odstąpić – ustawodawca nie przewidział takiego uprawnienia dla organizatora  postępowania przetargowego.
Prosimy zatem o wprowadzenie do projektu umowy zastrzeżenia:
Zmniejszenie wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy może wynosić maksymalnie 10% wartości umowy o której mowa w §10 ust. 1a niniejszej umowy.
Odpowiedź Zamawiającego: W związku z treścią art. 433 Ustawy oraz postanowień umowy pozwalających na ograniczenie zakresu zamówienia Zamawiający modyfikuje wzór umowy wprowadzając dodatkowy zapis  określający minimalną wartość świadczeń stron:
                                                                                    §11B
,,Zamawiający ustala minimalną wartość świadczeń objętych umową w całym okresie jej obowiązywania w wysokości 70% wartości całkowitej zamówienia określonej w treści formularza ofertowego Wykonawcy . ‘’


2. Zamawiający w zapisach dotyczących zabezpieczenia należytego wykonania umowy §7A wskazał iż, kwota pozostawiona na zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi za wady wynosi 30% wysokości zabezpieczenia. Wskazujemy Zamawiającemu, iż przedmiot niniejszego zamówienia nie podlega okresowi gwarancji i rękojmi za wady. Powyższe może mieć zastosowanie w przypadku umów polegających na sprzedaży lub wytworzenia dzieła, które dotyczą odpowiednio zamówień na dostawy lub na roboty budowlane. Przedmiotem niniejszego zamówienia są zaś usługi, w dodatku takie, które nie pozostawiają po sobie trwałego śladu w majątku Zamawiającego. Zapis SWZ zakłada zatem, że wykonanie usług pozostawi po sobie w majątku Zamawiającego jakiś trwały efekt, którego wady ujawnią się nie natychmiast, lecz w określonym czasie, będącym okresem rękojmi. Mając na uwadze powyższe wnosimy o usunięcie zapisu i wskazanie, iż całość zabezpieczenia zostanie zwrócona 30 dni od daty wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane. Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający modyfikuje treść umowy poprzez uchylenie § 7A ust. 4 oraz zmianę ust. 3 ww. paragrafu na następujący:

§ 7A. ust. 3. Zamawiający zwraca zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia zakończenia zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane. W terminie 30 dni od zakończenia zamówienia Zamawiający poinformuje Wykonawcę o zakresie w jakim zamówienie nie zostało uznane za należycie wykonane a więc o zakresie braku ww. zwrotu zabezpieczenia. Zabezpieczenie nie zostanie zwrócone w zakresie w jakim zostało wykorzystane zgodnie z jego celem.


3. Zwracamy się z prośbą o obniżenie kary umownej z §8 ust. 1 projekt umowy z 15% na 5% lub zmianę sposobu jej naliczania tj. od niezrealizowanej wartości umowy brutto pozostałej do zakończenia kontraktu. W przeciwnym razie, zwłaszcza w przypadku odstąpienia od umowy po zrealizowaniu jej znaczącej części kara umowna byłaby niewspółmiernie wysoka w stosunku do wartości niezrealizowanej części umowy, a nawet mogłaby przewyższać wartość niezrealizowanej części umowy. Ma to o tyle znaczenie z uwagi na fakt, iż okres realizacji umowy wynosi aż 38 miesięcy.
Przewidziana przez Zamawiającego kara jest niewspółmiernie wysoka do wartości zamówienia oraz do czasu trwania umowy. Poziom kary umownej jest zbyt wygórowany w stosunku do wskazanych nieprawidłowości stanowiących podstawę ich naliczenia. Wykorzystywanie przez Zamawiającego - będącego silniejszą stroną stosunku prawnego powstającego w wyniku udzielenia zamówienia - jego pozycji do zastrzegania na swoją rzecz kar umownych, których wysokość jest wygórowana jest sprzeczne z zasadami współżycia społecznego, a tym samym winno być uznane za wykraczające poza dopuszczalne zgodnie z art. 3531 Kodeksu cywilnego granice swobody umów. Uprzywilejowana pozycja Zamawiającego oraz zasadniczo jednostronne określanie istotnych warunków przyszłej umowy sprawia, że umowa o udzielenie zamówienia staje się niejako umową adhezyjną, podczas gdy winna zmierzać do zabezpieczenia interesów obu stron, a kara umowna nie powinna prowadzić do nieuzasadnionego wzbogacenia po stronie Zamawiającego, ponieważ jej celem jest dyscyplinowanie stron do prawidłowego i terminowego wywiązywania się z przyjętych na siebie obowiązków umownych. Odpowiedź Zamawiającego:  Zamawiający wyraża zgodę na zmniejszenie kary umownej w §8 ust. 1 projektu umowy na 7%.


4. Czy Zamawiający w czasie trwania kontraktu planuje remonty z włączeniami powierzchni do sprzątania lub planuje włączyć do użytkowania nowe pomieszczenia? Jeśli tak, prosimy o podanie terminu remontów, rodzaju  komórki/oddziału które będą przeznaczone do remontu oraz jeśli dotyczy, terminem włączenia nowych powierzchni do użytku. Odpowiedź Zamawiającego: Nie. Zamawiający nie przewiduje wymienionych działań.


5. Prosimy o uzupełnienie § 11 ust. 6 projektu umowy o możliwość waloryzacji  wysokości wynagrodzenia zgodnie z pełną treścią art. 436 ust. 4b ustawy PZP tj. w przypadku zmiany wysokości minimalnej stawki godzinowej. 
Odpowiedź Zamawiającego: Zamawiający modyfikuje wzór umowy o treść:
             § 11. 6. Strony dokonają zmiany wynagrodzenia Wykonawcy również w wypadku:
- zmian wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej ustalanych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę lub zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne lub zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018r. o pracowniczych planach kapitałowych, pod warunkiem wykazania przez Wykonawcę, że zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia.


6. Zwracamy się z prośbą o zamieszczenie w projekcie umowy, postanowienia umożliwiającego stronom wypowiedzenie umowy za 3 miesięcznym wypowiedzeniem.
W przypadku umów długoterminowych zawieranych na okres 3 - 4 lat w momencie zawierania umowy strony nie są w stanie przewidzieć wszystkich okoliczności oraz czynników mogących mieć negatywny wpływ na wykonywanie zobowiązań umownych dla każdej ze stron, jak również w sposób kompleksowy i wyczerpujący uregulować procedury postępowania w takich wypadkach. Wprowadzenie możliwości rozwiązania umowy za wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw prawnych do zakończenia stosunku prawnego pomiędzy stronami, jeżeli z określonych powodów nie są one zainteresowane dalszym kontynuowaniem współpracy na dotychczasowych warunkach. Mając na względzie dynamikę życia gospodarczego, czyli  pojawianie się nowych technologii wykonywania zamówień, czy też nowych środków, może po kilku latach dojść do sytuacji, gdy jedna ze stron w tym również Zamawiający będzie chciał skorzystać z jednostronnego uprawnienia do zakończenia umowy przed upływem jej obowiązywania. Odpowiedź Zamawiającego: Nie. Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ.

7. Zamawiający w zapisach projektu umowy §10 ust. 10 wskazał:
W przypadku zwłoki w zapłacie faktury Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe ale nie przysługuje prawo zaprzestania lub ograniczenia realizacji obowiązków z niniejszej umowy.
Podstawowym obowiązkiem Zamawiającego jest zapłata wykonawcy za świadczone usługi, wykonawca nie jest w stanie finansować działalności Zamawiającego w nieskończoność. Obecny zapis umowny naszym zdaniem jest tego przykładem i wymaga od wykonawcy świadczenia usługi przez dowolny okres bez zapłaty należnego wynagrodzenia. Zwracamy uwagę, że zapewnienie płynności finansowej jest podstawowym fundamentem działalności wykonawcy. 
Prosimy o usunięcie zapisu, lub wprowadzenie zastrzeżenia, iż w przypadku zwłoki w płatnościach przekraczających 60 dni wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy. Odpowiedź Zamawiającego:  Zamawiający modyfikuje wzór umowy poprzez :
A) dodanie do paragrafu 8 ust. 17 o następującym brzmieniu:
[bookmark: _Hlk148684909]§ 8 ust. 17 
Prawo do odstąpienia przez Wykonawcę od umowy powstanie w sytuacji zwłoki Zamawiającego w płatności wynagrodzenia Wykonawcy przekraczającej 90 dni po bezskutecznym wezwaniu Zamawiającego do zapłaty zaległych należności w terminie 14 dni od daty otrzymania ww. wezwania przez Zamawiającego wystosowanego pod rygorem odstąpienia od umowy.
B) zmianę paragrafu 10 ust. 10 który otrzyma brzmienie:
,,10. W przypadku zwłoki w zapłacie faktury Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe ale nie przysługuje prawo zaprzestania lub ograniczenia realizacji obowiązków z niniejszej umowy. W warunkach opisanych w § 8 ust. 17 Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy.”

8. Wnosimy o wyrażenie zgody na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie wyłącznie w przypadku nagłych i niespodziewanych nieobecności, pracownika zatrudnionego na umowę o pracę, wynikających z przyczyn losowych ( m.in. zwolnienia lekarskie, urlopu na żądanie).

Uzasadnienie:
Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemożliwych do przewidzenia jest nierealne.  Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć ile osób będzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowę o pracę poprzedzane jest spełnieniem szeregu wymagań m. in. wykonaniem i dostarczenia badań lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkoleń BHP, co w sytuacjach nagłych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W związku z powyższym wnosimy jak na wstępie Odpowiedź Zamawiającego: Nie. Zamawiający podtrzymuje zapisy SWZ.


9. Dlaczego zgodnie z par. 11A ust. 1 i wykonawca zobowiązany jest wykazać wystąpienie nadzwyczajnych okoliczności niezależnych od stron, których nie można było przewidzieć pomimo zachowania należytej ostrożności przy szacowaniu oferty, a które w znaczącym stopniu wpływają na koszty realizacji umowy przez Wykonawcę (w związku ze zmianą cen materiałów i kosztów o których mowa w art. 439 Ustawy) skoro z literalną treścią art. 439 ustawy pzp przepis ten nie dotyczy ww. nadzwyczajnych niezależnych okoliczności ? W przypadku wystąpienia nadzwyczajnych i nieprzewidywalnych okoliczności stosuje się art. 455 ust. 1 pkt 4 ustawy pzp.  
Odpowiedź Zamawiającego:  
Art. 439 Upzp opisuje jedynie sposób tworzenia klauzuli waloryzacyjnej w zakresie jej zindywidualizowanej treści pozostawiając Zamawiającemu swobodę; Zamawiający nie powinien ponosić kosztów które mogą wynikać ze swobodnej decyzji biznesowej Wykonawcy, który postanowi dokonać zmian prowadzonej działalności rzutujących na wzrost kosztów. Ideą klauzul waloryzacyjnych jest rozłożenie ryzyka gospodarczego wynikającego ze zmiany okoliczności na które żadna ze stron nie miała wpływu (okoliczności zewnętrznych).
Ponadto Wykonawca jako profesjonalista powinien w dacie składania oferty uwzględnić bieżącą sytuację rynkową ponieważ klauzule waloryzacyjne mają służyć dopuszczeniu możliwości zmiany umowy w zakresie wynagrodzenia w związku z późniejszą zmianą cen materiałów lub kosztów następującą już po dacie złożenia oferty.
Zamawiający modyfikuje par. 11A  wzoru umowy,  który w opinii Zamawiającego spełnia wymogi art. 439 U pzp. :
,, § 11A
1. Strony przewidują możliwość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku wystąpienia i wykazania przez stronę wnioskującą o zmianę wynagrodzenia okoliczności niezależnych od stron, których nie można było przewidzieć pomimo zachowania należytej ostrożności przy szacowaniu oferty, a które w znaczącym stopniu wpływają na koszty realizacji umowy przez Wykonawcę (w związku ze zmianą cen materiałów lub kosztów o których mowa w art. 439 Ustawy).
2. Strony dopuszczają możliwość ww. zmiany umowy w zakresie wynagrodzenia, na uzasadniony wniosek strony w razie wykazania (uzasadnienie wraz z udokumentowaniem) wystąpienia okoliczności opisanych w ust. 1, sprecyzowanych w ust. 3 - 4 , które poprzez wpływ na zmianę cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia mają znaczący wpływ na koszty wykonania umowy. Zmiana wynagrodzenia nastąpi na mocy pisemnego aneksu do umowy.
3. Ww. zmiana umowy o której mowa w ust. 1-2 może nastąpić, na wniosek strony, w razie łącznego spełnienia dodatkowych warunków:
a) nie wcześniej niż po upływie 6 miesięcy od daty obowiązywania umowy i nie częściej niż co 6 miesięcy licząc od dnia następującego po dniu złożenia poprzedniego wniosku w ww. przedmiocie, 
b) w razie ponad 6 % zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia o których mowa w ust. 1 i 2, mających istotny wpływ na koszty wykonania zamówienia– przy przyjęciu jako terminu początkowego do ustalenia zaistnienia i skali zmiany dnia złożenia oferty,
c) złożenia wniosku o dokonanie zmiany wynagrodzenia zawierającego stosowne uzasadnienie - wykazanie spełniania wszystkich przesłanek z paragrafu 11A umowy, w tym zawierającego zestawienie i analizę cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia na dzień złożenia oferty oraz na koniec każdego kolejnego miesiąca kalendarzowego aż do dnia złożenia wniosku o zmianę wynagrodzenia z uzasadnieniem istotnego wpływu na koszt wykonania zamówienia a więc na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy,
d) w sytuacji gdy różnica wartości wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych opublikowanego przez GUS w miesiącu składania ofert w stosunku do w/w wskaźnika aktualnego na dzień składania wniosku wynosi co najmniej 5%,
e) w razie wykazania i udokumentowania okoliczności opisanych w paragrafie 11A
3A. W razie spełnienia warunków określonych w paragrafie 11 A każdorazowa zmiana wynagrodzenia Wykonawcy będzie wynosić 50% wykazanej zmiany wysokości kosztów wykonania zamówienia wynikającego z ww. zmiany ceny materiałów lub kosztów z tym że w skali trwania całej umowy zmiana wynagrodzenia Wykonawcy nie może być większa aniżeli 8%.
4. Strony nie dokonają zmiany wynagrodzenia nawet jeżeli ww. zmiana poszczególnych cen, materiałów i kosztów osiągnie pułap wskazany w ust. 3, jeżeli strona nie wykaże że ww. zmiany wpłynęły na koszt wykonania zamówienia o co najmniej 6 %
5. Strony dopuszczają możliwość udziału w procedurze zmiany umowy eksperta w celu uzyskania niezależnej opinii którego koszty poniesienie strona która wystąpiła z wnioskiem o zmianę wynagrodzenia.
6. Wykonawca jest obowiązany doręczyć Zamawiającemu na jego wniosek w terminie 14 dni od wezwania, dokumenty umożliwiające Zamawiającemu złożenie wniosku o obniżenie wynagrodzenia Wykonawcy stosownie do paragrafu 11 A, tj. dokumenty, z których może wynikać zmiana kosztów realizacji umowy związana ze zmianą cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia oraz wpływ (procentowy) ww. zmiany cen materiałów lub kosztów na wysokość miesięcznego wynagrodzenia Wykonawcy.
7. Okoliczności o których mowa w niniejszym paragrafie nie mogą dotyczyć okoliczności tożsamych ze wskazanymi w paragrafie 11.
8. W sytuacji zmiany wynagrodzenia, Wykonawca którego wynagrodzenie zostało zmienione na podstawie paragrafu 11A, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcom w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązań podwykonawców. O wykonaniu ww. obowiązku Wykonawca obowiązany jest poinformować Zamawiającego. Brak przedłożenia ww. informacji, brak zapłaty lub nieterminowa zapłata przez Wykonawcę ww. Podwykonawcy ww. zmienionego wynagrodzenia będzie skutkować naliczeniem przez Zamawiającego kar umownych w wysokości 500 zł. za każdorazowe uchybienie ww. obowiązkom w stosunku do każdego podwykonawcy który został objęty ww. zmianom wynagrodzenia. W pozostałej części do kar umownych strony stosują regulacje określone w paragrafie 8 niniejszej umowy i powszechnie obowiązujących przepisach.”



10. Proszę o wskazanie postanowień wzoru umowy, które spełniają wymogi art. 439 ustawy Pzp, tj. nie dotyczą waloryzacji z powodu nadzwyczajnych okoliczności niezależnych od stron, których nie można było przewidzieć pomimo zachowania należytej ostrożności przy szacowaniu oferty, a które w znaczącym stopniu wpływają na koszty realizacji umowy przez Wykonawcę (w związku ze zmianą cen materiałów i kosztów o których mowa w art. 439 Ustawy). Odpowiedź Zamawiającego:  Zamawiający modyfikuje wzór umowy zgodnie z odpowiedzą w pyt. 9.


11. Dlaczego zgodnie z par. 11A ust. 1 i ust. 3 wzoru umowy zmiana wysokości wynagrodzenia wykonawcy nie może przekroczyć 5% skoro w myśl art. 455 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp (przepis dotyczy okoliczności nadzwyczajnych) zmiana może wynosić 50%?  Odpowiedź Zamawiającego:  Zamawiający modyfikuje wzór umowy zgodnie z odpowiedzą w pyt. 9.


12. Prosimy o wyjaśnienie czy wysokość wskaźników i poziomy zmian wskazane w par. 11A ust. 3 wzoru umowy są wskazane zgodnie z wolą zamawiającego, czy też nastąpiła omyłka pisarska? Wysokość wskaźników i poziomy zmiany cen wskazane w umowie są nierealne wysokie a ich łączne lub rozdzielne wystąpienie oznaczałoby natychmiastowe faktyczne zakończenie umowy z powodu całkowitego załamania gospodarki na poziomie porównywalnym z kryzysem argentyńskim? Odpowiedź Zamawiającego:  Zamawiający modyfikuje wzór umowy zgodnie z odpowiedzą w pyt. 9..



13. Dotyczy § 6 ust.21: „Wykonawca zobowiązuje się do ubezpieczenia kadry Pracowników i innych osób realizujących umowę”.
Prosimy o doprecyzowanie przez Zamawiającego, czy ubezpieczenie kadry dotyczy ubezpieczenia OC czy NNW

[bookmark: _Hlk148524235]Odpowiedź Zamawiającego: Ubezpieczenie dotyczy OC .

 
Zamawiający informuje uczestników postępowania o przysługujących środkach ochrony prawnej, zgodnie z Działem VI uPzp.

Kolbuszowa 20.10.2023r.

DYREKTOR SP ZOZ KOLBUSZOWA
ZBIGNIEW STRZELCZYK
…………………………………………..
/Podpis osoby uprawnionej/






