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Wykonawcy bioracy udziat w postepowaniu
o udzielenie zamoéwienia publicznego

Wyjasnienia tresci SWZ

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, prowadzonego w trybie
podstawowym bez prowadzenia negocjacji w przedmiocie: ,,Zakup wyposazenia medycznego
dla Zaktadu Diagnostyki Obrazowej w Wielkopolskim Centrum Pediatrii przy ul. Adama
Wrzoski 1 w Poznaniu”— znak sprawy ADZP-381-32/24.

Zamawiajgcy, dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.), udostepnia ponizej tres¢
zapytan do Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia (zwanej dalej "SWZ”) wraz z wyjasnieniami:

Pytanie nr 1. Dotyczy Zatgcznik nr 2 do SWZ, Czeéé nr 1. p. |I.8.

Prosimy o usuniecie p. 8 w catosci, gdyz jego opis nie opisuje zadnego z elementow jakie
stanowig rozbudowe aparatu o opcje wykonywania zdje¢ kosci dtugich. W dostawie opcji jest
specjalny statyw dla pacjenta wykorzystywany do robienia zdje¢ kosci dtugich, ktéry jest opisany
w p. 10. Statyw ten nie posiada zadnej szyby ani frontowej, ani bocznej. Statyw wyposazony
jest w przezierng szybe wykonang z pleksi o ktérg moze oprze¢ sie pacjent podczas
wykonywania zdjecia.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr 2: Dotyczy zatgcznika nr 2 do SWZ Cze$¢ VI Serwis szkolenie gwarancija pkt.2
Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na zmiane zapisu zapis:

Wykonawca zapewni dostep do catodobowej infolinii (24/7) w celu zgtaszania usterek w okresie
gwarancyjnym i pogwarancyjnym”?

Odpowiedz: W zataczniku nr 2 do SWZ Czes¢ VI Serwis szkolenie gwarancja nie ma pkt
2. Zamawiajacy domysla sie, ze Wykonawcy chodzi o pkt. 14 — w przypadku czesci nr 1
a w przypadku czesci nr 2 pkt 12 tj.: Wykonawca zapewni dostep do telefonicznej pomocy
technicznej przez 24 h na dobe (w okresie gwarancyjnym i pogwarancyjnym, koniecznos¢
catodobowej infolinii). W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane
zaproponowang przez Wykonawce.

Pytanie nr 3: Dotyczy zatgcznika nr 2 do SWZ Czeé¢ VI Serwis szkolenie gwarancija pkt.3
Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze poprzez dni robocze rozumie dni od poniedziatku do pigtku z
wytgczeniem dniu ustawowo wolnych od pracy?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze dni robocze rozumienie przez dni od
poniedziatku do piagtku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w rozumieniu
ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
1920).

Pytanie nr 4: Dotyczy zatgcznika nr 2 do SWZ Czes¢ VI Serwis szkolenie gwarancija pkt.5
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Prosimy o rezygnacje z niniejszego punktu. Zaréwno statyw dla pacjenta, jak rowniez akcesoria
do niego oraz kratke przeciwrozproszeniaowg wymienia sie w catosci, a czas usunigcia usterki
jest okres$lony juz w punkcie 3.

Odpowiedz: W zalaczniku nr 2 do SWZ Czes¢ VI Serwis szkolenie gwarancja nie ma pkt
5, a wiec Zamawiajacy stwierdza, ze pytanie nie dotyczy tresci przywotanego zatacznika.

Pytanie nr 5: Dotyczy zatgcznika nr 2 do SWZ Cze$¢ VI Serwis szkolenie gwarancija pkt.6
Prosimy o doprecyzowanie poprzez dodanie zapisu ,jezeli dotyczy, jezeli producent wymaga’.
Ze wzgledu na to, ze Zamawiajgcy nie kupuje catego urzadzenia, a tylko opcje do urzadzenia
moze zdarzy¢ sie, ze producent nie wymaga przeglagdu danej opciji.

Odpowiedz: W zataczniku nr 2 do SWZ Czes¢ VI Serwis szkolenie gwarancja nie ma pkt
6. Zamawiajacy domysla sie, ze Wykonawcy chodzi o pkt. 18 — w przypadku czesci nr 1
a w przypadku czesci nr 2 pkt. 16 tj.: W okresie gwarancji bezptatnie przeglady zgodnie
Z zaleceniami producenta. Zgodnie z stownikiem jezyka polskiego stowo zaleca oznacza
m.in.: wskazéwka, wytyczne, zarekomendowanie, porada.

Pytanie nr 6: Dotyczy zatgcznika nr 5 do SWZ wzdér umowy § 5 ust.10.

Prosimy o poprawienie zapisu zgodnie z obowigzujgcg ustawg na czas 14 dni roboczych.
Odpowiedz: § 5 ust. 10 stanowi, ze ,,W razie, gdy dana usterka wada urzadzenia w okresie
udzielonej gwarancji bedzie naprawiana wiecej niz 3 razy, Zamawiajagcemu bedzie
przystugiwa¢ uprawnienie do wymiany danego elementu na takie same nowe.” W jego
tresci nie ma wiec mowy o jakimkolwiek czasie, aby mogto dojs¢ do sprecyzowania dni
roboczych.

Pytanie nr 7: Dotyczy zatgcznika nr 5 do SWZ wzdér umowy § 5 ust.14

Prosimy o doprecyzowanie poprzez dodanie zapisu ,jezeli dotyczy, jezeli producent wymaga”.
Ze wzgledu na to, ze Zamawiajgcy nie kupuje catego urzadzenia, a tylko opcje do urzgdzenia
moze zdarzy¢ sie, ze producent nie wymaga przegladu danej opcji.

Odpowiedz: W § 5 nie ma ust. 14, a wiec Zamawiajacy stwierdza, ze pytanie nie dotyczy
tresci tej umowy.

Pytanie nr 8: Pytanie dotyczy zapisow SWZ

Czy Zamawiajacy potwierdzi:

Wykonawca nie ponosi kosztow napraw jezeli te nie podlegajg gwaranciji.

Gwarancjg nie sg objete w szczegdlnosci:

1) wady i usterki urzgdzenia wynikte na skutek:

a) eksploatacji (uzywania) urzadzenia przez Kupujgcego niezgodnej z jego przeznaczeniem,
niestosowania sie Kupujgcego do instrukcji obstugi urzgdzenia, mechanicznego uszkodzenia
powstatego z przyczyn lezgcych po stronie Kupujgcego lub podmiotéw trzecich, za ktére
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci, i wywotane nimi wady i usterki (uszkodzenia),

b) samowolnych napraw, przerébek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez
Kupujacego lub inne nieuprawnione osoby),

2) wady / usterki (uszkodzenia) spowodowane zdarzeniami zewnetrznymi, w tym losowymi, min.
tzw. sitg wyzszg (pozar, powddz, zalanie itp.),

3) materiaty eksploatacyjne.

Odpowiedz:.

Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca nie ponosi kosztéw napraw w sytuacjach
opisanych w powyzszych sytuacjach.

Pytanie nr 9: Pytanie dotyczy niniejszego postepowania.

Czy Zamawiajgcy potwierdzi ze: w celu wykonania ustug serwisowych personel ............
uzyska w nieograniczony sposob dostep do urzadzenia w uzgodnionych wczeséniej przez Strony
terminach. Zamawiajgcy zapewni, ze urzadzenie jak rowniez pomieszczenia, w ktorych
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urzgdzenie jest zainstalowane nie bedg zanieczyszczone krwig, innymi ptynami ustrojowymi,
ani jakimikolwiek substancjami zanieczyszczajgcymi, aktywnymi biologicznie lub chemicznie.
Uchybienie powyzszemu obowigzkowi uprawnia ............. do odmowy wykonania ustug
serwisowych.

Odpowiedz..

Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca uzyska w nieograniczony sposéb dostep do
urzadzenia w uzgodnionych wczesniej przez Strony terminach, a urzadzenia jak i
pomieszczenia nie beda zanieczyszczone krwia, innymi ptynami ustrojowymi, ani
jakimikolwiek substancjami zanieczyszczajacymi, aktywnymi biologicznie Ilub
chemicznie. W takiej sytuacji Wykonawca bedzie mégt powstrzymacé sie od wykonania
ustug serwisowych do czasu odpowiedniego przygotowania pomieszczen i urzadzen
przez Zamawiajgcego.

Pytanie nr 10: Pytanie dotyczy zapisow SWZ

Prosimy o potwierdzenie, ze w okresie gwarancji przedmiotu zamowienia Zamawiajgcy bedzie
realizowat przeglady zgodnie z wymaganiami producenta.

Ze wzgledu na fakt, ze opcje bedgce przedmiotem zamowienia sg czescig urzadzenia
gtébwnego, czyli aparatu Ysio Max, warunkiem utrzymania gwarancji jest terminowe wykonanie
przegladéw catego urzgdzenia gtdbwnego zgodnie z wymaganiami producenta (zgodnie
z aktualnymi instrukcjami przeglgdowymi producenta oraz przez osoby przeszkolone przez
producenta)

Brak wiasciwego serwisu urzagdzenia gtéwnego moze wptywaé na prace urzgdzenia gtéwnego
i opcji bedacej przedmiotem postepowania.

Odpowiedz:.

Zamawiajacy potwierdza, ze Zamawiajacy bedzie dokonywal przegladéw urzadzenia
gtéwnego, tj. aparatu Ysio Max, zgodnie z wymaganiami producenta.

Pytanie nr 11: Pytanie dotyczy zapisow SWZ

W zwigzku z rozwojem mozliwosci zdalnego wsparcia funkcjonowania aparatury medycznej
prosimy o potwierdzenie umozliwienia fgcznosci z aparatami bedgcymi przedmiotem
postepowanial przy uzyciu tunelu VPN z wykorzystaniem sieciowej infrastruktury
Zamawiajgcego o przepustowosci minimum 4Mbps (Upload/Download). Przyjeta przez
Producenta strategia zapewnienia szeroko rozumianego wsparcia w uzytkowaniu oraz
serwisowaniu aparatury medycznej wymaga zapewnienia takiego tgcza, ktérego poziom
bezpieczehstwa jest zgodny z najwyzszymi standardami rynkowymi. Wykorzystanie
wspomnianego tgcza umozliwia zarébwno znaczne skrécenie czasu zwigzanego z wszelkimi
awariami (poprzez zdalng diagnostyke oraz naprawe), szybkie zapewnienie wszelkiego
wsparcia aplikacyjnego oraz biezgce aktualizacje oprogramowania, réwniez w zakresie
cyberbezpieczenstwa. Wpisuje sie to w dyrektywe unijng NIS2 gdzie podmioty kluczowe i wazne
powinny przyjgc¢ szeroki wachlarz podstawowych praktyk dotyczgcych cyberhigieny.

L. dotyczy tylko tych aparatow, gdzie technicznie mozliwe jest podigczenie zdalnej tgcznosci.
Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy zapewni zgodnie z wewnetrzng polityka dostep do tunelu
VPN.

Pytanie nr 12: Pytanie dotyczy zatgcznika nr 5 do SWZ wzér umowy § 7

Prosimy o dodanie ust. 5w brzmieniu:

-Wykonawca ponosi bez ograniczen umownych odpowiedzialno§¢ w zakresie, w jakim
bezwzgledne przepisy prawa nie pozwalajg na zmiane lub ograniczenie odpowiedzialnosci
odszkodowawczej. W pozostalym zakresie tgczna odpowiedzialnosé odszkodowawcza
Wykonawcy wynikajgca z umowy lub pozostajgca z nig w zwigzku, niezaleznie od podstaw
prawnych dochodzonego roszczenia ograniczona jest do wartosci umowy netto. Wykonawca
nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone korzysci, utrate przychodoéw, utracone dane, utrate
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zyskow, utrate mozliwosci eksploataciji, przerwy w pracy, koszty kapitalowe, odszkodowania
i kary umowne pfacone przez Zamawiajgcego swoim kontrahentom.”

Uzasadnienie

Przedmiotowa prosba uzasadniona jest coraz szerszg miedzynarodowg praktykg, w ktérej
standardem sg klauzule ograniczajgce odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg Wykonawcy,
w kontekscie coraz powszechniejszej zasady, ze odpowiedzialnos¢ Wykonawcy nie powinna
przekracza¢ okreslonej czesci wynagrodzenia umownego Wykonawcy (min. klauzule takie
funkcjonujg w umowach Banku Swiatowego). Pragniemy zauwazyé, ze ograniczenie
odpowiedzialnosci do konkretnej kwoty i do sytuacji, w ktérych wystgpita bezposrednia strata
Zamawiajgcego pozwoli na zaoferowanie znacznie nizszej ceny, a wyznaczony pufap kar
umownych i fgcznej kwoty odpowiedzialnosci odszkodowawczej sg i tak wystarczajgcym
czynnikiem ,motywujgcym” Wykonawce do nalezytego, w tym terminowego wykonania umowy.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane w przedmiotowym zakresie.

Pytanie nr 13: Pytanie zapisow SWZ rozdziat XXI| pkt 1.1.

Czy z uwagi na to, ze w instrukcjach, katalogach, ulotkach, folderach przedstawiona jest tylko
czes$¢ parametréw i funkcjonalnosci sprzetu, Zamawiajgcy w odniesieniu do wymaganych przez
siebie parametrow, ktoére nie sg prezentowane w tych dokumentach dopusci ich potwierdzenie
o$wiadczeniem Wykonawcy?

Odpowiedz: Zgodnie z art. 106 ust. 3 ustawy Prawa zamoéwien publicznych Zamawiajacy
akceptuje rownowazne przedmiotowe srodki dowodowe, jesli potwierdzaja, ze oferowane
dostawy, ustugi lub roboty budowlane spetniajg okreslone przez zamawiajgcego
wymagania, cechy lub kryteria.

Z powazaniem

Dyrektor
[ - [ 1zabela Marciniak

Sprawe prowadzi: Katarzyna Jézefiak, tel. +48 61 61 62 557, katarzyna.jozefiak@szoz.pl, zampub@szo0z.pl
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