
 

 

Załącznik nr 2 do SWZ 

AZP/14/P/2025 

 

 

- PROJEKT UMOWY - 

 
Umowa została zawarta w Katowicach dnia   pomiędzy: 

Okręgowym Szpitalem Kolejowym w Katowicach – s.p.z.o.z., ul. Panewnicka 65, 40-760 Katowice, 

wpisanym do Rejestru Stowarzyszeń, Innych Organizacji Społecznych i Zawodowych, Fundacji 

Publicznych i Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej, prowadzonego przez Sąd Rejonowy Katowice – 

Wschód w Katowicach, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

KRS: 0000102533, posiadającym NIP: 634-23-05-444, REGON: 276267686, 

który reprezentuje: 

 

Dyrektor – Adam Trzebinczyk 

zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym” 

 

a 

 

firmą ............................................................................................................................................................... 

zarejestrowaną w ................................................................... Nr KRS ......................................................... 

NIP:......................................................................................... Regon............................................................ 

którą reprezentuje: 

 

1. ....................................................... 

2. ....................................................... 

 

zwaną w dalszej części Umowy „Wykonawcą”, 

zwani w dalszej części Umowy łącznie „Stronami”, a każde z osobna „Stroną” 
 

 

 

W przypadku udzielenia zamówienia wykonawcom, którzy wspólnie ubiegali się o jego udzielenie, powyżej zostaną 

wpisane dane wszystkich tych wykonawców oraz dane ich pełnomocnika do zawarcia umowy, a powyższe 

postanowienia zostaną uzupełnione o następujące:  

1. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego, którym udzielono niniejszego zamówienia 

ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie umowy i wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania umowy 

– o ile przewidziano wniesienie zabezpieczenia. 

2. Pełnomocnik Konsorcjum oświadcza, że posiada ważne pełnomocnictwo do zaciągania zobowiązań w imieniu 

wszystkich wykonawców realizujących wspólnie umowę. 

 

  



 

 

§ 1 

PODSTAWA ZAWARCIA 

W wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w trakcie postępowania 

o zamówienie publiczne na „ Świadczenie usług informatycznych dla OSK w Katowicach” 

prowadzonego w trybie podstawowym, zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 11 września 2019 r. 

Prawo zamówień publicznych (dalej „Pzp”) (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320), Strony oświadczają, co 

następuje: 

 

§ 2 

PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług outsourcingu informatycznego polegających na 

podjęciu czynności zmierzających do zachowania ciągłości pracy istniejącej infrastruktury 

informatycznej w Okręgowym Szpitalu Klejowym w Katowicach – s.p.z.o.z. 

2. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania przedmiot umowy określony w ust.1. 

3. Szczegółowy opis przedmiotu umowy, organizacja i zasady świadczenia usługi zawiera SWZ, w tym 

w szczególności Załącznik nr 1.1 (Formularz cenowy ) i 1.2 (Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia) 

do SWZ, stanowiące integralną część oferty Wykonawcy. 

4. Usługi będą realizowane w następujący sposób: 

1) serwis lokalny: usługi objęte Umową, świadczone w miejscu siedziby Zamawiającego oraz w innych 

lokalizacjach Zamawiającego, 

2) serwis zdalny: usługi objęte Umową, świadczone zdalnie za pomocą dedykowanego oprogramowania 

„pomoc zdalna”, przy wykorzystaniu bezpiecznego, szyfrowanego połączenia internetowego, zgodnie 

z procedurami ustalonymi przez Strony, 

3) serwis przez dostęp VPN: usługi objęte Umową, świadczone zdalnie poprzez bezpieczne, szyfrowane 

połączenie VPN z siecią Zamawiającego, 

4) monitoring aktywny 24/7: usługa polegająca na ciągłym, aktywnym monitorowaniu wszystkich 

urządzeń sieciowych i serwerowych Zamawiającego, wykonywanym przez dedykowane 

oprogramowanie monitorujące. 

5. Wykonawca oświadcza, że posiada następujące dokumenty, potwierdzające, że Wykonawca spełnia 

wymogi jakościowe w zakresie świadczenia usług będących przedmiotem zamówienia: 

1) wdrożony System Zarządzania Ciągłością Działania zgodnie z normą ISO 22301 (lub równoważną) 

potwierdzony certyfikatem wydanym przez akredytowaną jednostkę certyfikującą; 

2) wdrożony System Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji zgodnie z normą ISO 27001 (lub 

równoważną) potwierdzony certyfikatem wydanym przez akredytowaną jednostkę certyfikującą; 

3) Wykonawca wdrożył i stosuje zintegrowany system zarządzania jakością i zarządzania środowiskiem 

zgodnie z normą PN-EN ISO 9001:2015 (lub równoważną) potwierdzony certyfikatem wydanym przez 

akredytowaną jednostkę certyfikującą; 

6. W przypadku zakończenia okresu ważności dokumentów o których mowa w ust. 5 w trakcie 

obowiązywania umowy, Wykonawca przedłoży w miesiącu upływu ważności poprzednich dokumentów, 

nowe dokumenty, potwierdzające kontynuację posiadania przez Wykonawcę certyfikatów, pod rygorem 

rozwiązania umowy z winy Wykonawcy i nałożenia kary umownej. 

 

  



 

 

§ 3 

PRAWA I OBOWIĄZKI STRON 

1. Wykonawca zobowiązany jest w szczególności do: 

1) starannej i terminowej realizacji usługi, zgodnie z zakresem usług opisanym w Szczegółowym Opisie 

Przedmiotu Zamówienia, stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszej umowy, 

2) zapewnienia personelu posiadającego odpowiednią wiedzę i kwalifikacje do realizacji usługi, 

3) współpracy z Zamawiającym w zakresie optymalizacji i rozwoju Usługi, 

4) sporządzania protokołów z wykonanych przeglądów, napraw i przyjęć serwisowych, które 

każdorazowo będą podlegały zatwierdzeniu przez uprawnionego przedstawiciela Zamawiającego, 

5) przeprowadzania zmian konfiguracji sprzętu lub systemu zgodnie z ustaleniami z Zamawiającym, 

6) prowadzenia doradztwa w zakresie ewentualnego doposażenia sprzętu, rekonfiguracji lub nowych 

zakupów, 

7) zapewnienia, na podstawie odrębnych uzgodnień sprzętu zastępczego w przypadku przedłużającej się 

naprawy uszkodzonych urządzeń. Zamawiający zwróci sprzęt w stanie niepogorszonym ponad 

normalne zużycie, 

8) składania Zamawiającemu, w cyklu miesięcznym, raportów dotyczących incydentów zaistniałych 

w trakcie wykonywania Umowy. 

2. Zamawiający zobowiązuje się w szczególności do: 

1) współpracy z Wykonawcą w zakresie realizacji Usługi, w szczególności zapewnienie Wykonawcy 

dostępu do systemu informatycznego bądź struktury informatycznej w zakresie niezbędnym do 

realizacji Usługi, 

2) użytkowania urządzeń zgodnie z zaleceniami i uwagami przedstawionymi przez przedstawicieli 

Wykonawcy w trakcie wykonywania czynności serwisowych, 

3) niezwłocznego zgłaszania Wykonawcy wszystkich zauważonych usterek, nieprawidłowości oraz 

zmian mogących mieć wpływ na pracę urządzeń i systemu. 

 

§ 4 

OKRES OBOWIĄZYWANIA UMOWY 

Umowa zostaje zawarta na czas określony - 12 miesięcy tj.: od dnia zawarcia umowy do dnia 

…………… 

 

§ 5 

WYNAGRODZENIE WYKONAWCY 
1. Wartość Umowy ustalona na dzień jej zawarcia nie może przekroczyć wartości brutto w wysokości 

...............................................................................  

2. Wynagrodzenie to jest wynagrodzeniem ryczałtowym i w przypadku, w którym do osiągnięcia celu 

opisanego w SWZ będzie konieczne wykonanie większej liczby godzin, niż przewidziano, godziny te 

zostaną wliczone w ustalone miesięczne wynagrodzenie i nie będą stanowiły podstawy do odrębnego 

rozliczenia. 

Miesięczne wynagrodzenie ryczałtowe stanowi 1/12 wartości Umowy, o której mowa w ust. 1 niniejszego 

paragrafu i będzie wynosić ……………… zł brutto. 

3. Wynagrodzenie netto nie podlega waloryzacji, z zastrzeżeniem §10 ust. 3, 4, 5 oraz §10a. 

4. Podstawą rozliczenia faktury będzie miesięczny spis przepracowanych godzin serwisowych z 

wyszczególnieniem wykonanych prac potwierdzonych przez upoważnionego pracownika ze strony 

Zamawiającego. 



 

 

5. Należności za usługi, o których mowa w §1 niniejszej umowy, Zamawiający wypłaci Wykonawcy 

przelewem na rachunek bankowy podany na fakturze w terminie do 60 dni od dnia doręczenia przez 

Wykonawcę do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury. 

6. Za prawidłowo wystawioną fakturę uważa się fakturę zawierającą adnotację o mechanizmie podzielonej 

płatności, jeśli właściwe przepisy prawa wymagają takiej adnotacji. 

7. W przypadku niezastosowania przez Wykonawcę adnotacji o mechanizmie podzielonej płatności, wskutek 

czego zapłata przez Zamawiającego zostanie dokonana z pominięciem tego mechanizmu, Wykonawca 

odpowiada wobec Zamawiającego za wszelkie szkody poniesione przez Zamawiającego w związku z 

odpowiedzialnością za rozliczenie należnego podatku VAT. 

8. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy każdorazowo wskazany na fakturze jest zbieżny z 

rachunkiem bankowym zawartym w wykazie podmiotów, o którym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy o 

podatku od towarów i usług. 

9. W przypadku braku zbieżności, o której mowa w ust. 8 powyżej i dokonania przez Zamawiającego zapłaty 

na rachunek bankowy wskazany w ust. 5 powyżej, Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego za 

wszelkie szkody poniesione przez Zamawiającego w związku z odpowiedzialnością za rozliczenie 

należności publicznoprawnych. 

10. Z uwagi na objęcie Zamawiającego dyscypliną finansów publicznych, strony uzgadniają, że w 

przypadku opóźnienia w zapłacie należnego Wykonawcy wynagrodzenia, o którym mowa w ust 1 powyżej, 

Zamawiający zapłaci Wykonawcy przysługujące mu odsetki wyłącznie na podstawie prawidłowo 

wystawionej noty odsetkowej doręczonej Zamawiającemu. 

11. Strony postanawiają, iż zapłata następuje w dniu obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

12. Wykonawca działając na podstawie ustawy z dnia 18 kwietnia 2019 r. o elektronicznym fakturowaniu 

w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno- 

prawnym (Dz. U. 2020 r. poz. 1666) może przesłać do Zamawiającego fakturę w wersji elektronicznej 

o określonej przepisami strukturze. 

13. Zamawiający odbierze od Wykonawcy ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną pod warunkiem, że 

Wykonawca przekaże Zamawiającemu taką fakturę za pośrednictwem Platformy Elektronicznego 

Fakturowania (PEF) (http://efaktura.gov.pl). 

 

§ 6 

NADZÓR, KONTROLA, REKLAMACJE 
1. Strony ustalają, że: 

- ze strony Zamawiającego osobą uprawnioną do kontroli, nadzoru w tym do zamawiania usług 

dodatkowych i akceptowania kalkulacji i wycen jest: 

……………………..……., tel. ………………………, adres e-mail ………………………… 
- ze strony Wykonawcy, do współpracy z ww. osobą Zamawiającego, uprawniony/a jest: 

………………… ….……, tel. ………………………., adres e-mail …………………………. 

- adresem email Wykonawcy, dedykowanym dla przesyłania zgłoszeń oraz reklamacji do wykonanych 

usług jest: ………………….. 

- dedykowany serwis internetowy Wykonawcy do przesyłania zgłoszeń oraz reklamacji do wykonanych 

usług dostępny jest pod adresem: www. …………………… 

- dedykowana linia telefoniczna Wykonawcy do konsultacji w sprawie realizacji Umowy: …………….. 

2. Strony ustalają, że w każdym przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania zadań w ramach 

niniejszej Umowy, przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego, Zamawiającemu przysługuje prawo do 

zgłoszenia reklamacji. 

http://efaktura.gov.pl/


 

 

3. Reklamacja musi być złożona pod rygorem nieważności w formie elektronicznej na wskazany adres email 

Wykonawcy lub w elektronicznym systemie zgłoszeniowym Wykonawcy (jeżeli Wykonawca takowy 

udostępnia). Niezależnie od sposobu przesłania zgłoszenia, Zamawiający otrzyma automatyczne 

potwierdzenie zgłoszonej reklamacji, które definiuje termin uruchomienia zgłoszenia. 

4. Reklamacja Zamawiającego musi zawierać dokładny opis wady do wykonanej usługi. Wykonawca będzie 

zobowiązany do usunięcia wszystkich zgłoszonych przez Zamawiającego wad do wykonanej usługi w 

podanych poniżej reżimach czasowych: 

1) do 16 godzin dla reklamacji usuwanej Awarii, 

2) do 24 godzin dla reklamacji usuwanej Usterki, 

3) do 48 godzin dla reklamacji usuwanego Błędu, 

5. Jeżeli Wykonawca uważa reklamację za bezpodstawną, wtedy jest zobowiązany do przesłania stosownych 

wyjaśnień w wymaganych reżimach czasowych. Przesłanie wyjaśnień w wymaganym czasie zamyka 

zgłoszenie reklamacyjne. Jeżeli wyjaśnienia Wykonawcy będą dla Zamawiającego niewystarczające, wtedy 

Zamawiający prześle do Wykonawcy uwagi do wyjaśnień, które będą podstawą do ponownego 

uruchomienia zgłoszenia oraz rozpatrzenia go zgodnie z obowiązującą procedurą. 

 

§ 7 

CESJA WIERZYTELNOŚCI 

1. Wykonawca zobowiązuje się nie dokonywać cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy 

ani ustanawiać na nich zastawów lub zawierać, co do tych wierzytelności umów gwarancyjnych w trybie 

Kodeksu cywilnego, w tym w szczególności umów poręczenia, bez uprzedniej pisemnej zgody 

Zamawiającego. 

2. Zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy o działalności leczniczej z dnia 15 kwietnia 2011 r. (t.j. Dz. U. 

z 2024 r. poz. 799 z późn. zm.) czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela Okręgowego Szpitala 

Kolejowego w Katowicach - s.p.z.o.z., może nastąpić po wyrażeniu zgody przez podmiot tworzący. 

Podmiot tworzący wydaje zgodę albo odmawia jej wydania biorąc pod uwagę konieczność zapewnienia 

ciągłości udzielania świadczeń zdrowotnych oraz w oparciu o analizę sytuacji finansowej i wynik 

finansowy samodzielnego publicznego zakładu opieki zdrowotnej za rok poprzedni. Zgodę wydaje 

się po zasięgnięciu opinii kierownika samodzielnego publicznego zakładu opieki zdrowotnej. 

3. W przypadku naruszenia ust. 2 o stwierdzenie nieważności czynności prawnej może wystąpić także 

podmiot tworzący Zamawiającego. 

4. Wykonawca gwarantuje i zobowiązuje się, że bez uprzedniej zgody Zamawiającego pod rygorem 

bezskuteczności jakiekolwiek prawa Wykonawcy związane bezpośrednio lub pośrednio z Umową, a w tym  

a) wierzytelności Wykonawcy z tytułu wykonania Umowy i związane z nimi uboczne (m.in. odsetki), nie 

zostaną przeniesione na rzecz osób trzecich; 

b) nie dokona jakiejkolwiek czynności prawnej lub też faktycznej, której bezpośrednim lub pośrednim 

skutkiem będzie zmiana wierzyciela Zamawiającego; 

c) nie zawrze umów przelewu, poręczenia, zastawu, hipoteki, przekazu oraz o skutku subrogacji 

ustawowej lub umownej; 

d) celem dochodzenia jakichkolwiek praw z Umowy nie udzieli upoważnienia, w tym upoważnienia 

inkasowego, innemu podmiotowi, w tym podmiotowi prowadzącemu pozostałą finansową 

działalność usługową, gdzie indziej nie sklasyfikowaną, jak i pozostałe doradztwo w zakresie 

prowadzenia działalności gospodarczej i zarządzania w rozumieniu m.in. przepisów rozporządzenia 

Rady Ministrów z dnia 18 grudnia 2024 r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Działalności (Dz. U. 2024 r. 

poz. 1936) tj. podmiotom zajmującym się działalnością windykacyjną. 



 

 

5. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że złożenie oświadczenia woli obejmującego treść umowy o 

cechach poręczenia zobowiązania Zamawiającego, stanowi naruszenie przez Wykonawcę zakazu 

umownego, bez względu na skuteczność prawną składanego oświadczenia woli. 

 

§ 8 

KARY UMOWNE 

1. Strony ustalają, że w każdym przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, 

a w szczególności jakichkolwiek naruszeń ze strony Wykonawcy postanowień i zobowiązań na siebie 

przyjętych, wynikających z treści SWZ, stanowiącej integralną cześć niniejszej umowy, Wykonawca 

będzie zobowiązany do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w następujących przypadkach: 

a) zwłoki w realizacji reklamacji tj. gdy Wykonawca nie rozpatrzy reklamacji tzn. nie usunie wad do 

wykonanej usługi w wymaganym czasie, będzie zobowiązany do zapłaty na rzecz Zamawiającego 

kary umownej w wysokości 500,00 zł za każdy dzień zwłoki w realizacji reklamacji; 

b) nienależytego wykonania Umowy tj. niezgodnego z opisem przedmiotu zamówienia zawartym 

w SWZ, w załącznikach do niniejszej Umowy, stanowiących jej integralną część, jak również 

w ofercie Wykonawcy w wysokości 500,00 zł za każde naruszenie; 

c) nieprzedłożenia nowych dokumentów w przypadku zakończenia okresu ważności dokumentów 

o których mowa w §2 ust. 5 w trakcie obowiązywania umowy, w wysokości 10% wartości 

Umowy, o której mowa w §5 ust.1.  

d) odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 

w wysokości 10% wartości Umowy o której mowa w §5 ust. 1. 

2. Łączna wartość kar umownych nie może przekroczyć 20% wartości Umowy, o której mowa w §5 ust. 1. 

3. Każde zgłoszenie reklamacji skutkować będzie naliczeniem kary, która będzie potrącona w całości z 

wynagrodzenia należnego Wykonawcy. Kopia reklamacji będzie przekazana do Działu Księgowości celem 

naliczenia należnej kary. 

4. Kary, o których mowa w niniejszej Umowie Wykonawca zapłaci na wskazany przez Zamawiającego 

rachunek bankowy przelewem w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia doręczenia Wykonawcy żądania 

zapłaty kary umownej. 

5. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przenoszącego wysokość 

zastrzeżonych kar umownych. 

 

§ 9 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY, ROZWIĄZANIE UMOWY 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że 

wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili jej 

zawarcia, zawiadamiając o tym Wykonawcę na piśmie w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o 

powyższych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia 

należnego mu z tytułu wykonania umowy. 

2. W wypadku określonym w ust. 1, postanowienia o karze umownej nie mają zastosowania. 

3. W przypadku trzykrotnego niezrealizowania lub nienależytego wykonania postanowień umowy, 

Zamawiający może rozwiązać umowę z Wykonawcą w trybie natychmiastowym poprzez pisemne 

powiadomienie Wykonawcy. 

  



 

 

§ 10 

ZMIANA UMOWY 

1. Strony ustalają, iż zmiany do Umowy będą dokonywane zgodnie z przepisami ustawy z dnia 

23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny, jeżeli przepisy Prawa zamówień publicznych, w szczególności 

art. 455 ustawy Prawo Zamówień Publicznych, nie stanowią inaczej. 

2. Strony dopuszczają możliwość zmian umowy w przypadku: 

a) zmiany osób wyznaczonych do kontroli, nadzoru oraz do składania reklamacji; 

b) zmiany danych Stron (np. zmiana siedziby, adresu, nazwy itp.); 

c) zmiana podwykonawcy (jeżeli dotyczy); 

d) zmiana przepisów obowiązujących w dniu zawarcia umowy; 

e) wystąpienia siły wyższej, tj. zdarzenia charakteryzującego się trzema cechami: zewnętrznością, 

niemożliwością do jego przewidzenia oraz niemożliwością zapobieżenia jego skutkom. 

(*Zdarzenie jest zewnętrzne wówczas, gdy następuje poza strukturą przedsiębiorstwa. Niemożliwość 

przewidzenia, że dane zdarzenie nastąpi, należy pojmować jako jego nadzwyczajność i nagłość. 

Niemożliwość zapobiegnięcia skutkom zdarzenia jest tłumaczona jako jego przemożność, a więc niezdolność 

do odparcia nadchodzącego niebezpieczeństwa). 

3. Wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w §5 ust. 1 dotyczące niewykonanej części umowy, będzie 

waloryzowane w trakcie obowiązywania umowy, w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i 

usług oraz podatku akcyzowego. W takim przypadku zmianie ulegnie wartość brutto Umowy, natomiast 

ceny jednostkowe i wartość Umowy netto pozostaną bez zmian. Zmiany te nie będą wymagać sporządzenia 

aneksu do Umowy i będą obowiązywać od dnia wejścia w życie znowelizowanych przepisów prawa. 

4. Wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w §5 ust. 1 dotyczące niewykonanej części umowy, będzie 

waloryzowane w trakcie obowiązywania umowy, w przypadku zmiany wysokości minimalnego 

wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie 

ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, jeżeli zmiany te będą miały 

wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. Warunkiem dokonania waloryzacji będzie 

skierowanie do Zamawiającego pisemnego wniosku Wykonawcy zawierającego obligatoryjne następujące 

elementy: 

• opis proponowanej zmiany; 

• szczegółową kalkulację cenową wraz ze wskazaniem zasobów kadrowych realizujących usługę objętą 

niniejszą Umową, 

• szczegółowe uzasadnienie wpływu zmian na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy. 

5. Wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w §5 ust. 1 dotyczące niewykonanej części umowy, będzie 

waloryzowane w trakcie obowiązywania umowy, w przypadku zmiany podlegania ubezpieczeniom 

społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia 

społeczne lub zdrowotne, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez 

Wykonawcę. Warunkiem dokonania waloryzacji będzie skierowanie do Zamawiającego pisemnego 

wniosku Wykonawcy zawierającego obligatoryjne następujące elementy: 

• opis proponowanej zmiany; 

• szczegółową kalkulację cenową wraz ze wskazaniem zasobów kadrowych realizujących usługę objętą 

niniejszą umową, 

• szczegółowe uzasadnienie wpływu zmian na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy. 

6. Wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w §5 ust. 1 dotyczące niewykonanej części umowy, będzie 

waloryzowane w trakcie obowiązywania umowy, w przypadku zmiany zasad gromadzenia i 

wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 



 

 

października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na 

koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. Warunkiem dokonania waloryzacji będzie skierowanie 

do Zamawiającego pisemnego wniosku Wykonawcy zawierającego obligatoryjne następujące elementy: 

• opis proponowanej zmiany; 

• szczegółową kalkulację cenową wraz ze wskazaniem zasobów kadrowych realizujących usługę objętą 

niniejszą umową, 

• szczegółowe uzasadnienie wpływu zmian na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy. 

7. Wykonawca winien przedłożyć Zamawiającemu wniosek, o którym mowa w ust. 4, 5 i 6, niezwłocznie od 

chwili powzięcia informacji o ustawowych zmianach przepisów, stanowiących podstawę zawarcia aneksu 

do niniejszej umowy, jednak nie później niż w terminie 30 dni od dnia wejścia w życie znowelizowanych 

przepisów prawa. 

8. Jeżeli pisemny wniosek o aneks wpłynie do Zamawiającego w terminie do 30 dni, licząc od dnia wejścia 

w życie przepisów dokonujących tych zmian, waloryzacja wynagrodzenia Wykonawcy nastąpi od dnia 

wejścia w życie tych przepisów. 

9. Jeżeli pisemny wniosek o aneks wpłynie do Zamawiającego po upływie terminu, o którym mowa w ust. 7, 

to waloryzacja wynagrodzenia Wykonawcy nastąpi od dnia wpłynięcia wniosku Wykonawcy do 

Zamawiającego. 

10. W przypadku nieprzedłożenia pisemnego wniosku, o którym mowa w ust 4, 5 i 6 Zamawiający może 

odmówić waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy do czasu przedstawienia wniosku zawierającego 

wszystkie wymagane elementy. 

11. Zmiana postanowień Umowy może nastąpić za zgodą obu Stron wyrażoną na piśmie pod rygorem 

nieważności takiej zmiany. 

12. Strona wnioskująca o zmianę Umowy powinna przedłożyć w formie pisemnej wniosek o zawarcie aneksu 

zawierający: 

a)   opis proponowanej zmiany;  

b)   termin wprowadzenia zmian; 

c)   uzasadnienie dlaczego zmiana jest konieczna dla wykonania Umowy. 

13. Niedopuszczalna jest jednak pod rygorem nieważności istotna zmiana Umowy, która zmienia w sposób 

istotny charakter Umowy w stosunku do umowy pierwotnej, w szczególności, gdy zmiana: 

a) wprowadza warunki, które gdyby zostały zastosowane w postępowaniu o udzielenie zamówienia, 

to wzięliby w nim udział lub mogliby wziąć udział inni Wykonawcy lub przyjęte zostałyby oferty 

innej treści; 

b) narusza równowagę ekonomiczną Stron umowy na korzyść Wykonawcy, w sposób 

nieprzewidziany w pierwotne Umowie; 

c) w sposób znaczny rozszerza albo zmniejsza zakres świadczeń i zobowiązań wynikających z 

Umowy; 

d) polega na zastąpieniu Wykonawcy, któremu Zamawiający udzielił zamówienia, nowym 

Wykonawcą w przypadkach innych, niż wskazane w art. 455 ust. 1 pkt 2 Pzp. 

 

§ 10a 

ZMIANA UMOWY W ZAKRESIE ZMIANY WYSOKOŚCI WYNAGRODZENIA 

NA SKUTEK ZMIANY CENY MATERIAŁÓW LUB KOSZTÓW 

 ZWIĄZANYCH Z REALIZACJĄ ZAMÓWIENIA 
1. Stronom przysługuje prawo do zmiany wynagrodzenia netto określonego w Ofercie Wykonawcy – 

Formularzu cenowym stanowiącym Załącznik nr 1 do niniejszej Umowy ("Pierwsza waloryzacja"), gdy 



 

 

wartość zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją przedmiotu Umowy, wyznaczana 

poprzez: wartość zmiany cen towarów i usług konsumpcyjnych określoną przez: "Półroczny wskaźnik cen 

towarów i usług konsumpcyjnych" w półroczu kalendarzowym poprzedzającym półrocze powstania prawa 

do Pierwszej waloryzacji ogłaszany przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, przekroczy 4%. 

Prawo do Pierwszej waloryzacji powstaje po upływie 6 miesięcy od zawarcia Umowy i dotyczy 

świadczeń Wykonawcy jakie mogą być realizowane w okresie od upływu ww. terminu do jednej z 

wcześniejszej z dat: powstania prawa do Kolejnej waloryzacji zgodnie z ust. 3 niniejszego paragrafu albo 

zakończenia Umowy.  

2. Przez „Średnioroczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych” (WTiUK) należy rozumieć 

półroczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem w stosunku do poprzedniego półrocza, 

ogłaszany komunikatem Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego (przez co dla celów Umowy rozumie 

się podaną w komunikacie zmianę cen wyrażoną w %).  

3. Kolejne zmiany stawek wynagrodzenia netto ("Kolejne waloryzacje") polegać będą na zmianie tychże 

stawek ustalonych w wyniku poprzedniej waloryzacji i mogą następować po upływie kolejnych pełnych 

6 miesięcy kalendarzowych licząc od powstania prawa do poprzedniej waloryzacji. Kolejna waloryzacja 

nastąpi w oparciu o wartość zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją Umowy, 

wyznaczoną poprzez wartość zmiany cen towarów i usług konsumpcyjnych określoną przez: "Półroczny 

wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych" w ostatnim półroczu kalendarzowym poprzedzającym 

półrocze powstania prawa do Kolejnej waloryzacji, niezależnie od wartości tego wskaźnika.  

4. Stawki wynagrodzenia netto będą zmieniane w następujący sposób:  

a) w pierwszych 6 miesiącach obowiązywania Umowy stawka wynagrodzenia netto nie będzie 

waloryzowana (wynagrodzenie wypłacone w tym czasie nie podlega waloryzacji);  

b) waloryzacja obowiązująca przez kolejne 6 miesięcy obowiązywania Umowy może nastąpić dopiero po    

6 miesiącach od daty obowiązywania Umowy, nie wcześniej niż w dniu ogłoszenia Komunikatu Prezesa 

Głównego Urzędu Statystycznego w sprawie półrocznego wskaźnika cen towarów i usług 

konsumpcyjnych za poprzednie półrocze;  

c) jeżeli WTiUK dla danego półrocza obowiązywania umowy nie przekroczy 2%, to pierwsza waloryzacja 

(tj. waloryzacja po pierwszych 6 miesiącach obowiązywania umowy) nie będzie dokonywana;  

d) wysokość stawek wynagrodzenia netto będzie zmieniana o wartość odpowiadającą połowie punktów 

procentowych ponad wartość 4% zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją Umowy.  

5. Przez zmianę ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją Umowy, rozumie się wzrost 

odpowiednio cen lub kosztów, jak i ich obniżenie, względem ceny lub kosztu przyjętych w celu ustalenia 

stawek wynagrodzenia netto określonych w Formularzu cenowym stanowiącej Załącznik nr 1 do Umowy.  

6. Wszystkie obliczenia mające na celu ustalenie wysokości waloryzacji będą dokonywane z dokładnością do 

dwóch miejsc po przecinku.  

7. Dokonując waloryzacji w trybie określonym w niniejszym paragrafie uwzględnia się ewentualne zmiany 

wynagrodzenia dokonane na podstawie: (i) przepisów Pzp (w tym na podstawie art. 436 pkt 4 lit. b ustawy 

Pzp), (ii) przepisów ustaw odrębnych, (iii) postanowień niniejszej Umowy, (iv) prawomocnych orzeczeń 

sądowych.  

8. Na skutek waloryzacji w trybie określonym w niniejszym paragrafie, wynagrodzenie netto wynikające                   

z Formularzu cenowym stanowiącej Załącznik nr 1 do Umowy nie może ulec zmianie więcej niż o 10%, 

przy czym do powyższej maksymalnej zmiany stawek nie wlicza się zmian dokonywanych w oparciu o art. 

436 pkt 4 lit b ustawy Pzp.  

9. Strona zainteresowana zmianą wysokości stawek wynagrodzenia netto, zobowiązana jest do złożenia 

drugiej Stronie wniosku o dokonanie zmiany tychże stawek w terminie 60 dni od powstania prawa do 

danej waloryzacji. Uchybienie temu terminowi, z przyczyn za które Strona ponosi odpowiedzialność, 



 

 

skutkuje zrzeczeniem się przez tę Stronę roszczenia o waloryzację za dany okres. Wniosek powinien być 

sporządzony w formie pisemnej pod rygorem nieważności i podpisany przez osoby uprawnione do 

reprezentacji Strony. Jeżeli Strona nie wystąpi o waloryzację, pomimo zaistnienia przesłanek do jej 

dokonania, Kolejnych waloryzacji dokonuje się w oparciu o ust. 3 i ust. 4, z tym zastrzeżeniem, że 

waloryzacji podlegają ostatnie zwaloryzowane stawki, a gdyby takiego nie było – stawki wynikające z 

Formularzu cenowym stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy.  

10. Zmiana wysokości wynagrodzenia w trybie określonym w niniejszym paragrafie wymaga zawarcia 

pisemnego aneksu do Umowy.  

11. Wykonawca, którego wynagrodzenia zostało w trybie określonym w niniejszym paragrafie, zobowiązany 

jest do odpowiedniej zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę,         

w zakresie odpowiadającym wartości zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją 

zamówienia dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki:  

a) przedmiotem umowy są usługi,  

b) okres obowiązywania Umowy przekracza 6 miesięcy. 

 

§ 11 

PODWYKONAWCY /jeżeli dotyczy/ 

1. Wykonawca oświadcza (zgodnie z ofertą), że powierzy podwykonawcy ……………………………..….. 

(podać dane podwykonawcy) wykonanie następującej części zamówienia: * …………………………….. 

2. Wykonawca może zlecić, wykonanie części usług podwykonawcom pod warunkiem, że posiadają oni 

kwalifikacje do ich wykonania, za pisemnym powiadomieniem oraz zgodą Zamawiającego. 

3. W przypadku powierzenia wykonania części zamówienia innym podmiotom, Wykonawca zobowiązuje się 

do koordynacji wykonywania tej części zamówienia przez te podmioty i ponosi przed Zamawiającym 

odpowiedzialność za należyte wykonanie zamówienia niniejszej Umowy, jak za działania i zaniechania 

własne. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do złożenia Zamawiającemu pisemnego potwierdzenia przez 

Podwykonawcę, którego wierzytelność jest częścią składową wyszczególnionych faktur o dokonaniu 

zapłaty na rzecz tego podwykonawcy. Potwierdzenie powinno zawierać zestawienie kwot, które były 

wypłacone podwykonawcy w ramach wystawionej faktury. Za dokonanie zapłaty przyjmuje się daty 

uznania rachunku podwykonawcy. 

5. W przypadku niedostarczenia potwierdzenia, o którym mowa w ust. 4 Zamawiający zatrzyma z 

należności Wykonawcy kwotę w wysokości równej należności podwykonawcy do czasu otrzymania tego 

potwierdzenia. 

6. Ustalenia ust. 3 i ust. 4 stosuje się odpowiednio do umów podwykonawców z kolejnymi podwykonawcami. 

7. Wykonawca ma obowiązek przedłożenia Zamawiającemu poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii 

zawartej umowy o podwykonawstwo i jej zmian w terminie 7 dni od daty jej zawarcia. 

8. Wykonawca może zlecić, wykonanie części usług Podwykonawcom pod warunkiem, że posiadają oni 

kwalifikacje do ich wykonania, za pisemnym powiadomieniem oraz zgodą Zamawiającego. 

9. Wypłata wynagrodzenia Wykonawcy, uwarunkowana jest przedstawieniem przez niego dowodów 

potwierdzających zapłatę wymagalnego wynagrodzenia Podwykonawcom lub dalszym Podwykonawcom. 

10.  Wykonawca płaci Zamawiającemu kary umowne z tytułu braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty 

wynagrodzenia należnego Podwykonawcom lub dalszym Podwykonawcom, w wysokości 0,5% 

wynagrodzenia netto, o którym mowa w §5 ust. 1. 

*W przypadku zadeklarowania w ofercie, że Wykonawca nie powierzy Podwykonawcom żadnej 

części zamówienia – w pkt. 1 wpisuje się: „NIE DOTYCZY”. 



 

 

 

§ 12 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Właściwym dla rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest Sąd właściwy dla 

siedziby Zamawiającego. 

2. Przed wdaniem się w spór sądowy Strony zobowiązują się do przeprowadzenia negocjacji w celu jego 

ugodowego załatwienia. 

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego, jeżeli 

przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2024 r. poz.1320) 

nie stanowią inaczej. 

4. Oferta wraz z załącznikami, Specyfikacja Warunków Zamówienia z załącznikami oraz wypełniony 

Formularz cenowy stanowią integralną część dokumentacji postępowania w wyniku, którego podpisano 

niniejszą Umowę. 

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
 

 

 
Załączniki do Umowy: 

Załącznik nr 1 - Formularz cenowy 

Załącznik nr 2 – Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia  

 

 

 

 

          
                      Zamawiający Wykonawca 

 

 


