
 
 

 

 
Załącznik nr 2 do SWZ 

AZP/04/P/2026 

 

- PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY –  

UMOWA NR ……… 

 

Umowa została zawarta w Katowicach dnia   pomiędzy: 

Okręgowym Szpitalem Kolejowym w Katowicach – s.p.z.o.z., ul. Panewnicka 65, 40-760 Katowice, 

wpisanym do Rejestru Stowarzyszeń, Innych Organizacji Społecznych i Zawodowych, Fundacji 

Publicznych i Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej, prowadzonego przez Sąd Rejonowy Katowice – 

Wschód w Katowicach, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

KRS: 0000102533, posiadającym NIP: 634-23-05-444, REGON: 276267686, 

który reprezentuje: 

 

Dyrektor – Adam Trzebinczyk 

zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym” 

 

a 

 

firmą ............................................................................................................................................................... 

zarejestrowaną w ................................................................... Nr KRS ......................................................... 

NIP:......................................................................................... Regon............................................................ 

którą reprezentuje: 

 

1. ....................................................... 

2. ....................................................... 

 

zwaną w dalszej części umowy „Wykonawcą”, 

zwani w dalszej części umowy łącznie „Stronami”, a każde z osobna „Stroną” 

 

 

W przypadku udzielenia zamówienia wykonawcom, którzy wspólnie ubiegali się o jego udzielenie, 

powyżej zostaną wpisane dane wszystkich tych wykonawców oraz dane ich pełnomocnika do zawarcia 

umowy, a powyższe postanowienia zostaną uzupełnione o następujące: 

Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego, którym udzielono niniejszego 

zamówienia ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie umowy i wniesienie zabezpieczenia 

należytego wykonania umowy – o ile przewidziano wniesienie zabezpieczenia. 

Pełnomocnik Konsorcjum oświadcza, że posiada ważne pełnomocnictwo do zaciągania zobowiązań 

w imieniu wszystkich wykonawców realizujących wspólnie umowę. 



 
 

 

§ 1 

PODSTAWA ZAWARCIA 

W wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w trakcie postępowania 

o zamówienie publiczne pn.: „Zwiększenie poziomu cyberbezpieczeństwa oraz digitalizacja 

dokumentacji medycznej w Okręgowym Szpitalu Kolejowym w Katowicach” w ramach przedsięwzięcia 

pn. „Cyfryzacja i podniesienie poziomu cyberbezpieczeństwa Okręgowego Szpitala Kolejowego 

w Katowicach – s.p.z.o.z.” objętego wsparciem z Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności 

(KPO), w ramach Inwestycji D1.1.2 „Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia 

poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w ochronie zdrowia”, będącej elementem komponentu D 

„Efektywność, dostępność i jakość systemu ochrony zdrowia”. (nabór konkurencyjny nr KPOD.07.03-

IP.10-001/25), prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 132 i dalsze 

ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (dalej również: ustawa Pzp), 

z zastosowaniem procedury, o której mowa w art. 139 ust. 1 ustawy Pzp, Strony oświadczają, co 

następuje: 

 

§ 2 

PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

1. Przedmiotem zamówienia (zwanym dalej również: przedmiotem umowy) jest rozbudowa szpitalnego 

systemu informatycznego o nowe moduły funkcjonalne oraz rozwiązania w zakresie Elektronicznej 

Dokumentacji Medycznej wynikające z przepisów prawa, a także kompleksowe wdrożenie systemu 

automatycznej digitalizacji dokumentacji medycznej, dostawy i wdrożenia systemu do elektronicznego 

podpisywania dokumentów (zgody, oświadczenia, ankiety) oraz stanowiskowej digitalizacji 

dokumentacji medycznej dostarczanej przez pacjenta, wraz z dostawą niezbędnego sprzętu, licencji, 

pełną integracją z systemem HIS AMMS oraz opieką serwisową wraz z nadzorem autorskim przez co 

najmniej 36 miesięcy, a także dostawa zestawów komputerowych w ramach procesu modernizacji 

infrastruktury informatycznej Zamawiającego szczegółowo scharakteryzowane w załącznikach nr 1.1-1.5 

do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej również: SWZ), w ramach przedsięwzięcia pn. 

„Cyfryzacja i podniesienie poziomu cyberbezpieczeństwa Okręgowego Szpitala Kolejowego 

w Katowicach – s.p.z.o.z.” 

2. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania przedmiot zamówienia w zakresie pakietu 

nr … (nazwa) „…” 

3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia został określony w SWZ. Parametry techniczne przedmiotu 

zamówienia, warunki gwarancji jakości, jak również warunki wdrożenia i konfiguracji dostarczonych 

urządzeń wraz z udzieleniem licencji na oprogramowanie stanowiące element przedmiotu zamówienia, 

a także szkolenia, zostały szczegółowo opisane w Załączniku 1.1. (Formularz cenowy) i Załączniku 1.2-

1.5 (Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia, dalej zwany również: SOPZ) do SWZ odpowiednio dla 

każdego pakietu. Wymienione załączniki stanowią integralną część oferty Wykonawcy oraz są wiążące 

dla Stron. 

4. Zamówienie jest finansowane ze środków budżetu Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania 

Odporności (KPO), w ramach Inwestycji D1.1.2 „Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej 

ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w ochronie zdrowia” (dalej zwanej również: 

Inwestycją lub umową o dofinansowanie). 

5. Wykonawca oświadcza, że posiada oznaczenie CE dla całego zaoferowanego asortymentu stanowiącego 

przedmiot umowy oraz aktualne dokumenty dopuszczające do obrotu i do używania na terenie 

Rzeczypospolitej Polskiej. 



 
 

 

     

§ 3 

PRAWA I OBOWIĄZKI STRON 

1. Na warunkach objętych niniejszą umową Wykonawca zobowiązuje się dokonać rozbudowy szpitalnego 

systemu informatycznego o nowe moduły funkcjonalne oraz rozwiązania w zakresie Elektronicznej 

Dokumentacji Medycznej wynikające z przepisów prawa, a także kompleksowego wdrożenia systemu 

automatycznej digitalizacji dokumentacji medycznej, dostawy i wdrożenia systemu do elektronicznego 

podpisywania dokumentów (zgody, oświadczenia, ankiety) oraz stanowiskowej digitalizacji 

dokumentacji medycznej dostarczanej przez pacjenta, wraz z dostawą niezbędnego sprzętu, licencji, 

pełną integracją z systemem HIS AMMS oraz opieką serwisową wraz z nadzorem autorskim przez co 

najmniej 36 miesięcy a także dostarczyć zestawy komputerowe w ramach procesu modernizacji 

infrastruktury informatycznej Zamawiającego szczegółowo scharakteryzowane w załącznikach nr 1.1-1.5 

do SWZ, a Zamawiający zobowiązuje się odebrać sprzęt i zapłacić umówioną cenę (wynagrodzenie) 

wskazane w § 5 ust. 1. 

2. Transport koniecznego do wykonania przedmiotu umowy sprzętu do siedziby Zamawiającego oraz jego 

rozładunek w miejscu wskazanym przez Zamawiającego oraz utylizację opakowań Wykonawca wykonuje 

na własny koszt i ryzyko. 

3. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć sprzęt posiadający wszelkie wymagane przepisami prawa 

certyfikaty i atesty. 

4. Czynności związane z realizacją przedmiotu umowy, w celu instalacji i skutecznego uruchomienia 

dostarczonego sprzętu, wykonywane będą w siedzibie Zamawiającego w dni robocze, w godzinach od 

7:30 do 14:30, chyba że Strony uzgodnią inny termin lub sposób realizacji prac. Dopuszcza się 

wykonywanie części czynności w trybie zdalnym, w ścisłym porozumieniu z Zamawiającym. 

5. Wykonawca oświadcza, że dostarczany sprzęt i wszystkie jego elementy są fabrycznie nowe, wolne od 

wad fizycznych i prawnych, dopuszczone do obrotu i dobrej jakości, a także oznakowane znakiem CE, 

gdy taki znak jest wymagany. 

6. Sprzęt winien być fabrycznie nowy i nie może być przeznaczony do wycofania z produkcji, wsparcia lub 

sprzedaży, nie może być produktem używanym, powystawowym, wykorzystywanymi wcześniej przez 

inny podmiot. 

7. Zamawiający może odmówić przyjęcia sprzętu bez jakichkolwiek roszczeń finansowych ze strony 

Wykonawcy, jeżeli: 

1) sprzęt nie będzie oryginalnie zapakowany i oznaczony zgodnie z obowiązującymi przepisami, 

2) opakowanie sprzętu będzie naruszone, 

3) dostarczony sprzęt nie będzie zgodny z odpowiednim załącznikiem nr 1.2-1.5 do SWZ 

odpowiednio dla poszczególnych pakietów. 

8. Odmowa przyjęcia sprzętu przez Zamawiającego z przyczyn określonych powyżej nie wyłącza 

odpowiedzialności Wykonawcy związanej ze zwłoką w dostawie. 

9. Wykonawca zobowiązany jest w szczególności do: 

1) należytej, starannej oraz terminowej realizacji przedmiotu umowy, zgodnie z zakresem 

określonym w Załączniku nr 1.1-1.5 do SWZ (Formularz cenowy i SOPZ), z uwzględnieniem 

standardów profesjonalnej obsługi projektów informatycznych. 

2) zapewnienia personelu o odpowiedniej wiedzy, doświadczeniu oraz kwalifikacjach, niezbędnych 

do należytej realizacji czynności objętych niniejszą umową (Wykonawca zapewnia bezpośredni 

dostęp do wykwalifikowanej kadry specjalistów po stronie Wykonawcy). 

3) dokonywania zmian konfiguracji sprzętu lub systemu w zakresie uzgodnionym z Zamawiającym, 



 
 

 

4) udzielenia gwarancji jakości oraz świadczenia wsparcia technicznego w okresie gwarancyjnym 

(jeżeli dotyczy), zgodnie z warunkami określonymi odpowiednio w Załączniku nr 1.2-1.5 (SOPZ) do 

SWZ; 

5) prawidłowego udzielenia licencji na oprogramowanie (jeżeli dotyczy), na zasadach określonych 

odpowiednio w Załączniku nr 1.2-1.5 (SOPZ) do SWZ, 

6) uruchomienia wszystkich urządzeń i dokonanie pełnej ich konfiguracji i wdrożenia, w tym 

zapewnienia szkolenia pracowników (jeżeli dotyczy) w zakresie opisanym odpowiednio 

w Załączniku nr 1.2-1.5 (SOPZ) do SWZ. 

7) ponoszenia odpowiedzialności za wady fizyczne i prawne przedmiotu zamówienia, jak również za 

pełną zgodność dostarczonego sprzętu z postanowieniami niniejszej umowy. 

10. Wykonawca zobowiązuje się wykonać umowę przy zachowaniu najwyższej staranności uwzględniając 

zawodowy charakter prowadzonej działalności, zgodnie z zasadami współczesnej wiedzy technicznej 

i stosowanymi normami technicznymi. 

11. Wykonawca zobowiązuje się przeprowadzić analizę przedwdrożeniową w siedzibie Zamawiającego, 

uwzględniając rozeznanie stanowisk w terminie do 7 dni roboczych od daty podpisania umowy. 

Sporządzony raport z tych czynności, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu w formie elektronicznej.  

12. Strony zgodnie ustalają, że umowa zostanie uznana za należycie wykonaną w dniu podpisania przez 

strony protokołu zdawczo-odbiorczego (dalej zwanego również: Protokołem), bez zastrzeżeń, 

przedłożonego przez Wykonawcę, obejmującego zakres określony w niniejszej umowie. Protokół musi 

uwzględniać prawidłowe oznakowanie dokumentów wymagane przez Inwestycję, tj. zawierać logo 

podane przez Zamawiającego. Z dniem podpisania Protokołu Wykonawca przenosi na Zamawiającego 

własność urządzeń będących przedmiotem zamówienia i niezbędne licencje. 

13. Warunkiem podpisania Protokołu przez Zamawiającego jest spełnienie przez Wykonawcę następujących 

wymogów, jeżeli są wymagane w odpowiednim dla danego pakietu załączniku 1.2-1.5 (SOPZ) do SWZ, 

m.in.: 

1) uzyskanie pozytywnych wyników wszelkich testów, walidacji, sprawdzeń i weryfikacji, 

przeprowadzonych w obecności przedstawiciela Zamawiającego, jeżeli takowe zostały 

przewidziane w SOPZ dla poszczególnych pakietów; 

2) dostarczenie pełnej dokumentacji wymaganej w SOPZ dla poszczególnych pakietów (w tym 

dokumentacji powdrożeniowej, powykonawczej, instrukcji, licencji oraz dokumentów 

gwarancyjnych); 

3) przeprowadzenie szkoleń i instruktaży, o ile zostały przewidziane w SOPZ; 

4) zapewnienie prawidłowego oznakowania urządzeń i dokumentacji logotypami wskazanymi przez 

Zamawiającego, zgodnie z wymogami umowy o dofinansowanie (jeśli dotyczy). 

14. Wykonawca zawiadamia Zamawiającego o gotowości do odbioru końcowego, a Zamawiający 

zobowiązuje się niezwłocznie wyznaczyć jego datę. Zakończenie czynności odbioru winno nastąpić 

najpóźniej następnego dnia, licząc od dnia ich rozpoczęcia. 

15. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wykonania we własnym zakresie dodatkowych prób, testów, 

pomiarów i innych czynności mających na celu zbadanie (sprawdzenie) zgodności dostarczonego sprzętu 

ze złożoną ofertą oraz umową. W przypadku potwierdzenia zgodności, termin realizacji umowy uważa 

się za zachowany, także w przypadku późniejszego zakończenia wskazanych w niniejszym ustępie 

czynności. 

16. W przypadku stwierdzenia niezgodności dostarczonego sprzętu ze złożoną ofertą lub umową, 

Zamawiający może obciążyć Wykonawcę kosztami, poniesionymi w związku z wykonaniem czynności, 

określonych w ust. 15. 



 
 

 

 

§ 4 

OKRES OBOWIĄZYWANIA UMOWY 

Umowa zostaje zawarta na czas określony, tj. od daty zawarcia umowy do dnia 15 maja 2026 r. – 

wykonanie przedmiotu umowy i jego odbiór końcowy nastąpi do dnia 15 maja 2026 r. 

 

§ 5 

WYNAGRODZENIE WYKONAWCY 

1. Wynagrodzenie Wykonawcy wynikające z umowy nie może przekroczyć w zakresie następującego 

pakietu przetargowego kwoty: 

pakiet nr ………… nazwa: ………………………………..  kwoty brutto………………………….; 

pakiet nr ………… nazwa: ………………………………..  kwoty brutto………………………….; 

2. Za należyte wykonanie przez Wykonawcę całości przedmiotu umowy Strony ustalają wynagrodzenie 

ryczałtowe wskazane w ust. 1 powyżej. 

3. Wynagrodzenie ryczałtowe zostanie wypłacone Wykonawcy na podstawie jednej faktury końcowej, 

wystawionej przez Wykonawcę po podpisaniu przez Strony protokołu zdawczo-odbiorczego 

potwierdzającego należyte wykonanie całości przedmiotu umowy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do wystawiania faktur wyłącznie w formie faktur ustrukturyzowanych za 

pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

5. Za dzień doręczenia faktury Zamawiającemu uznaje się dzień otrzymania faktury przez Zamawiającego 

w KSeF. 

6. W przypadku wystąpienia awarii systemu KSeF lub innych przesłanek uniemożliwiających wystawienie 

faktury za pośrednictwem KSeF, Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego poinformowania 

Zamawiającego oraz postępowania zgodnie z przepisami przejściowymi wynikającymi 

z obowiązujących aktów prawnych. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do podania Zamawiającemu swojego numeru KSeF (NIP podmiotu 

uprawnionego do odbioru faktur w tym systemie) najpóźniej w dniu podpisania umowy. 

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo do żądania potwierdzenia wysłania faktury do KSeF oraz numeru 

referencyjnego faktury nadanego przez system. 

9. Należność za fakturę Zamawiający wypłaci Wykonawcy przelewem na rachunek bankowy podany na 

fakturze w terminie do 60 dni od dnia doręczenia przez Wykonawcę Zamawiającemu prawidłowo 

wystawionej faktury. 

10. Za prawidłowo wystawioną fakturę uważa się fakturę zawierającą adnotację o mechanizmie 

podzielonej płatności, jeśli właściwe przepisy prawa wymagają takiej adnotacji. 

11. W przypadku niezastosowania przez Wykonawcę adnotacji o mechanizmie podzielonej płatności, 

wskutek czego zapłata przez Zamawiającego zostanie dokonana z pominięciem tego mechanizmu, 

Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego za wszelkie szkody poniesione przez Zamawiającego 

w związku z odpowiedzialnością za rozliczenie należnego podatku VAT. 

12. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy wskazany na fakturze jest zbieżny z rachunkiem 

bankowym zawartym w wykazie podmiotów, o którym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 

2004 r. o podatku od towarów i usług. 

13. W przypadku braku zbieżności, o której mowa w ust. 12 powyżej i dokonania przez Zamawiającego 

zapłaty na rachunek bankowy wskazany na fakturze, Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego za 

wszelkie szkody poniesione przez Zamawiającego w związku z odpowiedzialnością za rozliczenie 

należności publicznoprawnych. 



 
 

 

14. Z uwagi na objęcie Zamawiającego dyscypliną finansów publicznych, Strony uzgadniają, że w przypadku 

opóźnienia w zapłacie należnego Wykonawcy wynagrodzenia, o którym mowa w ust 1 powyżej, 

Zamawiający zapłaci Wykonawcy przysługujące mu odsetki wyłącznie na podstawie prawidłowo 

wystawionej noty odsetkowej doręczonej Zamawiającemu. 

15. Strony postanawiają, iż zapłata następuje w dniu obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

16. Wykonawca działając na podstawie ustawy z dnia 18 kwietnia 2019 r. o elektronicznym fakturowaniu 

w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno- 

prawnym może przesłać do Zamawiającego fakturę w wersji elektronicznej o określonej przepisami 

strukturze. 

17. Zamawiający odbierze od Wykonawcy ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną pod warunkiem, że 

Wykonawca przekaże Zamawiającemu taką fakturę za pośrednictwem Platformy Elektronicznego 

Fakturowania (PEF) (http://efaktura.gov.pl). 

 

§ 6 

NADZÓR, KONTROLA 

1. Strony ustalają, że: 

- ze strony Zamawiającego osobą uprawnioną do kontroli i nadzoru nad realizacją zamówienia jest: 

……………………..……., tel. ………………………, adres e-mail ………………………… 

- ze strony Wykonawcy, do współpracy z ww. osobą Zamawiającego, uprawniony/a jest: 

………………… ….……, tel. ………………………., adres e-mail …………………………. 

- dedykowanym dla przesyłania zgłoszeń oraz reklamacji wykonania zamówienia jest: 

• adresem email Wykonawcy,: ………………….. 

• serwis internetowy www. …………………… 

- dedykowana linia telefoniczna Wykonawcy do konsultacji w sprawie realizacji umowy: ……………. 

 

§ 7 

GWARANCJA, RĘKOJMIA i NADZÓR AUTORSKI 

1. Wykonawca udziela rękojmi na całość przedmiotu zamówienia, której okres jest równy okresowi 

udzielonej gwarancji. 

2. Wykonawca jest zobowiązany przenieść na Zamawiającego gwarancję producenta na sprzęt oraz 

zapewnić wsparcie techniczne licencji i oprogramowania na co najmniej 36 miesięcy, zgodnie z ofertą, 

z zastrzeżeniem, że w zakresie pakietu nr 4 gwarancja na dostarczone zestawy komputerowe wynosi 60 

miesięcy. 

3. Szczegółowy opis dotyczący gwarancji i/lub wsparcia technicznego znajduje się odpowiednio 

w Załączniku 1.2-1.5 (SOPZ) do SWZ. 

4. Gwarancja na sprzęt musi obejmować w szczególności: 

1) naprawę w przypadku awarii, przywracającą pełną sprawność urządzenia oraz jego pełną 

kompatybilność z pozostałymi komponentami i środowiskiem informatycznym. Wykonawca 

ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody, w tym utratę danych, wynikłe 

z zastosowania części nieoryginalnych lub części nieposiadających certyfikatu kompatybilności 

producenta sprzętu. 

2) realizację naprawy w miejscu instalacji sprzętu lub zapewniać transport sprzętu do serwisu i z 

powrotem z uwzględnieniem wszystkich związanych z tym kosztów (gwarancja typu „door-to-

door”), 

http://efaktura.gov.pl/


 
 

 

3) prawo Zamawiającego do pozostawienia wszystkich typów nośników danych znajdujących się 

w urządzeniu, bez obowiązku ich zwrotu Wykonawcy ani producentowi bez żadnych 

dodatkowych opłat. 

5. Dokument gwarancji na sprzęt należy przedłożyć wraz z dostawą sprzętu do siedziby Zamawiającego. 

6. Wszelkie stwierdzone przez Zamawiającego nieprawidłowości, uchybienia bądź wady, Zamawiający 

zgłasza Wykonawcy w formie pisemnej, drogą elektroniczną lub w inny uzgodniony sposób. 

7. Zgłoszenia gwarancyjne lub serwisowe mogą być dokonywane przez Zamawiającego w trybie 8/5, tj. 

w czasie 8 godzin (od 7:00 do 15:00) przez 5 dni w tygodniu (dni robocze), za wyjątkiem pakietu nr 4, 

w którym zgłoszenia mogą być dokonywane przez Zamawiającego w trybie 24/7, tj. w czasie 24 godzin 

przez 7 dni w tygodniu. 

8. Maksymalny czas reakcji serwisu na zgłoszoną: 

1) Awarię krytyczną, tj. całkowitą niedostępność głównej usługi lub kluczowej funkcji dla 

wszystkich użytkowników (w szczególności brak możliwości skanowania na wszystkich 

stanowiskach ) wynosi do 4 h od chwili zgłoszenia w dni robocze. 

2) Awarię zwykłą, tj. kluczowa funkcja działa wadliwie lub jest niedostępna dla części 

użytkowników (np. usterka na jednym stanowisku, błędy integracji) wynosi do 8 h od chwili 

zgłoszenia w dni robocze. 

3) Błąd niekrytyczny/konsultacja, tj. usterki niemające wpływu na ciągłość operacyjną lub 

ogólne pytania o działanie systemu (pytania, drobne błędy interfejsu) wynosi do 24 h od chwili 

zgłoszenia w dni robocze. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do naprawy (przywrócenia pełnej sprawności) sprzętu w przypadku: 

1) Awarii krytycznej, do 12 h od chwili zgłoszenia w dni robocze. 

2) Awarii zwykłej, do 24 h od chwili zgłoszenia w dni robocze. 

3) Błędu niekrytycznego/ konsultacji, do 5 dni roboczych od chwili zgłoszenia. 

10. Wykonawca zapewnia …………… (zgodnie z oświadczeniem zawartym w ofercie) miesięczną gwarancję 

(lub wsparcie serwisowe). 

11. Przywrócenie sprawności może nastąpić poprzez naprawę uszkodzonego sprzętu lub dostarczenie 

sprzętu zastępczego o parametrach nie gorszych niż urządzenie uszkodzone. 

12. Zamawiający jest uprawniony do przeprowadzania kontroli jakości i kompletności wykonywanych przez 

Wykonawcę czynności, w tym do weryfikacji zgodności dostarczonego sprzętu oraz usług z warunkami 

umowy i SWZ. 

13. W przypadku wad istotnych lub powtarzających się uchybień, Zamawiający ma prawo żądać wymiany 

wadliwego sprzętu na nowy, wolny od wad, bądź – w zakresie usług – ponownego ich wykonania 

zgodnie z postanowieniami umowy. 

14. Jeżeli Wykonawca uważa zgłoszenie za bezpodstawne, wtedy jest zobowiązany do przesłania stosownych 

wyjaśnień do następnego dnia roboczego od momentu otrzymania zgłoszenia. Przesłanie wyjaśnień 

w wymaganym czasie zamyka zgłoszenie. Jeżeli wyjaśnienia Wykonawcy będą dla Zamawiającego 

niewystarczające, wtedy Zamawiający prześle do Wykonawcy uwagi do wyjaśnień, które będą podstawą 

do ponownego uruchomienia zgłoszenia oraz rozpatrzenia go zgodnie z obowiązującą procedurą. 

15. Wykonawca w ramach nadzoru autorskiego zapewnia pełną kompatybilność oprogramowania archiwum 

i digitalizacji, które zostały szczegółowo opisane w załączniku nr 1.3 i 1.4 do SWZ (SOPZ) z systemem 

AMMS. Nadzór obejmuje modyfikację interfejsów integracyjnych w przypadku aktualizacji systemu 

AMMS przez podmiot trzeci, w celu zachowania ciągłości wymiany danych. 



 
 

 

16. Wykonawca oświadcza, że posiada wiedzę i kompetencje niezbędne do przeprowadzenia integracji 

z systemem AMMS bez naruszania integralności tego systemu oraz bez naruszania praw autorskich 

podmiotów trzecich. 

17. W przypadku wystąpienia błędu na styku systemów, Wykonawca zobowiązany jest do aktywnej 

współpracy z dostawcą systemu AMMS. Wykonawca nie może odmówić podjęcia działań naprawczych, 

powołując się na błąd w systemie AMMS, bez przedstawienia szczegółowej analizy technicznej (logi, 

zrzuty pakietów) wskazującej na źródło problemu poza jego systemem. 

 

§ 8 

CESJA WIERZYTELNOŚCI 

1. Wykonawca zobowiązuje się nie dokonywać cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy ani 

nie ustanawiać na nich zastawów lub nie zawierać, co do tych wierzytelności umów gwarancyjnych 

w trybie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (dalej również: Kodeks cywilny), w tym 

w szczególności umów poręczenia, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. 

2. Zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. - o działalności leczniczej, czynność prawna 

mająca na celu zmianę wierzyciela Zamawiającego (Okręgowego Szpitala Kolejowego w Katowicach - 

s.p.z.o.z.), może nastąpić po wyrażeniu zgody przez podmiot tworzący. Podmiot tworzący wydaje 

zgodę albo odmawia jej wydania, biorąc pod uwagę konieczność zapewnienia ciągłości udzielania 

świadczeń zdrowotnych oraz w oparciu o analizę sytuacji finansowej i wynik finansowy samodzielnego 

publicznego zakładu opieki zdrowotnej za rok poprzedni. Zgodę wydaje się po zasięgnięciu opinii 

kierownika samodzielnego publicznego zakładu opieki zdrowotnej. 

3. W przypadku naruszenia ust. 2 powyżej o stwierdzenie nieważności czynności prawnej może wystąpić 

także podmiot tworzący Zamawiającego. 

4. Wykonawca gwarantuje i zobowiązuje się, że bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej pod 

rygorem bezskuteczności jakiekolwiek prawa Wykonawcy związane bezpośrednio lub pośrednio 

z umową, tj.: 

a) wierzytelności Wykonawcy z tytułu wykonania umowy i związane z nimi roszczenia uboczne 

(m.in. odsetki), nie zostaną przeniesione na rzecz osób trzecich; 

b) nie dokona jakiejkolwiek czynności prawnej lub faktycznej, której bezpośrednim lub 

pośrednim skutkiem będzie zmiana wierzyciela Zamawiającego; 

c) nie zawrze umów przelewu, poręczenia, zastawu, hipoteki, przekazu oraz o skutku 

subrogacji ustawowej lub umownej; 

d) celem dochodzenia jakichkolwiek praw z umowy nie udzieli upoważnienia, w tym 

upoważnienia inkasowego, innemu podmiotowi, w tym podmiotowi prowadzącemu 

pozostałą finansową działalność usługową, gdzie indziej nie sklasyfikowaną, jak i pozostałe 

doradztwo w zakresie prowadzenia działalności gospodarczej i zarządzania w rozumieniu 

m.in. przepisów Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 18 grudnia 2024 r. w sprawie Polskiej 

Klasyfikacji Działalności, tj. podmiotom zajmującym się działalnością windykacyjną. 

5. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że złożenie oświadczenia woli obejmującego treść umowy 

o cechach poręczenia zobowiązania Zamawiającego, stanowi naruszenie przez Wykonawcę zakazu 

umownego, o którym mowa w ust. 4 powyżej bez względu na skuteczność prawną składanego 

oświadczenia woli. 

 

§ 9 

KARY UMOWNE 



 
 

 

1. Strony ustalają, że w każdym przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, 

a w szczególności jakichkolwiek naruszeń ze strony Wykonawcy postanowień i zobowiązań na siebie 

przyjętych, wynikających z treści SWZ, stanowiącej integralną cześć niniejszej umowy, Wykonawca 

będzie zobowiązany do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w następujących przypadkach: 

a) zwłoki w przypadku przekroczenia terminów reakcji na zgłoszenie awarii lub błędu oraz ich 

naprawy, o których mowa w §7 ust. 8 lub 9, będzie zobowiązany do zapłaty na rzecz 

Zamawiającego kary umownej w wysokości 0,5 % wartości umowy netto, o której mowa w §5 

ust. 1 dla danego pakietu za każdy dzień zwłoki; 

b) nienależytego wykonania umowy, tj. niezgodnego ze szczegółowym opisem przedmiotu 

zamówienia zawartym w SWZ, w załącznikach do niniejszej umowy, stanowiących jej integralną 

część, jak również w ofercie Wykonawcy w wysokości 0,5 % wartości umowy netto dla danego 

pakietu, o którym mowa w §5 ust. 1 za każde naruszenie; 

c) odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 

w wysokości 10% wartości umowy, o której mowa w §5 ust. 1. 

2. Łączna wartość kar umownych nie może przekroczyć 20% wartości umowy dla danego pakietu, o której 

mowa w §5 ust. 1. 

3. Każde zgłoszenie reklamacji skutkować będzie naliczeniem kary, która będzie potrącona w całości 

z wynagrodzenia należnego Wykonawcy. Kopia reklamacji będzie przekazana do Działu Księgowości 

celem naliczenia należnej kary. 

4. Kary, o których mowa w niniejszej umowie Wykonawca zapłaci na wskazany przez Zamawiającego 

rachunek bankowy przelewem w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia doręczenia Wykonawcy 

żądania zapłaty kary umownej. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przenoszącego 

wysokość zastrzeżonych kar umownych. 

 

§ 10  

ODSTĄPIENIE OD UMOWY, ROZWIĄZANIE UMOWY 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że 

wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili jej 

zawarcia, zawiadamiając o tym Wykonawcę na piśmie w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości 

o powyższych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia 

należnego mu z tytułu wykonanej części umowy. 

2. W wypadku określonym w ust. 1, postanowienia o karach umownych nie mają zastosowania. 

3. W przypadku trzykrotnego niezrealizowania lub nienależytego wykonania postanowień umowy, 

w szczególności uchybienia terminom określonym w §7 ust. 7-9, Zamawiający może rozwiązać umowę 

z Wykonawcą w trybie natychmiastowym poprzez pisemne powiadomienie Wykonawcy. 

4. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że przedmiot niniejszej umowy współfinansowany jest ze 

środków pochodzących z budżetu Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności (KPO), 

w ramach Inwestycji D1.1.2 „Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez 

dalszy rozwój usług cyfrowych w ochronie zdrowia”, będącej elementem komponentu D „Efektywność, 

dostępność i jakość systemu ochrony zdrowia”. (nabór konkurencyjny nr KPOD.07.03-IP.10-001/25), 

Wobec powyższego, Strony ustalają, iż w przypadku, jeżeli zwłoka Wykonawcy w realizacji przedmiotu 

umowy zagrozi realizacji umowy stanowiącej podstawę finansowania inwestycji Zamawiający ma prawo 

odstąpienia od umowy, a Wykonawcy nie służą z tego tytułu żadne roszczenia. Zamawiający nie ma 



 
 

 

obowiązku odbioru częściowo zrealizowanego lub nie zrealizowanego w sposób prawidłowy przedmiotu 

umowy. 

5. Odstąpienie od umowy dla swej ważności i skuteczności wymaga zachowania formy pisemnej i złożenia 

w terminie do 30 dni od daty zaistnienia przyczyn odstąpienia. 

 

§ 11 

ZMIANA UMOWY 

1. Strony ustalają, iż zmiany do umowy będą dokonywane zgodnie z przepisami Kodeksu 

Cywilnego, jeżeli przepisy ustawy Pzp, w szczególności art. 455 ustawy Pzp, nie stanowią inaczej. 

2. Strony dopuszczają możliwość zmian umowy w przypadku: 

a) zmiany osób wyznaczonych do kontroli, nadzoru oraz do składania reklamacji; 

b) zmiany danych Stron (np. zmiana siedziby, adresu, nazwy itp.); 

c) zmiana podwykonawcy (jeżeli dotyczy); 

d) zmiana przepisów obowiązujących w dniu zawarcia umowy; 

e) wystąpienia siły wyższej, tj. zdarzenia charakteryzującego się trzema cechami: zewnętrznością*, 

niemożliwością do jego przewidzenia oraz niemożliwością zapobieżenia jego skutkom. 

(*Zdarzenie jest zewnętrzne wówczas, gdy następuje poza strukturą przedsiębiorstwa. Niemożliwość 

przewidzenia, że dane zdarzenie nastąpi, należy pojmować jako jego nadzwyczajność i nagłość. 

Niemożliwość zapobiegnięcia skutkom zdarzenia jest tłumaczona jako jego przemożność, a więc 

niezdolność do odparcia nadchodzącego niebezpieczeństwa). 

3. Wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w §5 ust. 1 dotyczące niewykonanej części umowy, będzie 

waloryzowane w trakcie obowiązywania umowy, w przypadku zmiany stawki podatku od towarów 

i usług oraz podatku akcyzowego. W takim przypadku zmianie ulegnie wartość brutto umowy, 

natomiast ceny jednostkowe i wartość umowy netto pozostaną bez zmian. Zmiany te nie będą wymagać 

sporządzenia aneksu do umowy i będą obowiązywać od dnia wejścia w życie znowelizowanych 

przepisów prawa. 

4. Zmiana postanowień umowy może nastąpić za zgodą obu Stron wyrażoną na piśmie pod rygorem 

nieważności takiej zmiany. 

5. Strona wnioskująca o zmianę umowy powinna przedłożyć w formie pisemnej wniosek o zawarcie aneksu 

zawierający: 

a)   opis proponowanej zmiany; 

b)   termin wprowadzenia zmian; 

c)   uzasadnienie dlaczego zmiana jest konieczna dla wykonania umowy. 

6. Niedopuszczalna jest jednak pod rygorem nieważności istotna zmiana umowy, która zmienia w sposób 

istotny charakter umowy w stosunku do umowy pierwotnej, w szczególności, gdy zmiana: 

a) wprowadza warunki, które gdyby zostały zastosowane w postępowaniu o udzielenie 

zamówienia, to wzięliby w nim udział lub mogliby wziąć udział inni Wykonawcy lub przyjęte 

zostałyby oferty innej treści; 

b) narusza równowagę ekonomiczną Stron umowy na korzyść Wykonawcy, w sposób 

nieprzewidziany w pierwotne umowie; 

c) w sposób znaczny rozszerza albo zmniejsza zakres świadczeń i zobowiązań wynikających 

z umowy; 

d) polega na zastąpieniu Wykonawcy, któremu Zamawiający udzielił zamówienia, nowym 

Wykonawcą w przypadkach innych, niż wskazane w art. 455 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp. 

 



 
 

 

§ 12 

ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY 

1. Wykonawca wniósł przed zawarciem umowy zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 

5% wartości całkowitego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1 umowy, dla danego 

pakietu tj. w wysokości ______ zł w formie __________________. 

2. W trakcie realizacji umowy Wykonawca może dokonać zmiany formy zabezpieczenia na jedną lub kilka 

form ww. zabezpieczenia, o których mowa w art. 450 ust. 1 ustawy Pzp, z zachowaniem jego ciągłości 

i bez zmniejszenia wysokości. Zmiana formy zabezpieczenia w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia 

nie wymaga sporządzenia aneksu do umowy, jednak wymaga zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie 

i musi być dokonana z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokości. 

3. W przypadku wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w formie innej niż pieniężna, 

Wykonawca będzie samodzielnie, bez odrębnego wezwania przez Zamawiającego przedłużał ważność 

zabezpieczenia należytego wykonania umowy, aż do czasu usunięcia wszelkich wad stwierdzonych przy 

odbiorze ostatecznym. Jeżeli Wykonawca nie przedłuży ważności zabezpieczenia należytego wykonania 

umowy na 14 dni przed upływem ważności zabezpieczenia należytego wykonania umowy, wówczas 

Zamawiający jest uprawniony do dokonania wypłaty kwot z zabezpieczenia należytego wykonania 

umowy. Uzyskana kwota zostanie zatrzymana tytułem przedłużonego zabezpieczenia należytego 

wykonania umowy. 

4. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy Zamawiający zwróci Wykonawcy w wysokości 

i terminach: 

a) 70 % kwoty zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia wykonania przedmiotu umowy w całości 

i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane; 

b) 30 % kwoty zabezpieczenia, pozostawionej na zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi za wady 

i gwarancji, nie później niż w 15 dniu po upływie okresu rękojmi za wady i gwarancji. 

5. Jeżeli okres na jaki ma zostać wniesione zabezpieczenie przekracza 5 lat, zabezpieczenie w pieniądzu 

wnosi się na cały ten okres, a zabezpieczenie w innej formie wnosi się na okres nie krótszy niż 5 lat, 

z jednoczesnym zobowiązaniem się Wykonawcy do przedłużenia zabezpieczenia lub wniesienia nowego 

zabezpieczenia na kolejne okresy. W przypadku nieprzedłużenia lub niewniesienia nowego 

zabezpieczenia najpóźniej na 30 dni przed upływem terminu ważności dotychczasowego zabezpieczenia 

wniesionego w innej formie niż w pieniądzu, Zamawiający zmienia formę na zabezpieczenie w pieniądzu, 

poprzez wypłatę kwoty z dotychczasowego zabezpieczenia. Wypłata następuje nie później niż 

w ostatnim dniu ważności dotychczasowego zabezpieczenia. 

6. W pozostałym zakresie zastosowanie będą miały właściwe przepisy ustawy Pzp. 

 

§ 13  

PODWYKONAWCY (jeżeli dotyczy) 

1. Wykonawca oświadcza (zgodnie z ofertą), że powierzy podwykonawcy ……………………………..….. (podać 

dane podwykonawcy) wykonanie następującej części zamówienia: * …………………………….. 

2. Wykonawca może zlecić, wykonanie części zamówienia podwykonawcom pod warunkiem, że posiadają 

oni kwalifikacje do ich wykonania, za pisemnym powiadomieniem oraz zgodą Zamawiającego. 

3. W przypadku powierzenia wykonania części zamówienia innym podmiotom, Wykonawca zobowiązuje 

się do koordynacji wykonywania tej części zamówienia przez te podmioty i ponosi przed Zamawiającym 

odpowiedzialność za należyte wykonanie zamówienia niniejszej umowy, jak za działania i zaniechania 

własne. 



 
 

 

*W przypadku zadeklarowania w ofercie, że Wykonawca nie powierzy Podwykonawcom żadnej 

części zamówienia – w pkt. 1 wpisuje się: „NIE DOTYCZY”. 

 

§ 14 

LICENCJE 

1. Wykonawca na podstawie niniejszej umowy udziela Zamawiającemu prawa (licencji) na korzystanie 

z dostarczonego oprogramowania i niezbędnych komponentów obejmujących przedmiot umowy, 

w zakresie niezbędnym do prawidłowego funkcjonowania i korzystania zgodnie z jego przeznaczeniem 

(wykorzystywania w działalności prowadzonej przez Zamawiającego) co najmniej w zakresie wskazanym 

odpowiednio w załączniku nr 1.2-1.5 do SWZ (SOPZ) na okres równy okresowi gwarancji/subskrypcji tj. 

minimalnie 36 miesięcy liczone od dnia podpisania przez Strony Protokołu, o którym mowa w § 3 ust. 12. 

2. Wykonawca oświadcza, że posiada uprawnienia do udzielenia licencji/sublicencji w zakresie opisanym 

w niniejszym paragrafie lub przeniesienia posiadanej licencji na Zamawiającego – tak, aby spełnić 

wymogi opisane w ust. 1. 

3. Zamawiający może wykonywać wszelkie prawa przyznane w ramach licencji również przy udziale, za 

pośrednictwem lub przy pomocy osób trzecich świadczących usługi na rzecz Zamawiającego, w tym 

w szczególności profesjonalnych doradców, konsultantów, zleceniobiorców oraz innych osób 

współpracujących z Zamawiającym. 

4. Zamawiający nie będzie mieć prawa przenosić licencji na inne osoby, przy czym wyjątkiem jest zmiana 

formy prawnej lub zmiany struktury właścicielskiej Zamawiającego, która wyłączona jest spod 

postanowień tego ustępu. 

5. Po zakończeniu okresu, w którym Wykonawca zobowiązany jest świadczyć na rzecz Zamawiającego 

nadzór i serwis nad przedmiotem umowy, wdrożone oprogramowanie, w tym dostarczone licencje, 

muszą zapewniać Zamawiającemu nieograniczony w czasie dostęp do zgromadzonych danych 

archiwalnych. System pozwalać będzie na przeglądanie, odczyt oraz eksport zgromadzonych wcześniej 

danych, bez konieczności ponoszenia dodatkowych opłat licencyjnych, lecz bez możliwości gromadzenia 

nowych danych.  

6. Po zakończeniu okresu gwarancji Zamawiający będzie miał możliwość odpłatnego odnowienia pełnej 

funkcjonalności oprogramowania w postaci licencji czasowych na wybrany przez siebie okres czasu (co 

najmniej 2 lat), bez wpływu na prawa Zamawiającego do dostępu do danych archiwalnych, o których 

mowa w pkt 5. 

7. Odpłatne odnowienie pełnej funkcjonalności przedmiotu umowy obejmować będzie, według wyboru 

Zamawiającego: zapewnienie dalszych praw do korzystania z oprogramowania (subskrypcje/licencje), 

dostęp do aktualizacji i wsparcia technicznego producenta oraz świadczenie usług serwisu 

pogwarancyjnego dla sprzętu, na warunkach nie gorszych niż opisane odpowiednio w załączniku 1.2-1.5 

do SWZ (SOPZ), na cały wybrany okres odnowienia. 

 

§ 15 

PRAWA AUTORSKIE 

1. W przypadku, gdy do realizacji przedmiotu umowy będą potrzebne licencje na oprogramowanie 

Wykonawca zobowiązuje się udzielić Zamawiającemu lub przenieść na jego rzecz wszelkie licencje do 

dostarczonego w związku z realizacją niniejszej umowy oprogramowania, w ramach wynagrodzenia 

określonego w § 5 ust. 1 umowy dla danego pakietu, na wskazanych poniżej polach eksploatacji: 

w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu – zapis utworu techniką cyfrową, wprowadzanie 

zarówno utworu, jak i jego części do pamięci komputerów. 



 
 

 

2. Wykonawca zobowiązuje się pokryć wszelkie poniesione przez Zamawiającego koszty, w tym koszty 

postępowań sądowych, jak również przejmie wszelkie roszczenia osób trzecich kierowane przeciwko 

Zamawiającemu, w związku z naruszeniem jakichkolwiek praw osób trzecich, w szczególności patentów, 

praw autorskich, zarejestrowanych wzorów i innych praw własności intelektualnej, wynikłe z tego, że 

Wykonawca nie był uprawniony do przeniesienia praw, o których mowa powyżej, lub przy realizacji 

umowy naruszył jakiekolwiek prawa osób trzecich oraz na własny koszt zapewni Zamawiającemu prawo 

do dalszego korzystania z utworów i innych praw własności intelektualnej, albo wymieni lub zmodyfikuje 

utwory lub inne prawa własności intelektualnej lub ich części w celu uniknięcia naruszenia takich praw. 

3. W przypadku, gdy osoba trzecia wytoczy przeciwko Zamawiającemu proces o naruszenie praw 

autorskich, pokrewnych lub dóbr osobistych do utworów, wykonań, wizerunków lub innych praw 

własności intelektualnej, do których prawa Wykonawca przeniósł na Zamawiającego, Wykonawca 

zobowiązany będzie pokryć koszty zastępstwa procesowego, koszty sądowe oraz zapłacić zasądzone 

odszkodowanie lub zadośćuczynienie albo pokryć wszystkie koszty polubownego załatwienia sprawy. 

4. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 1 umowy, Wykonawca przenosi na Zamawiającego 

autorskie prawa majątkowe do wszelkich kodów źródłowych, skryptów i łączników (tzw. middleware) 

wytworzonych w trakcie sprawowania nadzoru, na polach eksploatacji obejmujących utrwalanie, 

zwielokrotnianie oraz modyfikację. 

5. Wykonawca gwarantuje, że sprawowanie nadzoru autorskiego oraz realizacja integracji nie naruszy 

autorskich praw majątkowych ani osobistych podmiotów trzecich (w szczególności producenta systemu 

AMMS). Wykonawca bierze na siebie pełną odpowiedzialność odszkodowawczą w przypadku 

wystąpienia przez podmioty trzecie z roszczeniami przeciwko Zamawiającemu. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do wydawania Zamawiającemu aktualnej wersji kodu źródłowego 

komponentów integracyjnych po każdej istotnej modyfikacji dokonanej w ramach nadzoru autorskiego. 

 

§ 16 

WYMOGI DOT. OCHRONY DANYCH 

1. Każda ze Stron będzie przetwarzać udostępnione jej w celu zawarcia i wykonywania umowy dane 

osobowe dotyczące osób upoważnionych do reprezentacji, wspólników, współpracowników, 

pracowników, osób, którymi Strony posługują się przy realizacji umowy i pełnomocników drugiej Strony. 

2. Udostępniane dane obejmują: imię i nazwisko, stanowisko służbowe, służbowy adres e-mail i służbowy 

numer telefonu. 

3. Każda ze Stron zobowiązuje się przetwarzać dane osobowe udostępnione przez drugą Stronę w sposób 

zgodny z obowiązującymi przepisami o ochronie danych osobowych, w szczególności z przepisami 

ogólnego rozporządzenia o ochronie danych (RODO). 

4. Wykonawca potwierdza, że otrzymał klauzulę informacyjną (Załącznik nr 3 do umowy), i zobowiązuje się 

do realizacji obowiązku informacyjnego w terminach wskazanych w przepisach RODO, także 

w rozumieniu art. 14 RODO (tj. sytuacji, w której dane osobowe nie zostały pozyskane bezpośrednio od 

osoby, której dotyczą). 

5. W przypadku, gdy w ramach umowy będzie dochodziło do powierzenia danych osobowych, Strony 

zawrą umowę o przetwarzanie danych osobowych. 

 

§ 17 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Właściwym dla rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd powszechny 

właściwy dla siedziby Zamawiającego. 



 
 

 

2. Przed wdaniem się w spór sądowy Strony zobowiązują się do przeprowadzenia negocjacji w celu jego 

ugodowego załatwienia. 

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego, jeżeli 

przepisy ustawy Pzp nie stanowią inaczej. 

4. Oferta wraz z załącznikami oraz SWZ z załącznikami stanowią integralną część dokumentacji 

postępowania w wyniku, którego podpisano niniejszą umowę. 

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

 

Załączniki do umowy: 

Załącznik nr 1 - Formularz cenowy dla pakietu 

Załącznik nr 2 – Oświadczenie Wykonawcy dotyczące spełniania zasad „DNSH” (zał. Nr 10 do SWZ) 

Załącznik nr 3 – Klauzula informacyjna RODO 

 

 

 

 

………………………………………………  ……………………………………………… 

Zamawiający Wykonawca 

 

  



 
 

 

Załącznik nr 3 do Umowy 

 

Klauzula informacyjna zgodna z Ogólnym Rozporządzeniem o Ochronie Danych Osobowych (skrót: 

RODO) dot. postępowań realizowanych na podstawie Ustawy Prawo zamówień publicznych, 

przeznaczona dla uczestnika postępowania prowadzonego przez jednostkę: Okręgowy Szpital 

Kolejowy w Katowicach - s.p.z.o.z. 

 

Zgodnie z art. 13 i 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 

o ochronie danych, Dz.U.UE.L.2016.119.1) informujemy, że: 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Okręgowy Szpital Kolejowy w Katowicach – 

s.p.z.o.z., ul. Panewnicka 65, 40-760 Katowice-Ligota. 

2. Kontakt do Inspektora Ochrony Danych: iod@kolejowy.katowice.pl, tel. 505 98 10 42. 

3. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu 

prowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, jego rozstrzygnięcia, 

a następnie zawarcia i realizacji umowy, a także w celu udokumentowania postępowania 

i archiwizacji dokumentacji oraz realizacji obowiązków kontrolnych i weryfikacyjnych związanych 

z finansowaniem lub dofinansowaniem przedsięwzięcia ze środków KPO, w tym z możliwością 

wykorzystywania i przetwarzania danych w systemach ARACHNE i SKANER. 

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona 

zostanie dokumentacja postępowania na podstawie art. 18 oraz art. 74 ustawy Pzp, a także 

podmioty i organy uprawnione do uzyskania danych na podstawie przepisów prawa, 

w szczególności podmioty uprawnione do kontroli i audytu, w tym związane z KPO, oraz 

podmioty świadczące na rzecz Administratora usługi niezbędne do prowadzenia postępowania 

lub realizacji umowy, na podstawie stosownych umów. 

5. W związku z realizacją przedsięwzięcia finansowanego lub dofinansowanego ze środków KPO 

Administrator informuje o możliwości wykorzystywania i przetwarzania danych w systemach 

ARACHNE i SKANER w ramach czynności weryfikacyjno-kontrolnych. 

6. Dane będą przechowywane przez okres wynikający z art. 78 ustawy Pzp, a następnie przez okres 

wynikający z przepisów o archiwizacji oraz, jeżeli ma to zastosowanie, przez okresy wymagane 

dla rozliczenia, kontroli i audytu KPO, jeżeli przewidują dłuższe przechowywanie. 

7. Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do danych (art. 15 RODO), prawo sprostowania lub 

uzupełnienia danych (art. 16 RODO), przy czym skorzystanie z tego prawa nie może skutkować 

zmianą wyniku postępowania ani zmianą postanowień umowy w sprawie zamówienia 

publicznego w zakresie niezgodnym z przepisami oraz nie może naruszać integralności 

dokumentacji postępowania, a także prawo ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO), przy 

czym żądanie ograniczenia nie ogranicza przetwarzania danych do czasu zakończenia 

postępowania. 

Nie przysługuje Pani/Panu prawo do usunięcia danych w zakresie wynikającym z art. 17 ust. 3 

RODO, prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO) ani prawo sprzeciwu (art. 21 RODO), jeżeli 

podstawą przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

8. Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 



 
 

 

9. Podanie danych jest wymogiem ustawowym związanym z udziałem w postępowaniu 

o udzielenie zamówienia publicznego, a konsekwencje niepodania danych wynikają z przepisów 

oraz dokumentów zamówienia. 

10. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych Administrator nie podejmuje decyzji wyłącznie 

w sposób zautomatyzowany w rozumieniu art. 22 RODO. 

11. Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy. 

12. Jeżeli wykonawca przekazuje Administratorowi dane osobowe innych osób, wykonawca 

zapewnia tym osobom przekazanie informacji, o których mowa w art. 14 RODO, w tym treści 

poniższej klauzuli art. 14. 

 

Klauzula informacyjna zgodna z Ogólnym Rozporządzeniem o Ochronie Danych Osobowych (skrót: 

RODO) 

Art. 14 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Okręgowy Szpital Kolejowy w Katowicach – 

s.p.z.o.z., ul. Panewnicka 65, 40-760 Katowice-Ligota. 

2. Kontakt do Inspektora Ochrony Danych: iod@kolejowy.katowice.pl, tel. 505 98 10 42. 

3. Administrator może przetwarzać w szczególności dane identyfikacyjne i kontaktowe oraz dane 

zawodowe lub służbowe, a także inne dane przekazane w dokumentacji postępowania lub 

w toku realizacji umowy, w zakresie niezbędnym do celów wskazanych w pkt 5. 

4. Pani/Pana dane zostały pozyskane przez Administratora w szczególności od wykonawcy lub 

uczestnika postępowania, w tym z dokumentów składanych w postępowaniu lub w toku 

realizacji umowy, a także mogą zostać pozyskane z rejestrów i źródeł publicznie dostępnych, 

jeżeli jest to dopuszczalne i niezbędne dla celów postępowania oraz obowiązków kontrolnych. 

5. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu 

prowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, jego rozstrzygnięcia, 

a następnie zawarcia i realizacji umowy, a także w celu udokumentowania postępowania 

i archiwizacji dokumentacji oraz realizacji obowiązków kontrolnych i weryfikacyjnych związanych 

z finansowaniem lub dofinansowaniem przedsięwzięcia ze środków KPO, w tym z możliwością 

wykorzystywania i przetwarzania danych w systemach ARACHNE i SKANER. 

6. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona 

zostanie dokumentacja postępowania na podstawie art. 18 oraz art. 74 ustawy Pzp, a także 

podmioty i organy uprawnione do uzyskania danych na podstawie przepisów prawa, 

w szczególności podmioty uprawnione do kontroli i audytu, w tym związane z KPO, oraz 

podmioty świadczące na rzecz Administratora usługi niezbędne do prowadzenia postępowania 

lub realizacji umowy, na podstawie stosownych umów. 

7. W związku z realizacją przedsięwzięcia finansowanego lub dofinansowanego ze środków KPO 

Administrator informuje o możliwości wykorzystywania i przetwarzania danych w systemach 

ARACHNE i SKANER w ramach czynności weryfikacyjno-kontrolnych. 

8. Dane będą przechowywane przez okres wynikający z art. 78 ustawy Pzp, a następnie przez okres 

wynikający z przepisów o archiwizacji oraz, jeżeli ma to zastosowanie, przez okresy wymagane 

dla rozliczenia, kontroli i audytu KPO, jeżeli przewidują dłuższe przechowywanie. 

9. Przekazanie Pani/Pana danych Administratorowi następuje za pośrednictwem wykonawcy lub 

uczestnika postępowania i jest związane z udziałem wykonawcy w postępowaniu lub realizacją 

umowy, a konsekwencje nieprzekazania danych mogą wynikać z przepisów oraz dokumentów 

zamówienia. 



 
 

 

10. Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do danych (art. 15 RODO), prawo sprostowania lub 

uzupełnienia danych (art. 16 RODO), przy czym skorzystanie z tego prawa nie może skutkować 

zmianą wyniku postępowania ani zmianą postanowień umowy w sprawie zamówienia 

publicznego w zakresie niezgodnym z przepisami oraz nie może naruszać integralności 

dokumentacji postępowania, a także prawo ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO), przy 

czym żądanie ograniczenia nie ogranicza przetwarzania danych do czasu zakończenia 

postępowania. Nie przysługuje Pani/Panu prawo do usunięcia danych w zakresie wynikającym 

z art. 17 ust. 3 RODO, prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO) ani prawo sprzeciwu (art. 

21 RODO), jeżeli podstawą przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

11. Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

12. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych Administrator nie podejmuje decyzji wyłącznie 

w sposób zautomatyzowany w rozumieniu art. 22 RODO. 

13. Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy. 

14. Informacje, o których mowa w niniejszej klauzuli, przekazuje się z zachowaniem terminów 

określonych w art. 14 ust. 3 RODO. 


