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Zalacznik nr 3.1 do SWZ
Projektowane postanowienia umowy
zawarta W dnil cueeeeeeveseeensnnn roku w Kolbuszowej pomi¢dzy
Samodzielnym Publicznym Zespolem Opieki Zdrowotnej z siedziba w Kolbuszowej, 36-100 Kolbuszowa ul.

Grunwaldzka 4, NIP 814-14-68-382, REGON 00030450430113, KRS 0000004930 zwanym dalej "Zamawiajagcym"
reprezentowanym przez Dyrektora Zbigniewa Strzelczyka

a
.................... z siedzibg W .......... przy ........... zarejestrowang w Krajowym Rejestrze Sadowym — rejestrze
przedsigbiorcow prowadzonym przez Sad .................. , Wydziat .......... Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS .......... , kapitat zaktadowy ................. zt (wplacony .......... ), NIP
.................... LREGON ........cooeoeni,

reprezentowang przez:
zwang w dalszej tresci umowy Wykonawca,
Zamawiajacy i Wykonawca zwani sg dalej tacznie Stronami, a kazdy z osobna Strong

Umowe zawarto w wyniku dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty w ramach zamowienia publicznego w
trybie podstawowym bez negocjacji na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy 7 dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. 7 2024r. poz. 1320 7 po6z. zm.), na zakup sprzetu medycznego I w ramach projektu ,,Doposazenie
Oddzialu Urologii Ogdlnej i Onkologicznej, bloku operacyjnego oraz jednostek wspolpracujgcych w nowoczesny
sprzet medyczny przeznaczony do kompleksowej diagnostyki i leczenia chorob onkologicznych.” w ramach
Krajowego Planu Odbudowy i Zwigkszenia Odpornosci” Inwestycja D1.1.1 ,,Rozwdj i modernizacja infrastruktury

centrow opieki wysokospecjalistycznej i innych podmiotéw leczniczych”

Dostawa jest realizowana w ramach umowy z Ministerstwem Zdrowia nr KPOD.07.02-1P.10-
0224/24/KP0O/2214/2025/85 w ramach realizacji przedsiewziecia pn. ,,Doposazenie Oddziatu Urologii Ogdélnej i
Onkologicznej, bloku operacyjnego oraz jednostek wspolpracujacych w nowoczesny sprzet medyczny
przeznaczony do kompleksowej diagnostyki i leczenia choréb onkologicznych.” w ramach Krajowego Planu

Odbudowy i Zwi¢kszania Odpornosci.

§1.
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest dostawa przez Wykonawce dla Zamawiajacego rozwigzania informatycznego,
ktorym jest oprogramowanie integracyjne systemu HIS AMMS firmy Asseco z systemem LIS wraz z
licencja, instalacja, uruchomieniem, gwarancja i nadzorem autorskim, wyjawszy licencj¢ i prace
wdrozeniowe po stronie oprogramowania integracyjnego z systemem LIS (np. Diagnostyka, ALAB).
Funkcjonalno$¢ rozwigzania informatycznego (zwanego dalej Integracja LIS) oraz sposdb jego realizacji
okresla oferta Wykonawcy oraz uzupekniony zatagcznik nr 9 p. 1 do Specyfikacji warunkéw zaméwienia
(dalej: ,,SWZ”).

2. W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany jest do:
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1) Udzielenie licencji na korzystanie z Integracji LIS,
2) Instalacje i wdrozenie Integracji LIS na infrastrukturze informatycznej Zamawiajacego,
3) Objecie Integracji LIS gwarancja oraz nadzorem autorskim.

3. Przedmiot zaméwienia, o ktorym mowa w ust. 1 obejmuje rowniez niezb¢dng dokumentacj¢ oraz realizacje
wszystkich niezbednych ustug i czynnosci , przeszkolenia i konfiguracje.

4. Wykonawca o$wiadcza, ze dostarczony do Zamawiajacego przedmiot umowy bedzie w pehi
charakteryzowal si¢ parametrami technicznymi i uzytkowymi zgodnie z zestawieniem parametrow,
okreslonym w zlozonym wraz z oferta i uzupetionym przez Wykonawce zatacznikiem nr 9 p. 1 do SWZ
oraz OPZ stanowigcym zalacznik nr 2 do SWZ.

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ zobowigzanie wynikajace z umowy rzetelnie, kompetentnie,
terminowo z zachowaniem najwyzszej starannos$ci wymaganej od osoby zawodowo zajmujacej si¢ realizacja
przedmiotu umowy przy zachowaniu najaktualniejszej wiedzy technicznej zgodnie z najlepszymi

praktykami, standardami zgodnie z obowigzujacymi przepisami, normami, uwzgledniajac specyficzny
charakter dziatalnosci prowadzonej przez Zamawiajacego wykluczajacy sytuacje utraty uszkodzenia,
utrudnienia czy pozbawienia dostgpu do urzadzen, danych, przerw w dzialaniu systemu informatycznych.
Wykonawca jest odpowiedzialny za prawidtowo zrealizowany efekt wykonania umowy tj. prawidlowo,
zgodnie z obowiazujacymi przepisami dziatajaca Integracje LIS, prawidlowo funkcjonujaca i zintegrowana
z dziatajacymi u Zamawiajacego systemami informatycznymi, zgodnie z tre§cig wymagan wynikajacych z
SWZ i ztozonej oferty.

6. SWZ i oferta przetargowa Wykonawcy stanowia integralng czgs¢ umowy.

7. Za date¢ zawarcia umowy Strony zgodnie przyjmuja date wskazana w komparycji niniejszej umowy.

8. Wykonawca zobowiazuje si¢ w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy, do przekazania Zamawiajacemu do
przetwarzania i udostepniania (w razie kontroli) danych swoich beneficjentow rzeczywistych zgodnie z art.
22 ust. 2 lit. d) (iii) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/241 z dnia 12 lutego 2021
r. ustanawiajgcego Instrument na rzecz Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci [Dz.U.UE.L.2021.57.17],
ktore to dane obejmuja: imig¢, nazwisko 1 dat¢ urodzenia beneficjenta rzeczywistego. W przypadku
uchybienia obowigzkowi okres§lonemu w zdaniu poprzedzajacym, Zamawiajacy uprawniony bedzie, po
uprzednim wezwaniu Wykonawcy do przekazania Zamawiajacemu do przetwarzania i udostgpniania (w
razie kontroli) danych swoich beneficjentow rzeczywistych, w terminie co najmniej 7 dni od dnia dorgczenia
wezwania, do odstapienia od umowy w terminie 30 dni od dnia bezskutecznego uplywu terminu
wyznaczonego w wezwaniu.!

9. Strony, majac na wzgledzie, ze przedmiot umowy jest realizowany w ramach umowy z Ministerstwem
Zdrowia, zgodnie ustalaja, ze Wykonawca podda si¢ kazdorazowo (takze po rozwigzaniu lub wygasnieciu
niniejszej Umowy) kontroli przeprowadzonej przez Ministerstwo Zdrowia, w tym réwniez przez
upowaznione przez to Ministerstwo podmioty, w tym w szczegdlno$ci Wykonawca zobowigzany bedzie do
przekazywania wymaganej dokumentacji oraz udzielania wyjasnien dotyczacych realizacji przedmiotu
umowy. W celu okreslonym w zdaniu poprzedzajacym Wykonawca zobowigzuje si¢ rowniez do
przechowania wszelkiej dokumentacji zwigzanej z realizacja przedmiotu umowy przez okres co najmniej 5
lat od daty podpisania protokotu odbioru.

§2.
Termin realizacji
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zrealizowanie przedmiotu umowy w terminie: do dnia 22 czerwca 2026 r.

! Przedmiotowe postanowienie dotyczy wylacznie wykonawcy bedacego osobg zagraniczng w rozumieniu art. 3 pkt 5
ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o zasadach uczestnictwa przedsigbiorcoOw zagranicznych i innych oséb zagranicznych
w obrocie gospodarczym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (tekst jedn.: Dz. U. z 2025 r., poz. 89 z p6zn. zm.);
W przeciwnym razie przedmiotowe postanowienie nalezy wykreslic.
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§3

Odbior przedmiotu umowy

. Wykonawca zobowiazany jest powiadomi¢ Zamawiajacego o zakonczeniu realizacji przedmiotu umowy, tj.

udzielenia licencji na Integracj¢ LIS, instalacji, wdrozenia, w tym przeprowadzenia szkolen, wyznaczajac
jednoczesnie termin dokonania odbioru, ktéry nie moze przypada¢ pdézniej niz w ostatnim dniu terminu realizacji
przedmiotu umowy, o ktorym mowa w §2. Termin powiadomienia okreslony w zdaniu poprzedzajacym nie moze
by¢ kroétszy niz 7 dni roboczych przed wyznaczona data odbioru. Odbiér polega na sprawdzeniu, czy wykonane
prace zrealizowane zostaly zgodnie z zakresem Umownym, a w szczegdlnosci czy Integracja LIS spehnia
wymagania okreslone w SWZ, w tym w szczeg6lnosci w zalaczniku nr 9 p. 1 do SWZ.

. Jezeli najpdzniej w dniu daty odbioru Zamawiajacy zglosi Wykonawcy uwagi odno$nie zrealizowanego

przedmiotu umowy, Wykonawca zobowiazany jest dokona¢ koniecznych poprawek, o ile nie sa one sprzeczne z
przedmiotem umowy i nie wyptywaja na jego funkcjonalnos¢, i po ich wykonaniu powiadomi¢ Zamawiajacego o
nowym terminie dokonania odbioru. Do powiadomienia Zamawiajacego stosuje si¢ odpowiednio ust. 1 zd. 11 2.
Brak zgloszenia uwag przez Zamawiajagcego w terminie, o ktorym mowa w zdaniu poprzedzajacym,
réwnoznaczne bedzie z przyjeciem, ze przedtozony do odbioru przedmiot umowy przyjety zostal bez uwag.
Procedur¢ odbiorowa powtarza si¢ do czasu przyjecia przez Zamawiajacego przedmiotu umowy bez uwag, z
zastrzezeniem, ze jezeli po dwukrotnym przeprowadzeniu procedury odbiorowej Zamawiajacy nie przyjmie
przedmiotu umowy bez uwag, to uprawniony bedzie do odstgpienia od umowy z winy Wykonawcy. Prawo to
Zamawiajacy bedzie mogt zrealizowaé w terminie 30 dni od dnia drugiego z kolei zgloszenia uwag.

4. Z kazdej procedury odbiorowej sporzadza si¢ protokot. Wzor protokotu okresla Zatacznik nr 1 do umowy.

o o

Podpisany protokot odbioru bez zastrzezen stanowi podstawe do rozliczenia stron.

. Za dzien faktycznego odbioru uznaje si¢ dzien podpisania przez upowaznionych przedstawicieli Stron Umowy

protokotu odbioru bez zastrzezen, przy czym w przypadku gdy przedmiot umowy zostal przez Wykonawce
przedtozony do odbioru w terminie umownym, a termin wykonania uptynat w toku procedury odbiorowej, uznaje
sig, ze przedmiot umowy zostat zrealizowany w terminie okreslonym Umowa, pod warunkiem, Ze podczas odbioru
nie zostang wykryte wady stanowigce przeszkode w odbiorze przedmiotu umowy za§ w przeciwnym razie —
wykrycia wad stanowiacych przeszkode w odbiorze — uznaje si¢, ze Wykonawca pozostaje w zwloce z
wykonaniem przedmiotu umowy do dnia faktycznego odbioru.

§4

Zobowigzania stron

. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonaé przedmiot umowy z zachowaniem nalezytej profesjonalnej starannosci i z

uwzglednieniem standardéw profesjonalnej obstugi projektéw informatycznych.
Wykonawca zobowigzuje si¢, ze realizacja Przedmiotu Umowy bedzie zgodna z przepisami prawa
obowigzujacymi na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada niezbedna wiedzg, doswiadczenie, potencjal techniczny i ekonomiczny, a takze

odpowiednig liczbe personelu do realizacji Przedmiotu Umowy.

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do realizacji ciazacych na nim zobowigzan przewidzianych Umowa zgodnie

przyjetymi standardami. W szczegodlno$ci Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do:

1) przekazania Wykonawcy wszelkich informacji i danych dotyczacych posiadanej infrastruktury
informatycznej i systemu informatycznego dziatajacego u Zamawiajacego oprogramowania systemowego
tworzgcego $rodowisko, w ktorym wuruchamiana bedzie Integracja LIS, w tym oprogramowania
bazodanowego w zakresie, w jakim to bedzie niezbedne do prawidtowego wykonania przedmiotu umowy,

2) udostepnienia infrastruktury informatycznej, na ktérej ma by¢ zainstalowana Integracja LIS,
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3) przekazania innych informacji i danych niz wskazane w pkt 1 i 2 powyzej, jezeli bedzie to konieczne dla
prawidlowego zrealizowania przedmiotu umowy.
5. W uzasadnionych przypadkach, za zgoda Zamawiajacego, Wykonawca moze wykonywac¢ czynnosci zmierzajace
do realizacji przedmiotu umowy w sposob zdalny, zapewniony zgodnie z zasadami udzielania zdalnego dostepu
do zasobow Zamawiajacego okreslonymi w Zatacznika nr 4 do umowy.

§5

Przedstawiciele stron

1. Zamawiajacy upowaznia:
1) Osoba do kontaktu: mail: , tel.
2) Osoba do kontaktu: mail: , tel.
- (kazda z osobna) do biezacej wspotpracy z Wykonawca w zakresie spraw zwigzanych z wykonaniem

przedmiotu umowy, w tym do podpisywania w imieniu Zamawiajacego protokotu odbioru okreslonego
niniejsza umowg. Zmiana 0s6b wymienionych w niniejszym ustgpie wymaga pisemnego
poinformowania drugiej strony, z co najmniej 3 dniowym wyprzedzeniem i nie wymaga zawarcia aneksu

do umowy.
2. Wykonawca do biezacej wspolpracy w zakresie realizacji przedmiotu umowy wyznacza:
1) e mail: tel. ,
2) e mail: tel.

- Przy czym Zmiana os6b wymienionych w niniejszym ustgpie wymaga pisemnego poinformowania
drugiej strony, z co najmniej 3 dniowym wyprzedzeniem i nie wymaga zawarcia aneksu do umowy.

§eo.
Gwarancja, rekojmia i nadzor autorski

1. Strony postanawiaja, ze odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytulu rekojmi za wady jest rowna okresowi gwarancji
1WYNOSI: oovininnnnnnn, miesiecy. 2 liczgc od dnia odbioru przedmiotu umowy potwierdzonego protokotem odbioru
bez zastrzezen. Przedtuzenie okresu gwarancji powoduje przedtuzenie okresu odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi
za wady. W razie wystapienia wady wybdr uprawnien pomiedzy uprawnieniami z tytutu rekojmi za wady oraz
uprawnieniami z tytutu gwarancji nalezy do Zamawiajacego. Zamawiajacy moze zmieni¢ wybor uprawnien, jak
rowniez korzysta¢ z uprawnien z kazdego z tych tytutdw, jezeli uprawnienie z jednego tytuhu nie jest skuteczne.

A. Rgkojmia

2. W przypadku stwierdzenia w okresie r¢kojmi wad, Zamawiajacy:
1) moze wyznaczy¢ Wykonawcy termin na usunigcie wad z zagrozeniem, ze po bezskutecznym uptywie
wyznaczonego terminu naprawy nie przyjmie i odstgpi od umowy,
2) bedzie uprawniony do zastgpczego powierzenia usunigcia stwierdzonych wad podmiotowi trzeciemu w
przypadku nieusunigcia przez Wykonawce wad w odpowiednim terminie, lub
3) bedzie uprawniony do dokonania stosownego obnizenia wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy,
jezeli stwierdzone przez Zamawiajacego wady nieistotne sa nieusuwalne albo, gdy Wykonawca nie usunie w
odpowiednim terminie wad nieistotnych.
3. Dokonanie jakiegokolwiek odbioru przewidzianego w Umowie, lub nawet odbioru nieprzewidzianego wprost w
Umowie, nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci z tytutu rgkojmi wobec Zamawiajacego, cho¢by w chwili
wydania przedmiotu Umowy lub jego czesci, to jest w chwili dokonywania danego odbioru Zamawiajacy, wiedziat

2 Uzupetniane zgodnie z oferta Wykonawcy
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lub z tatwoscia mogl sie¢ dowiedzie¢ o wadzie.

. Niezaleznie od obowigzkéw Zamawiajacego zwigzanych z odbiorami okreslonymi w Umowie, Zamawiajacy nie

ma obowiazku zbadania przedmiotu Umowy lub jego czgsci i uprawnienia z tytulu rekojmi za wady sa niezalezne
od tego czy Zamawiajacy dokonat, mogl czy tez powinien dokona¢ badania przedmiotu Umowy lub jego czg¢sci.
Tym samym Wykonawca w zakresie swojej odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi nie moze nigdy podnies¢ przeciw
Zamawiajagcemu zarzutu lub uwolni¢ si¢ z odpowiedzialnosci z tytutu rgkojmi, poprzez wskazanie, ze przedmiot
Umowy lub jego czgs¢ nie zostala wlasciwe sprawdzona i zbadana przez Zamawiajacego podczas dokonywania
odbioréw lub w jakimkolwiek innym czasie.

. Wykonawca nie moze odmoéwié usunigcia wady, choéby wymagato to nadmiernych kosztéw lub byto bardzo

utrudnione. W szczego6lnosci Wykonawca nie moze zwolni¢ si¢ z odpowiedzialnosci wylgcznie poprzez
zaproponowanie obnizenia wynagrodzenia wskutek stwierdzenia wad przedmiotu Umowy. Nie pozbawia to
jednak, wskazanego w ustgpach poprzedzajacych, uprawnienia Zamawiajacego do obnizenia Wynagrodzenia
wskutek stwierdzenia wad przedmiotu Umowy lub dokonywania ich usunigcia przez Wykonawce w sposob
naruszajacy uzasadniony interes Zamawiajacego.

Ilekro¢ w niniejszej Umowie jest mowa o zleceniu przez Zamawiajacego usuni¢cia wady na koszt i ryzyko
Wykonawcy, nalezy przez to zawsze rozumieé rowniez sytuacj¢, w ktorej Zamawiajacy samodzielnie, to jest przy
uzyciu wlasnych zasobow usuwa wade, bez zlecania tego podmiotowi trzeciemu. Takie dzialanie Zamawiajacego
nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku pokrycia kosztow dziatania Zamawiajacego, ktore wyceniane beda wedhug
warto$ci rynkowych w przypadku kosztoéw wiasnych lub wedlug warto$ci poniesionych kosztow w przypadku
platnosci na rzecz oséb trzecich.

. Wykonawca moze uwolni¢ si¢ od odpowiedzialnos¢ z tytutu r¢kojmi za wady wylacznie w razie udowodnienia,

ze wada zostala spowodowana wylacznie wskutek dzialania sity wyzszej lub zawinionego zachowania
Zamawiajacego lub o0so6b, za ktoére Zamawiajacy ponosi odpowiedzialno$¢. Dowod wystapienia tych okolicznos$ci
obcigza Wykonawce.

Wiedza Zamawiajacego o wadzie w chwili zawarcia Umowy lub wydania przedmiotu Umowy nie zwalnia
Wykonawcy z odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi.

B. Gwarancja, nadzor autorski

Wykonawca gwarantuje, ze dostarczony przedmiot umowy odpowiadaé bedzie wymaganiom okreslonym w SWZ.

Dla potrzeb postanowien gwarancyjnych okresla si¢ nastgpujace definicje pojeé:

1) Btad Zwykly Integracji LIS - niespowodowane przez uzytkownika, niezgodne z dokumentacja, powtarzalne
dziatanie Integracji LIS, wystgpujace w tym samym miejscu programu, na stacji roboczej skonfigurowane;j
zgodnie z zaleceniami producenta Integracji LIS i prowadzace w kazdym przypadku do otrzymania blednych
wynikdw jej dziatania, udokumentowane co najmniej poprzez opis $ciezki powtdrzenia, zapisy logow
systemowych i/lub zrzuty ekranéw. Wszelkie uwagi zwigzane z wygladem, estetyka, ergonomig badz
przyzwyczajeniami Uzytkownika (Zamawiajacego) oraz uwagi dotyczace rozbudowy lub ograniczenia
funkcjonalnos$ci nie sg traktowane jako Bledy,

2) Blad Krytyczny Integracji LIS - nalezy przez do rozumie¢ niezgodne z dokumentacja, powtarzalne dziatanie
Integracji LIS, w ktorym niemozliwie jest uzytkowanie Integracji LIS w zakresie jego podstawowej
funkcjonalnosci (t.j. takiej, ktora dotyczy kazdego uzytkownika, wystepuje na kazdej Stacji roboczej
skonfigurowanej do pracy z Integracja LIS zgodnie z zaleceniami producenta Integracji LIS w tym na kazde;j
przegladarce zalecanej i skonfigurowanej do pracy z Integracja LIS zgodnie z zaleceniami producenta) i
prowadzi do zatrzymania jej eksploatacji, utraty danych lub naruszenia ich sp6jnosci, w wyniku ktérych
niemozliwe jest prowadzenie dziatalnosci z uzyciem Integracji LIS,

3) Oprogramowanie Bazodanowe - nalezy przez to rozumie¢ oprogramowanie bazodanowe, stanowigce
podstawe dziatania bazy danych Integracji LIS, z ktérych korzysta Zamawiajacy,
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4) System CHD - System typu HelpDesk udostepniany przez Wykonawce do rejestracji i obstugi zgloszen
Zamawiajacego i Wykonawcy oraz do rejestracji prac serwisowych wykonywanych przez Wykonawce,
dostepny pod adresem: ................. ;

11. W ramach Gwarancji Wykonawca zapewnia prawidlowe funkcjonowania Oprogramowania Integracji LIS w
przypadku: zmian przepisow prawnych, zmian struktury organizacyjnej, zmian infrastruktury informatycznej oraz
rozwigzywanie sytuacji awaryjnych poprzez wykonywanie na podstawie zlecen Zamawiajacego czynnosci
niezbednych do zapewnienia prawidtowego dziatania Integracji LIS — tj.:

1) udostepnienie poprawek do Integracji LIS, w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego bledu w jej

dziataniu:

a)

b)

d)

e)

w przypadku Btedu Krytycznego Integracji LIS:

— czas reakcji Wykonawcy na zgloszenie Zamawiajacego (tj. czas od otrzymania zgloszenia do chwili
podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajacych do naprawy zgloszonego Bledu Krytycznego
Oprogramowania Aplikacyjnego) wynosi 1 dzien roboczy, przez ktory dla potrzeb okreslenia
terminow wskazanych w niniejszym ustepie rozumie si¢ dzien od poniedziatku do pigtku w godzinach
od 8.00 do 16.00 z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy w Polsce,

— czas udost¢pnienia Zamawiajacemu odpowiednich poprawek Integracji LIS wyniesie do 3 dni
roboczych od chwili rozpoczecia czynnosci serwisowych,

— w przypadku wystgpienia Bledu Krytycznego Integracji LIS Wykonawca moze wprowadzi¢ tzw.
rozwigzanie tymczasowe, doraznie rozwiazujace problem Btedu Krytycznego Integracji LIS; w takim
przypadku dalsza obsluga usunig¢cia dotychczasowego Bledu Krytycznego Oprogramowania
Aplikacyjnego bedzie traktowana jako Btad Zwykly Oprogramowania Aplikacyjnego

w pozostatych przypadkach, okreslanych jako Bledy Zwykte Integracji LIS:

— czas reakcji Wykonawcy na zgloszenie Zamawiajacego (tj. czas od otrzymania zgtoszenia do chwili
podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajacych do naprawy zgloszonego Bledu Zwyklego
Integracji LIS) wynosi do 15 dni roboczych,

— czas udostgpnienia Zamawiajacemu odpowiednich poprawek Integracji LIS wyniesie do 60 dni
roboczych od chwili rozpoczecia czynnosci serwisowych,

Wykonawca wymaga udostepnienia przez Zamawiajacego zdalnego dostepu do baz danych i Integracji

LIS dla oséb wykonujacych prace na rzecz realizacji przez Wykonawce Umowy; zasady zdalnego

dostepu okresla Zatacznik nr 4 do Umowy, jednakze brak mozliwosci zapewnienia tego dostgpu nie

zwalnia Wykonawcy z realizacji zobowigzan gwarancyjnych na warunkach i w terminach w niniejszym
ustepie wskazanych i nie moze stanowi¢ podstawy jakichkolwiek roszczen Wykonawcy wzgledem

Zamawiajacego,

zgloszenie i1 obstuga bledu przez Zamawiajacego odbywac si¢ bedzie poprzez System CHD Wykonawcy

zgodnie z jego regulaminem; w razie trudnosci z rejestracjg zgtoszenia w Systemie CHD, Zamawiajacy

moze dokona¢ zgloszenia telefonicznie lub poprzez e-mail, z =zastrzezeniem niezwlocznego
potwierdzenia zgloszenia poprzez System CHD; w takim przypadku zgloszenia telefonicznego mozna
dokona¢ pod numerem telefonu:

e dla potaczen z telefonow stacjonarnych

— e dla potaczen z telefonow komorkowych

— lub za pomoca poczty elektronicznej na adres e-mail: ......................

w przypadku, gdy zgloszenie bledu zostanie przyjete przez Wykonawce:

— w godzinach pomigdzy 08:00 a 16.00 dnia roboczego — traktowane jest jak przyjete danego dnia
roboczego,

— w godzinach pomigdzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego — traktowane jest jak przyjete o godz. 8.00
nastgpnego dnia roboczego,

— w godzinach pomigdzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego - traktowane jest jak przyjete o godz. 8.00 danego
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dnia roboczego,
— w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowane jest jak przyjete o godz. 8.00
najblizszego dnia roboczego
wprowadzanie zmian w Integracji LIS, w zakresie dotyczacym istniejacej funkcjonalnosci Integracji LIS
objetej Umowa, w zakresie wymaganym zmianami powszechnie obowigzujacych przepisow prawa lub
przepisbw prawa wewnetrznie obowigzujacych Zamawiajacego, wydanych na podstawie delegacji
ustawowej, z zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowigzany jest do:
— przekazania Zamawiajgcemu informacji o nowych wersjach Integracji LIS, co odbywac¢ si¢ bedzie
poprzez opublikowanie odpowiedniego komunikatu w Systemie CHD,
— udostepniania uaktualnien Integracji LIS (nowych wersji Integracji LIS) w Systemie CHD lub na
SEIwerze ftp: ....oeoeiiiii
instalacje aktualizacji Integracji LIS otrzymanych w ramach gwarancji
pomoc Zamawiajacemu w diagnostyce btedu Integracji LIS,
podjecie staran i pomoc Zamawiajagcemu w celu usunigcia Awarii Integracji LIS powstalej z przyczyn
lezacych po stronie Zamawiajacego lub jego infrastruktury sprz¢towo-systemowej lub wskutek
wypadkow losowych,
pomoc Zamawiajacemu w ewidencji zgltoszen w Systemie CHD,
przygotowywanie i konfigurowanie definiowalnych w ramach Integracji LIS dokumentow (np. raportow,
pism i sprawozdan) zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego,
biezace optymalizowanie konfiguracji Integracji LIS, uwzglgdniajace potrzeby Zamawiajacego,
dokonywanie na wniosek Zamawiajacego niezbgdnych rekonfiguracji i reinstalacji elementéw Integracji
LIS w przypadku reorganizacji i optymalizacji w ramach dotychczas istniejacej infrastruktury
informatycznej Zamawiajacego,

Ustugi okreslone w pkt. 1 powyzej lit. h) — n) $wiadczone beda przez Wykonawcg w dni robocze tj. dni od
poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach od 8.00 do 16.00,
Ponadto Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

a)
b)

d)

pomoc w konfiguracji Integracji LIS, uwzgl¢dniajace potrzeby Zamawiajacego,

pomoc w awaryjnym odtwarzaniu, na wniosek Zamawiajacego, stanu Integracji LIS i zgromadzonych
danych archiwalnych, poprawnie zabezpieczonych przez Zamawiajacego na odpowiednich nosnikach
danych,

pomoc w przygotowaniu danych przekazywanych przez Zamawiajacego do jednostek nadrzednych i
wspolpracujacych (np. do Narodowego Funduszu Zdrowia, Wydzialu Zdrowia odpowiedniego Urzedu,
bankdéw itp.) w formie elektronicznej (np. dyskietki, tacza telekomunikacyjne itp),

doradztwo w zakresie rozbudowy S$rodkéw informatycznych, dokonywanie ponownych instalacji
Integracji LIS objgtego niniejsza Umowa w przypadkach rozbudowy infrastruktury informatycznej
Zamawiajacego.

C. Postanowienia wspolne

12. Przedluzenie okresu gwarancji powoduje przedtuzenie okresu odpowiedzialno$ci z tytutu rekojmi za wady. W
razie wystgpienia wady wybor uprawnien pomiedzy uprawnieniami z tytutu regkojmi za wady oraz uprawnieniami
z tytulu gwarancji nalezy do Zamawiajacego. Zamawiajagcy moze zmieni¢ wybor uprawnien, jak réwniez
korzysta¢ z uprawnien z kazdego z tych tytutow, jezeli uprawnienie z jednego tytulu nie jest skuteczne.

1.

§7

Szkolenia instruktazowe

Wykonawca jest zobowigzany przeprowadzi¢ dla Zamawiajacego szkolenia na zasadach wskazanych ponize;j.
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2. Wykonawca przeprowadzi szkolenia dla wskazanych przez Zamawiajacego administratorow i uzytkownikéw,
obejmujace przygotowanie w zakresie niezbednym odpowiednio: do administrowania Integracja LIS i

uzytkowania.

3. Zamawiajacy zobowigzany jest do przekazania Wykonawcy listy uczestnikow na co najmniej 1 (jeden) dzien przed
terminem szkolenia.

4. Wykonawca zapewnia, Ze szkolenia realizowane bgda w catosci na jego koszt, bez dodatkowych kosztow ze strony
Zamawiajacego oraz jego personelu.

5. Szkolenia bgda si¢ odbywaé w terminach uzgodnionych z Zamawiajagcym. Zamawiajacy jest zobowigzany do
zapewnienia udziatu uczestnikéw w szkoleniu.

§8
Realizacja zasady DNSH, zasada réownosci szans i niedyskryminacji

1. Zamawiajacy o$wiadcza, ze zamowienie jest realizowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Krajowego
Planu Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci (KPO), co wskazano w preambule umowy, a zwiazku z powyzszym,
zarowno przedmiot zamowienia, jak i sposob jego realizacji, musza by¢ w pelni zgodne z zasadg ,,nie czyn
znaczacej szkody” (DNSH - Do No Significant Harm), zdefiniowang w art. 17 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 z dnia 18 czerwca 2020 r. w sprawie ustanowienia ram utatwiajacych
zroéwnowazone inwestycje.

2. Wykonawca uwzgledniajac okolicznos¢ wskazang w ust. 1 oswiadcza, ze zapoznat si¢ szczegdtowo ze wszystkimi
wymaganiami dotyczacymi zasady DNSH wskazanymi w przywotanym tam rozporzadzeniu. Majac to na
wzgledzie, Wykonawca o§wiadcza, ze w toku realizacji zamowienia uwzgledni zatozenia zasady DNSH, ktora jest
zasadg dotyczaca niewspierania ani nieprowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, ktéra powoduje znaczace szkody
(powazne szkody, posiada znaczacy negatywny wplyw) dla ktéregokolwiek z celow srodowiskowych, tj.:

1) tagodzenie zmian klimatu,

2) adaptacja do zmian klimatu,

3) zréownowazone wykorzystanie i ochrona zasobow wodnych i morskich,

4) gospodarka o obiegu zamknigtym,

5) zapobieganie zanieczyszczeniu i jego kontroli,

6) ochrona i odbudowa bioréznorodnosci i ekosystemow

- aw zwigzku z tym Wykonawca os§wiadcza, ze wszystkie objete przedmiotem umowy technologie i procesy nie
wyrzadzaja znaczacej szkody zadnemu z sze$ciu powyzej wymienionych celéw srodowiskowych.

3. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze Zamawiajacy na kazdym etapie realizacji zamowienia bgdzie mogt
zada¢ sprawozdan z realizacji zasady DNSH, a takze przeprowadza¢ kontrole realizacji zasady DNSH w tym
rowniez w siedzibie Wykonawcy lub w miejscu stosowania okreslonych proceséw, technologii lub wytwarzania
Towardw, chyba ze Wykonawca nie posiada faktycznych ani prawnych mozliwosci zapewnienia Zamawiajgcemu
dostepu do zaktadow produkcyjnych producenta, w szczegélno$ci w zakresie przeprowadzania kontroli na
miejscu, co w kazdym takim wypadku zobowigzany bedzie pisemnie wykazaé.

4. Wykonawca zobowigzany jest w terminie 7 dni od pisemnego wezwania przez Zamawiajacego przekazaé wszelkie
niezbedne informacje lub dokumenty lub sprawozdania potwierdzajace zgodno$¢ stosowanych technologii,
procesow lub elementéw przedmiotu umowy z zasada DNSH.

5. Wykonawca zobowigzany jest w terminie 7 dni od dor¢czenia pisemnego zadania Zamawiajacego udostepni¢ do
kontroli wszystkie wskazane w tym zadaniu miejsca stosowania okreslonych procesow, technologii lub
wytwarzania Towarow, chyba ze Wykonawca nie posiada faktycznych ani prawnych mozliwosci zapewnienia
Zamawiajagcemu dostepu do zaktadow produkcyjnych producenta, w szczegdlnos$ci w zakresie przeprowadzania
kontroli na miejscu, co w kazdym takim wypadku zobowigzany bedzie pisemnie wykaza¢. W przypadku braku
mozliwos$ci kontroli na miejscu, Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢ zgodnos$¢ stosowanych technologii oraz
proceséw produkcyjnych z zasada DNSH poprzez przedtozenie innych wiarygodnych dokumentéw, w

Strona 8z 27



—_ KRAIOWY Rzeczpospolita Sfinansowane przez £ 7l Ministerstwo
-— PLAN Polska Unie Europejska 17/% Zdrowia
==_- ODBUDOWY - NextGenerationEU _y

szczegbdlnosci oswiadczen producenta, certyfikatow lub innych dokumentéw potwierdzajacych spelnianie
wymogo6w Srodowiskowych.

. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze realizacja przedmiotu umowy z zastosowaniem technologii lub
proceséw niezgodnych z zasadg DNSH jest nienalezytym wykonaniem zobowigzan umownych, za$ dostarczenie
przedmiotu umowy niespetiajacego zasady DNSH jest rownoznaczne z dostarczeniem przedmiotu umowy
obarczonego wada i rodzi odpowiedzialno$¢ kontraktowa Wykonawcy wskazang w przepisach prawa
powszechnie obowigzujacego i postanowieniach umowy.

. Postanowien ust. 3, 4 1 5 nie stosuje si¢ w przypadkach, gdy wykonanie przedmiotu umowy, w tym uzyte procesy
i technologie wytwarzania przedmiotu umowy sg dla realizacji zasady DNSH obojetne, przy czym w kazdym
takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest w sposob wiarygodny ta okoliczno$¢ wykazac.

. Ponadto Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania wszelkich zobowigzan sktadajacych si¢ na przedmiot Umowy
zgodnie z zasadami polityk wspolnotowych, w szczegodlnosci z zasada rownych szans i niedyskryminacji ze
wzgledu na rasg, ple¢, pochodzenie, wiek, stopien sprawnosci, orientacj¢ seksualna, religie oraz §wiatopoglad,
zgodnie z Wytycznymi dotyczacymi realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021—
2027 (MFiPR/2021-2027/12(2). Wykonawca o$wiadcza, Ze przystepujac do realizacji zamowienia zapoznat si¢ z
trescig Wytycznych dotyczacych realizacji zasad rownos$ciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027
(MFiPR/2021-2027/12(2) dostgpnych na stronie https:/funduszeeuropejskie.gov.pl/dokumenty/wytyczne-
dotyczace-realizacji-zasad-rownosciowych-w-ramach-funduszy-unijnych-na-lata-2021-2027/.

§9.
Kary umowne
. Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty Zamawiajagcemu kar umownych w nastepujacych przypadkach i
wysokoS$ciach:

1) zazwlok¢ w wykonaniu przedmiotu umowy w terminie okreSlonym w §2 ust. 1, w wysokosci 0,5 % tacznego
wynagrodzenia brutto okreslonego w §10 za kazdy rozpoczety dzien zwloki,

2) zazwloke w usunigciu wad stwierdzonych przy odbiorze w stosunku do wyznaczonego przez Zamawiajgcego
terminu na usunig¢cie tych wad, w wysokosci 0,5% lacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w §10, za
kazdy rozpoczety dzien zwloki,

3) zazwloke w czasie reakcji Wykonawcy w przypadku Bledu Krytycznego Integracji LIS, w wysokosci 0,1%
facznego wynagrodzenia brutto okreslonego w §10, za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwloki,

4) zazwlok¢ w czasie udostepnienia przez Wykonawcg Zamawiajacemu odpowiednich poprawek Integracji LIS
w przypadku Bledu Krytycznego Integracji LIS, w wysokosci 0,3% tacznego wynagrodzenia brutto
okreslonego w §10, za kazdy rozpoczgty dzien roboczy zwloki,

5) za zwlokg w czasie reakcji Wykonawcy w przypadku Bledu Zwyklego Integracji LIS, w wysokosci 0,1%
lacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w §10, za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwloki, za kazdy
rozpoczety dzien zwloki,

6) zazwloke w czasie udostgpnienia przez Wykonawce Zamawiajacemu odpowiednich poprawek Integracji LIS
w przypadku Bledu Zwyktego Integracji LIS, w wysokosci 0,3% tacznego wynagrodzenia brutto okreslonego
w §10, za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwloki, za kazdy rozpoczgty dzien zwtloki,

7) za kazdy przypadek niewprowadzenia zmian w Integracji LIS wymaganych zmianami powszechnie
obowiazujacych przepisow prawa lub nieprzekazania informacji o nowych wersjach Integracji LIS lub
nieudostepnienia uaktualnien Integracji LIS, w wysokosci 1% tacznego wynagrodzenia brutto okreslonego
w §10, za kazdy taki stwierdzony przypadek

8) zakazdy inny przypadek nienalezytego wykonania zobowigzan gwarancyjnych Wykonawcy niz wskazany w
pkt 3 do 7 powyzej, w wysokosci 5.000,00 zi, za kazdy taki stwierdzony przypadek,

9) za zwloke w udostgpnieniu Zamawiajacemu informacji lub dokumentéw lub sprawozdan potwierdzajacych
zgodnos$¢ stosowanych technologii, procesow lub innego elementu przedmiotu umowy z zasadg DNSH, w

Strona 91z 27


https://funduszeeuropejskie.gov.pl/dokumenty/wytyczne-dotyczace-realizacji-zasad-rownosciowych-w-ramach-funduszy-unijnych-na-lata-2021-2027/
https://funduszeeuropejskie.gov.pl/dokumenty/wytyczne-dotyczace-realizacji-zasad-rownosciowych-w-ramach-funduszy-unijnych-na-lata-2021-2027/

‘\/\ KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinan.f,owane przez S . Ministerstwo
et PLAN Polska Unie Europejska (/%N Zdrowia
==_- ODBUDOWY - NextGenerationEU -

wysokosci 0,1% tacznego wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w §10 ust. 1, za kazdy dzien zwloki,
10) za zwloke w udostepnieniu Zamawiajagcemu do kontroli wszystkich wskazanych w zadaniu miejsc stosowania
okreslonych procesow, technologii lub innych elementow przedmiotu umowy, w wysokosci 0,1% lacznego

wynagrodzenia umownego brutto okre§lonego w §10 ust. 1, za kazdy dzien zwtoki,

11) za kazdy przypadek realizacji przedmiotu umowy w sposob niezgodny z zasadg DNSH, w wysokosci 0,2%
lacznego wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w §10 ust. 1, za kazdy taki stwierdzony przypadek,
jezeli pomimo uprzedniego wezwania Zamawiajacego Wykonawca nie dostosuje sposobu realizacji
przedmiotu umowy do zasady DNSH, w terminie okreslonym w wezwaniu,

12) za brak zawiadomienia Zamawiajacego o zmianach danych dotyczacych podwykonawcéw w trakcie
realizacji zamowienia, oraz brak przekazania informacji o nowych podwykonawcach, w wysokosci 2.000,00
zt za kazdy taki stwierdzony przypadek,

13) za kazdy przypadek, gdy podwykonawstwo zawiera postanowienia ksztaltujace prawa 1 obowigzki
podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowienia dotyczace warunkéw wyptaty wynagrodzenia,
w sposob dla niego mniej korzystny niz prawa i obowiazki wykonawcy, uksztaltowane postanowieniami
niniejszej Umowy, w wysokosci 2.000,00 zt za kazdy taki stwierdzony przypadek,

14) za odstapienie/rozwigzanie Umowy przez ktorgkolwiek ze Stron z powodu okolicznosci, za ktore odpowiada
Wykonawca — w wysokosci 20 % tacznego wynagrodzenia brutto okre§lonego w §10 ust. 1.

Laczna maksymalna wysokos$¢ kar umownych ktérych moze dochodzi¢ Zamawiajacy nie moze przekroczyé
30% lacznej warto$ci brutto umowy, o ktorej mowa w §10 ust. 1 Umowy.

W przypadku, gdyby u Zamawiajacego wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez
Wykonawcg powstata szkoda przewyzszajaca kar¢ umowna Zamawiajacy niezaleznie od przystugujacej mu kary
umownej z tytutdéw przewidzianych w umowie moze dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajacego w peinej
wysokos$ci na zasadach ogdlnych prawa cywilnego.

Z zastrzezeniem wyjatkow przewidzianych w obowigzujacych przepisach prawa, Zamawiajacy moze potracic¢
kary umowne z wynagrodzenia Wykonawcy, o ktorym mowa w §10 ust. 1, nawet niewymagalnego.

Termin zaptaty kary umownej wynosi 7 dni od dnia skutecznego dorgczenia Stronie wezwania do zaptaty.

. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez
Wykonawce szkoda Zamawiajagcego moze polega¢ m.in. na utracie dofinansowania/dotacji udzielonego
Zamawiajagcemu na realizacje niniejszej umowy przez zewngtrzne podmioty finansujace.

. Zamawiajacy zobowigzany jest do zaptaty kary umownej na rzecz Wykonawcy za odstapienie/rozwigzanie Umowy
przez ktorgkolwiek ze Stron z powodu okolicznosci, za ktore odpowiada Zamawiajacy— w wysokosci 20%
lacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w §10 ust. 1.

§ 10.
Wynagrodzenie
. Za wykonanie w calosci, prawidtowo i w terminie przedmiotu Umowy Wykonawcy przystuguje maksymalne
wynagrodzeniec w  Wysoko$ci  ................ 7zt netto + VAT, tj. brutto ... zt  (stownie:

.................................... ), zgodnie z oferta Wykonawcy.

. Wynagrodzenie ma charakter ryczattowy 1 w cenie brutto zawarte sg wszystkie koszty zwigzane z prawidlowa
realizacja catosci zobowigzan wynikajacych z umowy w tym dostawy przedmiotow umowy szczegétowo
opisanych w SWZ, ofercie Wykonawcy oraz OPZ, w tym w szczegdlnosci koszty transportu, instalacji, szkolenia,
przygotowania dokumentacji, czynnosci zwigzane z przygotowaniem, w tym ubezpieczeniem dostawy i
prawidtowej, kompletnej realizacji przedmiotéw umowy, nalezne optaty wynikajace z polskiego prawa
podatkowego, celnego, koszty realizacji obowigzkow z tytulu rgkojmi i gwarancji, w tym serwisOw
gwarancyjnych, przeniesienia autorskich praw majatkowych oraz udzielenia licencji i in.

. Zaptata nalezno$ci za wykonanie przedmiotu Umowy nastgpi po podpisaniu przez obie Strony Umowy protokotu
odbioru bez zastrzezen.
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4. Platno$¢ wynagrodzenia, o ktérym mowa w §10 ust. 1 Umowy, nastapi na podstawie prawidlowo wystawione;j i
zatwierdzonej przez Zamawiajacego faktury VAT, za posrednictwem rachunku bankowego Wykonawcy
podanego na fakturze.

5. Zaptata naleznoS$ci za dostawy przedmiotu zamdwienia nastgpowaé bedzie w terminie 60 dni od daty dostarczenia
prawidtowo wystawionej faktury.

6. Wykonawca o§wiadcza, ze rachunek bankowy, o ktorym mowa w ust. 4, jest wlasciwy do uregulowania naleznos$ci
wynikajacej z niniejszej Umowy, stuzy do rozliczen finansowych w ramach wykonywanej przez niego dziatalnosci
gospodarczej, jest zgloszony do wilasciwego urzgdu skarbowego oraz dla wskazanego rachunku bankowego
prowadzony jest rachunek VAT, o ktorym mowa w art. 2 pkt 37 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towarow i ushug.

7. Zamawiajacy bedzie honorowat faktury wystawione w wersji papierowej lub w formie ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej sporzadzonej i przestanej zgodnie z ustawa z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zamoéwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub uslugi oraz partnerstwie
publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1666, z pézn. zm.) lub faktury w formacie np. .pdf przestanej

wylacznie na adres ..o , Z zastrzezeniem ust. 8.

8. Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 5 sierpnia 2025 roku o zmianie ustawy o podatku od towardéw i ustug oraz
ustawy o zmianie ustawy o podatku od towaréw i ustug oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. 2025 poz. 1203)
zgodnie z obowigzkiem wynikajacym z tej ustawy:

1) wszelkie faktury dokumentujace transakcje handlowe beda wystawiane i udostgpniane wylacznie w formie
faktur ustrukturyzowanych za posrednictwem Krajowego Systemu e- Faktur (KSeF), zgodnie z
obowiazujacymi przepisami prawa,

2) za dat¢ doreczenia faktury uznaje si¢ dat¢ nadania numeru identyfikujacego faktur¢ w KSeF, zgodnie z art.
106na ust. 1 ustawy o VAT,

3) strony zobowiazuja si¢ do zapewnienia technicznej mozliwosci wystawiania, odbierania i przetwarzania
faktur ustrukturyzowanych w KSeF, w tym do posiadania odpowiednich uprawnien dostegpowych,

4) w przypadku awarii systemu KSeF uniemozliwiajacej wystawienie faktury, dopuszcza si¢ wystawienie
faktury w formie rezerwowej, zgodnie z przepisami przejsciowymi i komunikatami Ministerstwa Finansow,

5) Strony zobowigzujg si¢ do niezwlocznego informowania si¢ nawzajem o wszelkich zmianach danych
identyfikacyjnych niezbgdnych do prawidlowego funkcjonowania KSeF.

9. Faktura musi wskazywaé¢ w szczegdlnosci przedmiot umowy oraz numer umowy, na podstawie ktorej zostata
zrealizowana dostawa. Blednie wystawiona faktura, w tym w szczegdlno$ci zawierajaca wskazanie rachunku
innego niz okreslony w ust. 6, wstrzymuje bieg terminu okreslonego w ust. 5.

10. Wykonawca nie moze przenies¢ wierzytelnos$ci wynikajacych z Umowy na osoby trzecie ani rozporzadza¢ nimi
w jakiejkolwiek prawem przewidzianej formie bez pisemnej zgody Zamawiajacego. W szczegdlnosci
Zamawiajacy nie wyraza zgody, aby wierzytelno$ci wynikajace z Umowy byly przedmiotem zabezpieczenia
zobowigzan Wykonawcy wobec 0s6b trzecich (np. z tytutu umowy kredytowej, pozyczki). Wykonawca nie moze
roéwniez zawrze¢ umowy bez pisemnej zgody Zamawiajacego z osoba trzecig o wstapienie w prawa wierzyciela
(art. 518 KC), ani dokonywa¢ zadnej innej czynnosci prawnej rodzacej takie skutki.

11.Za datg zaptaty przyjmuje si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

§11
Autorskie prawa majgtkowe do utworéw dedykowanych i licencje na oprogramowanie w zakresie Integracji LIS
1. W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w §10 ust. 1 pkt 3 Umowy, Wykonawca przenosi na Zamawiajacego
autorskie prawa majatkowe do korzystania i rozporzadzania utworami dedykowanymi, tj. wytworzonymi
wylacznie na potrzeby realizacji Przedmiotu Umowy, powstalymi w wyniku wykonania niniejszej Umowy (dalej
zwanymi ,,utworami dedykowanymi”).
2. Wykonawca przenosi na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe od utworéw dedykowanych na wszelkich
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polach eksploatacji niezbednych dla korzystania z przedmiotu umowy zgodnie z jego przeznaczeniem opisanym

w tre$ci umowy i opisie przedmiotu zamdwienia (Zalacznik nr 9 p. 2 do SWZ oraz Zalacznik nr 2 do SWZ), w

tym w szczegdlnosci na nastepujacych polach eksploatacji:

1) trwale Iub czasowe zwielokrotnianie programu komputerowego w catosci lub w czesci jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie; Wykonawca wyraza zgodg¢ na zwielokrotnianie programu komputerowego
dla potrzeb jego wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania,

2) tlumaczenia, przystosowywania, zmiany ukladu Iub jakichkolwiek innych zmian w programie
komputerowym,

3) rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu, programu komputerowego lub jego kopii,

4) wykonywanie kopii zapasowych utworow,

5) modyfikacji lub wprowadzania zmian oprogramowania po uptywie okresu gwarancji jakosci, zgodnie z
przekazanymi kodami zrédtowymi.

. Wykonawca przenosi na Zamawiajacego prawo zezwalania na wykonywania zaleznych praw autorskich do

opracowania programow komputerowych.

Przejscie autorskich praw majatkowych do utworow, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu nastepuje z
chwilg podpisania protokotu odbioru, o ktéorym mowa w §4 umowy, bez ograniczen co do terytorium, czasu oraz
liczby egzemplarzy, w zakresie wszystkich pdl eksploatacji wymienionych w ust. 2 powyzej.

W ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w §10 ust. 1 pkt 3 umowy, Wykonawca przenosi na Zamawiajacego
prawo zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu
nieodwotalnej zgody na dokonywanie przez Zamawiajacego, bez dodatkowego wynagrodzenia, dowolnych zmian
w utworach, do ktérych Zamawiajacy nabyt autorskie prawa majatkowe na podstawie niniejszej Umowy.

Z chwila podpisania protokolu odbioru, Zamawiajacy nabywa wilasnos¢ wszystkich egzemplarzy, na ktorych
rezultaty przedmiotu umowy zostaty utrwalone, a Wykonawca zobowigzuje si¢ wydac¢ wszystkie aktualne kody
zrédtowe oprogramowania utworéow dedykowanych.

Wykonawca zobowigzuje si¢, ze wykonujac przedmiot umowy nie naruszy praw majatkowych oséb trzecich i
przekaze Zamawiajagcemu wyniki okreslonych prac wchodzacych w zakres przedmiotu niniejszej Umowy, w
stanie wolnym od obcigzen prawami 0sob trzecich.

. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajacego za wszelkie wady prawne przedmiotu umowy, a w

szczegblnosci za ewentualne roszczenia 0sob trzecich wynikajace z naruszenia praw wilasnosci intelektualnej, w
tym za nieprzestrzeganie przepisow ustawy z dnia 14 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych w
zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy.

Wykonawca os$wiadcza, ze zawarcie Umowy przez Wykonawce, jej wykonanie oraz korzystanie przez
Zamawiajgcego z oprogramowania objetego przedmiotem umowy, nie narusza praw wlasnosci intelektualnej osob
trzecich, w tym praw autorskich, pod warunkiem, ze Zamawiajacy bedzie korzystal z oprogramowania
dostarczonego przez Wykonawce w ramach realizacji niniejszej Umowy zgodnie z warunkami kazdej z
udzielonych Zamawiajacemu licencji.

10. W przypadku programow istniejacych, ktore nie zostaly stworzone w ramach realizacji niniejszej Umowy,

11.

powstatych w ramach innych przedsigwzig¢ lub programéw niededykowanych, tj. nieprzeznaczonych wytacznie
na potrzeby Zamawiajacego, Wykonawca udzieli Zamawiajacemu bezterminowej i nieograniczonej terytorialnie
oraz liczbowo licencji na ich uzytkowanie na warunkach okreslonych w umowie i opisie przedmiotu zamowienia
lub przekaze licencje zgodne w warunkami licencjonowania producenta oprogramowania, przy czym nie moze to
w zaden sposOb ogranicza¢ mozliwosci korzystania z przedmiotu umowy w sposob okreslony umowa. Programy,
o ktoérych mowa w zdaniu poprzednim, musza by¢ fabrycznie nowe, przez co nalezy rozumie¢, ze nie zostaty nigdy
zainstalowane na jakimkolwiek urzadzeniu, a instalacja u Zamawiajacego bedzie pierwsza instalacja. Programy
muszg posiada¢ wszystkie przewidziane przez producenta oprogramowania atrybuty legalnosci.

Wykonawca udziela Zamawiajagcemu na czas nieoznaczony, niewylacznych i nieograniczonych licencji na
uzytkowanie utworow, o ktorych mowa w ust. 10, na wszelkich polach eksploatacji niezbgdnych dla korzystania
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z przedmiotu umowy zgodnie z jego przeznaczeniem opisanym w tresci niniejszej umowy i opisie przedmiotu
zamoOwienia. Licencje obejmowaé beda prawo Zamawiajacego do korzystania z utworé6w na terytorium
Rzeczypospolitej Polskie;j.

12. Zamawiajgcy nabywa prawo, o ktorym mowa w ust. 11 w chwili podpisania protokotu odbioru.

13. Wykonawca o$wiadcza, ze korzystanie przez Zamawiajacego z utwordw, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie,
nie bedzie naruszato jakichkolwiek praw wlasnosci intelektualnych oséb trzecich. W przeciwnym przypadku
Wykonawca zobowigzuje si¢ do pokrycia wszelkich odszkodowan i kosztow zwigzanych z dochodzeniem przez
osoby trzecie takich roszczen od Zamawiajacego.

14. Z tytutu udzielenia Zamawiajacemu licencji nie stuzy Wykonawcy dodatkowe wynagrodzenie. Wynagrodzenie
tytulem udzielenia licencji, o ktorych mowa w niniejszym paragrafie zawarte jest w wynagrodzeniu naleznym
Wykonawcy zgodnie z §10 ust. 1 pkt 3 niniejszej Umowy.

15. Zamawiajacy jest zwigzany postanowieniami umow licencyjnych dostarczonych wraz z oprogramowaniem z
zastrzezeniem, iz postanowienia umow licencyjnych nie moga by¢ sprzeczne z niniejsza Umowa ani tez
wprowadzaé nowych zobowigzan dla Zamawiajgcego.

16. W ramach udzielonych licencji Zamawiajacy moze swobodnie przenosi¢ oprogramowanie z jednego komputera
na drugi (np. w przypadku wymiany).

17.W przypadku, gdy Wykonawca udzieli licencji do oprogramowania, to w ramach udzielonej licencji do
oprogramowania, Zamawiajacy be¢dzie uprawniony co najmniej do:

1) instalacji, zapisania, uruchamiania, przechowywania w pamieci komputerow i korzystania z oprogramowania
w zakresie wszystkich funkcjonalnosci wynikajacych z umowy, opisu przedmiotu zamodwienia, z oferty
Wykonawcy oraz wszelkiej dokumentacji opisujacej dziatanie tego oprogramowania,

2) korzystania z produktow powstalych w wyniku korzystania z oprogramowania, w szczegélnosci danych,
raportow i zestawien oraz modyfikowania tych produktow i dalszego z nich korzystania, w tym publikowania
i wyswietlania w catosci i w cze$ci w internecie 1 innych mediach bez zadnych ograniczen,

3) instalowania i deinstalowania, przenoszenia oprogramowania z serwera na inny serwer i z uzytkownika na
innego uzytkownika.

18. Wykonawca os$wiadcza, iz w momencie podpisania protokotu odbioru, programy komputerowe, elementy,
podprogramy oraz silniki udostgpnione publicznie jako Open Source bgda dostepne bez ograniczen w zakresie
korzystania z nich przez Zamawiajacego oraz, ze nie jest i nie bedzie wymagane uzyskanie w tym zakresie
jakichkolwiek zgod lub optat na rzecz jakichkolwiek osob trzecich.

19. Zamawiajacy ma prawo do rozpowszechniania bez ograniczen rezultatow wykonywania oprogramowania na ktore
Wykonawca udzielil licencji oraz danych i zestawien utworzonych za jego pomoca bez dodatkowego
wynagrodzenia dla Wykonawcy.

20. Jezeli Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach osob trzecich zglaszanych wobec
Zamawiajacego, zarzucajacych naruszenie praw wilasnosci intelektualnej do licencji udzielonych w ramach
Umowy Zamawiajgcemu przez producentéw dostarczonego oprogramowania, Wykonawca podejmie wszelkie
dziatania majace na celu zazegnanie sporu i poniesic w zwigzku z tym wszelkie celowe koszty od chwili
wystapienia przez osobg trzecig z roszczeniem wobec Zamawiajgcego, w tym uzasadnione koszty zastgpstwa
procesowego oraz odszkodowan pod warunkiem, ze Zamawiajacy niezwlocznie powiadomi Wykonawce o takim
roszczeniu, w terminie umozliwiajagcym Wykonawcy podjgcie dziatan obronnych. W razie wytoczenia przeciwko
Zamawiajacemu powodztwa z tytulu naruszenia praw wlasnosci intelektualnej, o ktérym mowa w zdaniu
pierwszym niniejszego ustgpu, Wykonawca wstapi do postgpowania w charakterze strony pozwanej, a w razie
braku takiej mozliwosci wystapi z interwencja uboczng po stronie Zamawiajacego.

§12
Zabezpieczenie naleiytego wykonania umowy
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(skreslony)

§13
Podwykonawcy

. Zamawiajacy dopuszcza udziat podwykonawcow przy realizacji zamowienia.

W przypadku udziatu podwykonawcow przy realizacji zamowienia, Zamawiajacy wymaga wskazania w Ofercie
czeSci zamowienia, ktorych wykonanie Wykonawca zamierza powierzy¢ podwykonawcom, i podania firm (nazw)
podwykonawcow, o ile sg one znane. W przypadku braku tej informacji, Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca sam
zrealizuje zamowienie i nie bedzie korzystat z podwykonawcow przy jego realizacji.

. Powierzenie wykonania czgsci zamdéwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialno$ci za
nalezyte wykonanie zamdéwienia.

. Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat
si¢, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania warunkow udziatu w
postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykazaé Zamawiajagcemu, ze proponowany inny podwykonawca lub
Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktorego zasoby Wykonawca
powotywat si¢ w trakcie postgpowania.

. Wykonawca zawiadamia Zamawiajacego o wszelkich zmianach danych w trakcie realizacji zamdowienia, a takze
przekazuje informacje na temat nowych podwykonawcow, ktorym w pozniejszym okresie zamierza powierzy¢
realizacj¢ zamdowienia.

. Umowa o podwykonawstwo nie moze zawiera¢ postanowien ksztaltujacych prawa i obowiazki podwykonawcy,
w zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczacych warunkoéw wyptaty wynagrodzenia, w sposéb dla niego
mniej korzystny niz prawa i obowigzki wykonawcy, uksztaltowane postanowieniami niniejszej Umowy.

§ 14.
Zmiana Umowy
. Zmiana postanowien niniejszej Umowy wymaga formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.
. Zamawiajacy zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt 1) ustawy Pzp przewiduje zmiany postanowien niniejszej Umowy w
ponizszym zakresie 1 warunkach:

1) zmiany ceny brutto przedmiotu umowy w przypadku wprowadzeniu innej stawki podatku od towaru i ushug
(VAT), dokonanej w oparciu o zmiang przepisow prawa powszechnie obowigzujacego, wylacznie o wielkosé
tej zmiany,

2) zmiany ceny netto i brutto przedmiotu umowy, w przypadku wprowadzenia nowych uregulowan prawa
powszechnie obowiazujacego, ktore wymagatyby dokonanie takich zmian, przy czym zmiana moze nastgpic
wylacznie o wielko$¢ wynikajaca z nowych uregulowan prawa powszechnie obowiazujacego;

3) zmiany terminu wykonania lub wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany umowy o dofinansowanie
zawartej przez Zamawiajacego z podmiotem finansujacym przedmiot umowy w sposdb umozliwiajacy
realizacj¢ zmienionych postanowien umowy o dofinansowani¢ i wylacznie w takim zakresie, ktory
bezposrednio wynika ze zmienionych postanowien umowy o dofinansowanie

4) zmiany ceny netto i brutto przedmiotu umowy, w przypadku zmiany stawek optat celnych wprowadzonych
decyzjami wladz panstwowych 1 wylacznie o wielko$¢ tej zmiany;

5) zmiany postanowien umowy stanowigce nastgpstwo ograniczenia $rodkow finansowych Zamawiajacego
przeznaczonych na realizacj¢ zamdowienia, co dotyczy zarowno przedmiotu umowy jak i wynagrodzenia
wykonawcy, przy czym zmiana odpowiada¢ bgdzie wielkosci ograniczenia dostgpnych Zamawiajacemu
srodkow i nie bedzie wyzsza niz 50% warto$ci umowy;

6) zmiany w zakresie terminu realizacji przedmiotu umowy, wysokos$ci tacznego wynagrodzenia Wykonawcy
lub zakresu przedmiotu umowy w przypadku uzasadnionej przyczynami technicznymi lub organizacyjnymi,
koniecznos$ci zmiany:

a) sposobu wykonania Umowy w obszarach: organizacyjnym lub przyjetych metod i kanatow komunikacji,
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b) sposobu realizacji przedmiotu Umowy, spowodowanej brakiem dostepu do infrastruktury
informatycznej Zamawiajacego z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, na ktérej powinna by¢
zainstalowana Integracja LIS.

3. Dopuszczalne sg rowniez zmiany umowy w pozostatych przypadkach okreslonych w art. 455 ust. 1 pkt 2,314
oraz ust. 2, w szczegdlnosci zmiany, ktorych taczna warto$¢ jest mniejsza niz progi unijne oraz jest nizsza niz 10%
warto$ci pierwotnej umowy, a zmiany te nie powoduja zmiany ogbélnego charakteru Umowy.

4. W celu dokonania zmiany zapiséw umowy wnioskowanych przez Strong, zobowigzana jest ona ztozy¢ pisemny
wniosek z propozycja zmiany warunkéw umowy wraz z ich uzasadnieniem. Wniosek, powinien zosta¢ przekazany
niezwlocznie, jednakze nie podzniej niz w terminie 14 dni od dnia, w ktérym Strona dowiedziata si¢, lub powinna
dowiedzie¢ si¢ o danym zdarzeniu lub okoliczno$ciach bedacych podstawa do zmiany umowy.

5. W terminie 14 dni roboczych od dnia otrzymania wniosku, o ktorym mowa w ust.3, Strona zobowiazana jest do
pisemnego ustosunkowania si¢ do zgloszonego zadania zmiany Umowy, i przekazania go drugiej Stronie wraz z
uzasadnieniem, zard6wno w przypadku odmowy, jak i akceptacji zadania zmiany.

§15
Odstgpienie od Umowy

1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ odstgpienia od Umowy (w cato$ci lub czesci) w przypadkach okreslonych
w Kodeksie Cywilnym oraz:

1))
2)
3)

4)

3)

6)

7)

8)

9)

jezeli Wykonaweca nie przystapit do realizacji przedmiotu umowy bez uzasadnionych przyczyn, albo tez nie

kontynuuje wykonania przedmiotu umowy z przyczyn lezacych po jego stronie, pomimo wezwania

Zamawiajacego ztozonego na pismie i przerwa ta trwa dhuzej niz 7 dni,

gdy zwloka w realizacji przedmiotu umowy przekracza 30 dni w odniesieniu do terminu okreslonego w §2,

gdy dwukrotnie zostanie przedstawiona Zamawiajacemu do odbioru Integracja LIS posiadajaca wady

stanowigce przeszkodg w jego odbiorze,

jezeli Wykonawca pozostaje w zwloce w realizacji ktoregokolwiek zobowigzania wynikajacego z udzielonej

rekojmi i gwarancji, ktore przekracza 30 dni wzgledem terminu realizacji tego zobowigzania okreslonego

zgodnie z niniejszag Umowa,

gdy taczna wysoko$¢ naliczonych kar umownych osiggnie 30% tacznej warto§ci umowy brutto, o ktorej

mowa w §1 ust. 2 Umowy.

Wykonawca nie realizuje przedmiotu Umowy zgodnie z opisem przedmiotu zaméwienia, Umowg i

zaleceniami Zamawiajacego, wykonuje przedmiot Umowy wadliwie lub w sposéb niezgodny z

postanowieniami Umowy oraz pomimo wezwania Zamawiajgcego do usunigcia nieprawidtowosci,

ztozonego na pismie, nie usunie ich w wyznaczonym terminie,

w wyniku wszczetego postgpowania egzekucyjnego nastapi zajecie majatku Wykonawcy lub jego znaczne;j

czescl,

wystapi istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym,

czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub dalsze wykonywanie umowy moze

zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu — odstgpienie

od Umowy w tym przypadku moze nastapi¢ w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych

okoliczno$ciach. W takim wypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu

wykonania czgsci Umowy,

zachodzi co najmniej jedna z nastgpujacych okolicznosci:

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp,

b) wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108 ustawy Pzp,

¢) Trybunal Sprawiedliwos$ci Unii Europejskiej stwierdzil, w ramach procedury przewidzianej w art. 258
Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom, ktére
cigza na niej na mocy Traktatéw, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy
2009/81/WE, z uwagi na to, ze Zamawiajacy udzielit zamdowienia z naruszeniem prawa Unii
Europejskiej

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie
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30 dni od powzigcia wiadomosci o okolicznosciach stanowiacych podstawe odstagpienia od umowy, a Wykonawca
moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia za przedmiot umowy faktycznie zrealizowany i odebrany, zgodnie z
postanowieniami ust. 8, z zastrzezeniem, ze w przypadku, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 9 lit. a), zamawiajacy
odstepuje od umowy w czgécei, ktorej zmiana dotyczy, a Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania cz¢$ci umowy

. Z uwagi na fakt, iz przedmiot Umowy jest wspoifinansowany ze s$rodkéw pochodzacych z umowy o
dofinansowanie, Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w sytuacji gdy dostawa przedmiotu
Umowy przestanie mie¢ dla Zamawiajacego znaczenie z uwagi na realng mozliwos¢ nierozliczenia dotacji lub
inne negatywne konsekwencje ze strony instytucji dotujacej, spowodowane opodznieniem terminu realizacji
przedmiotu umowy lub dostarczeniem przedmiotu umowy wadliwego lub niezgodnego z opisem przedmiotu
zamowienia lub gdy dotacja udzielona Zamawiajagcemu na zakup przedmiotu Umowy zostanie cofnigta przez
instytucje dotujaca, Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstapienia od Umowy w catosci lub czesci, bez
wyznaczania dodatkowego terminu, w terminie 60 dni od momentu stwierdzenia zaistnienia podstawy odstgpienia,
na co Wykonawca wyraza zgode. W takim przypadku strony zwrocg sobie wszystko, co do momentu odstapienia
na swojg rzecz wzajemnie sobie $wiadczyty. Wykonawca oswiadcza, iz nie bedg mu tego tytutu przystugiwaé
zadne roszczenia (w szczegolnosci roszczenia odszkodowawcze lub oparte na innej podstawie prawnej) i
zobowiazuje si¢ ich nie wysuwaé w przysztosci.

. Odstapienie od Umowy jest skuteczne z dniem dor¢czenia Stronie. Pod rygorem niewaznosci musi by¢ dokonane
w formie pisemnej oraz musi zawiera¢ uzasadnienie.

. W przypadku odstagpienia od umowy przez ktérgkolwiek ze Stron, Wykonawca moze zada¢ wylacznie
wynagrodzenia za prawidtowo wykonang cze§¢ Umowy.

. W przypadku odstapienia od Umowy przez ktoérakolwiek ze Stron:

1) Strony zobowiazuja si¢ do sporzadzenia protokotu, ktory bedzie stwierdzat stan realizacji przedmiotu umowy
do dnia odstgpienia,

2) wysoko$¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie na podstawie
stwierdzonego protokotem zakresu nalezycie wykonanego przedmiotu umowy, zaakceptowanego przez
Zamawiajacego bez zastrzezen,

3) za przedmiot umowy, ktdry nie zostal zaakceptowany przez Zamawiajgcego bez zastrzezen, Wykonawcy
wynagrodzenie nie przystuguje.

§ 16.
Sita wyisza

. Zadna ze Stron Umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajacych z Umowy spowodowane przez okolicznosci traktowane jako Sita Wyzsza.

. Dla celow Umowy "Sita Wyzsza" oznacza zdarzenie zewngtrzne, pozostajace poza kontrolg Stron oraz niewigzace
si¢ z zawinionym dziataniem Stron, ktoérego Strony nie mogly przewidzie¢ i ktére uniemozliwia lub utrudnia
proces realizacji Umowy. Takie zdarzenia obejmujg w szczegblnosci: wojne, rewolucj¢, pozary, powodzie,
epidemie, akty administracji panstwowej itp.

. W przypadku zaistnienia Sity Wyzszej, Strona, ktorej taka okoliczno$¢ uniemozliwia lub utrudnia prawidtowe
wywigzanie si¢ z jej zobowigzan, niezwlocznie powiadomi drugg Strong o takich okoliczno$ciach i ich przyczynie.
Wowczas Strony niezwlocznie ustala zakres, alternatywne rozwigzanie i sposob realizacji Umowy. Strona
zglaszajaca okoliczno$ci musi kontynuowac realizacj¢ swoich zobowigzan wynikajacych z Umowy w takim
stopniu, w jakim jest to mozliwe i musi szuka¢ racjonalnych §rodkow alternatywnych dla realizowania zakresu,
jaki nie podlega wptywowi Sily Wyzsze;.

. Jezeli Sita Wyzsza, bedzie trwala nieprzerwanie przez okres 90 dni lub dtuzej, Strony mogg w drodze wzajemnego
uzgodnienia rozwigza¢ Umowe bez naktadania na zadng ze Stron dalszych zobowigzan oprocz ptatnosci naleznych
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z tytutu prawidlowo wykonanych ustug.
. Stan Sity Wyzszej powoduje odpowiednie przesunigcie termindw realizacji Umowy chyba, ze Strony postanowity

inaczej.

§17
Ochrona danych osobowych

. Strony, jako administratorzy danych osobowych, udostgpniaja sobie wzajemnie dane osobowe swoich
pracownikow lub o0sob wspotpracujacych uczestniczacych w zawarciu lub realizacji Umowy, o0sob
reprezentujacych Strony Umowy, i o ile znajdzie to zastosowanie — podwykonawcdéw bedacych osobami
fizycznymi lub 0s6b reprezentujacych podwykonawcg — w celu i zakresie niezbg¢dnym dla zawarcia lub realizacji
Umowy.

. W wyniku udostgpnienia danych, o ktérych mowa w ust. 1, kazda ze Stron staje si¢ administratorem
udostgpnionych danych osobowych w zakresie, w jakim przetwarza te dane w zwigzku z zawarciem lub realizacja
Umowy, a wigc realizuje obowiazki administratora danych wynikajace z rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych).

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania, w imieniu Zamawiajgcego, niezwlocznie po zawarciu Umowy,
klauzuli informacyjnej osobom, o ktéorych mowa w ust. 1. Klauzula informacyjna stanowi Zalacznik nr 2 do
Umowy. Powyzsze zobowigzanie ma réwniez zastosowanie do kazdej nowej osoby, ktorej dane osobowe zostang
udostgpnione Zamawiajacemu.

. Na kazde zadanie Zamawiajacego, Wykonawca niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 Dni roboczych,
przekaze Zamawiajacemu potwierdzenie spetnienia obowigzku informacyjnego o ktorym mowa w ust. 3.

. W przypadku, gdy w celu wykonania przedmiotu umowy okaze si¢ konieczne przetwarzanie danych osobowych
przez Wykonawce, Zamawiajacy jako administrator danych zawrze z Wykonawca umowe powierzenia
przetwarzania danych osobowych ktorej wzor stanowi Zatgcznik nr 3 do Umowy. Koniecznos$¢ przetwarzania
danych osobowych Wykonawca zglasza Zamawiajgcemu przed przystapieniem do pierwszej czynnosci, z ktorg
wigze si¢ to przetwarzanie. Wykonawce obcigza ryzyko zgloszenia koniecznosci przetwarzania danych
osobowych w odpowiednim czasie.

§ 18.
Postanowienia koncowe

. Z zastrzezeniem wyjatkow przewidzianych w umowie, zamiany umowy, wypowiedzenie umowy oraz odstapienie
od umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci i muszg by¢ dorgczone albo wystane na adres
Strony okreslony w Umowie.

. Strony zobowigzuja si¢ do powiadamiania o zmianie adreséw do korespondencji.

. W razie zaniedbania obowigzku, o ktobrym mowa w ust. 2 zwrot korespondencji wysytanej na adres wskazany w
umowie bez dorgczenia, uwaza si¢ korespondencj¢ za dorgczong w dacie jej zwrotu.

. Zamawiajacy 1 Wykonawca obowigzani sg wspotdziala¢ przy wykonaniu umowy w sprawie zamoéwienia
publicznego w celu nalezytej realizacji zaméwienia.

. Gdyby jakikolwiek warunek umowy stat si¢ nieskuteczny lub niewykonalny, nie wptywa to na wazno§¢ umowy
jako catosci.

. Strony postanawiaja, iz w przypadku zaistnienia sporu na podstawie niniejszej umowy podejma proby zmierzajace
do ugodowego jego zakonczenia (co nie stanowi zapisu na sad polubowny, w rozumieniu przepisow Kodeksu
postepowania cywilnego)

. Wszelkie spory migdzy Stronami wyniklte w zwiagzku albo na podstawie niniejszej Umowy, ktérych nie da si¢
rozstrzygna¢ w drodze negocjacji, bedg rozstrzygane przez Sad powszechny miejscowo wilasciwy dla siedziby
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Zamawiajacego.

8. Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach (jeden dla Zamawiajacego, jeden dla
Wykonawcy).

9. W sprawach nicuregulowanych zastosowanie majg przepisy ustawy Prawo zamoéwien publicznych, Kodeksu
cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujace przepisy dotyczace przedmiotu umowy.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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Zalacznik nr 1 — wzér protokotu odbioru

PROTOKOt ODBIORU DO UMOWY NR .....

Sporzadzony dnia........ccceeeevecreieienreeenenn. W it pomiedzy:

zwanym dalej Zamawiajgcym

zwanym dalej Wykonawca.

DNia o , Wykonawca zakonczyt realizacje przedmiotu umowy w zakresie Integracja LIS
zgodnie z umowa.

Zamawiajgcy potwierdza odbidr przedmiotu umowy w zakresie Integracja z LIS i poswiadcza, ze zostat on
zrealizowany nalezycie i zgodnie z Umowa/nie zostat zrealizowany nalezycie, a Zamawiajgcy zgtasza do tak
przedstawionego przedmiotu umowy nastepujgce uwagi:

L) e et s r e s s n e eae s
2) e e r e s n et e e ter e
B) e sttt e e b et s ees
A) e e e et st e r e se et nens
Protokot stanowi podstawe do wystawienia przez Wykonawce faktury VAT na kwote ......
Zamawiajacy: Wykonawca:
Przedstawiciel Zamawiajgcego Przedstawiciel Wykonawcy
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Zalacznik nr 2 — klauzula informacyjna RODO

Klauzula informacyjna dla: oséb reprezentujacych Wykonawce lub podwykonawce, Wykonawcy lub
podwykonawcy bedacego osoba fizyczna, pracownikow Wykonawcy lub podwykonawcow wyznaczonych do
realizacji Umowy, 0s6b wyznaczonych do kontaktéw w zwiazku z realizacja Umowy, osoby wyznaczonej przez
Wykonawce do podpisywania protokolow odbioru.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 oraz art. 14 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdélne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L Nr 119 z 4 maja 2016 r., str. 1, ze zm.) (,,RODO”), informuje si¢, ze:

1. Administratorem danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Zespot Opieki Zdrowotnej z siedzibg w
Kolbuszowej (,,Administrator”). Z Administratorem mozna si¢ kontaktowaé pisemnie, kierujac
korespondencje na adres: 36-100 Kolbuszowa ul. Grunwaldzka 4 lub poczta elektroniczng na adres:
sekretariat@szpital . kolbuszowa.pl

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych (,,IOD”). Kontakt z IOD jest mozliwy za
posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem: roman.kidacki@szpital kolbuszowa.pl lub droga
pocztowa na adres korespondencyjny Administratora. Z 10D mozna si¢ kontaktowaé we wszystkich
sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych, w szczegolnosci w zakresie korzystania z praw
zwigzanych z ich przetwarzaniem.

3. Podstawa prawna i celem przetwarzania danych osobowych jest:

1) w stosunku do: 0sob reprezentujacych Wykonawce lub podwykonawce, podwykonawcow bedacych
osobami fizycznymi, pracownikow Wykonawcy lub podwykonawcow wyznaczonych do realizacji
Umowy, do kontaktow w zwigzku z realizacja Umowy, osoby wyznaczonej przez Wykonawce do
podpisywania protokotéw odbioru — art. 6 ust. 1 lit. £ RODO, tj. prawnie uzasadniony interes
Administratora polegajacy na koniecznosci przetwarzania danych osobowych dla celoéw zwigzanych z
umozliwieniem zawarcia i realizacji Umowy,

2) w przypadku Wykonawcy bedacego osobg fizyczng — art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. koniecznos$¢ zawarcia
i realizacji Umowy oraz art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, tj. niezb¢dno$¢ przetwarzania do wypelnienia
obowiazku prawnego cigzacego na Administratorze, wynikajacego z ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
o rachunkowosci,

3) w stosunku do wszystkich rodzajow osob — art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadniony interes
Administratora polegajacy na konieczno$ci ustalania, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi
roszczeniami, a takze dla celow zabezpieczenia dostepu do informacji poufnych i do danych osobowych.

4. Jezeli dane nie zostaly pozyskane bezposrednio od osob, ktorych dotycza, zostaty one przekazane przez
Wykonawcg lub podwykonawce.

5. Pozyskiwane przez Administratora kategorie danych osob reprezentujacych Wykonawce i podwykonawcow
obejmuja: imi¢, nazwisko, stanowisko stuzbowe, podpis i firme. Pozyskiwane przez Administratora kategorie
danych pracownikow wyznaczonych przez Wykonawcg lub podwykonawcg do realizacji Umowy obejmuja:
imi¢, nazwisko, nr telefonu, adres e-mail, stanowisko stuzbowe i firm¢. Pozyskiwane przez Administratora
kategorie danych podwykonawcow bedacych osobami fizycznymi obejmuja: imig, nazwisko, firme, siedzibe,
adres. Pozyskiwane przez Administratora kategorie danych osoby wyznaczonej do kontaktéw w zwigzku z
realizacja Umowy obejmuja: imig¢, nazwisko, nr telefonu, adres e-mail, stanowisko shuzbowe, firme.
Pozyskiwane przez Administratora kategorie danych osoby wyznaczonej do podpisywania protokolow
odbioru obejmujg: imi¢, nazwisko, nr telefonu, adres e-mail, stanowisko stuzbowe, firme i podpis.
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W przypadku pozyskania danych bezposrednio od os6b, ktorych one dotycza podanie danych jest
dobrowolne, jednakze warunkuje mozliwo$¢ zawarcia i realizacji Umowy.

Odbiorcami danych osobowych moga by¢ organy administracji publicznej lub inne podmioty upowaznione
na podstawie przepisoOw prawa lub wykonujace zadania realizowane w interesie publicznym lub w ramach
sprawowania wtadzy publicznej, podmioty §wiadczace ustugi na rzecz Administratora, w tym ustugi z zakresu
informatycznego oraz w ramach przesytanej korespondencji, w tym podmioty zapewniajace ustugi dorgczen
przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej. W przypadku, gdy Wykonawca jest osoba fizyczna
odbiorcg danych osobowych bedzie takze bank w zwigzku z platnoscia naleznego wynagrodzenia.
Administrator nie planuje przekazywa¢ danych osobowych odbiorcom spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, czyli do panstw trzecich ani organizacjom mi¢dzynarodowym.

Administrator bedzie przetwarza¢ pozyskane dane w celach opisanych w ust. 3 — przez okres trwania Umowy,
a nastepnie do czasu uptywu terminéw przedawnienia roszczen lub do momentu wygasnigecia obowigzku
przechowywania danych wynikajacego z przepisow prawa okreslonych w pkt 3, nie dluzej jednak niz przez
okres 5 lat.

W przypadkach przewidzianych przepisami prawa osobie, ktorej dane osobowe dotyczg przyshuguje prawo
dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania (poprawiania), usuni¢cia, a takze prawo do
ograniczenia przetwarzania. W przypadku przetwarzania opartego na art. 6 ust. 1 lit. b RODO przystuguje
réwniez prawo do przenoszenia danych.

W przypadku przetwarzania opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO, kazdej osobie, ktorej dane dotycza,
przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych z przyczyn zwigzanych
Z jej szczegodlng sytuacja.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie narusza przepisy prawa, przystuguje prawo do wniesienia skargi do
organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Dane osobowe nie beda wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych decyzji w indywidualnych
przypadkach, w tym do profilowania.

Strona 21z 27



‘\/\ KRAJOWY Rzeczpospolita Sfinan.f,owane przez ¢ . Ministerstwo
et PLAN Polska Unie Europejska 1/ Zdrowia
==_- ODBUDOWY - NextGenerationEU wrr ———

Zalacznik nr 3 — wzér umowy przetwarzania danych osobowych
UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zawartadnia .................. roku w Kolbuszowej, pomigdzy:

Administratorem danych osobowych: Samodzielnym Publicznym Zespolem Opieki Zdrowotnej z
siedziba w Kolbuszowej, 36-100 Kolbuszowa ul. Grunwaldzka 4 reprezentowanym przez:
zwanym dalej ,,Zamawiajacym” a

Podmiotem przetwarzajacym: Nazwa

(firma)/imi¢ 1 nazwisko: Adres/siedziba:

Adres do korespondencji: ............ NIP:

REGON: reprezentowang

przez:

zwanym dalej ,, Wykonawca” zwanych dalej

lacznie ,,Stronami”.

§ 1. Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. W zwiazku z zawarciem i realizacja Umowy Nr ..........cc.... Zz dnid ..oooiiiininnn... (dale;j:
Umowa Gtowna) dotyczacej dostawy sprzetu medycznego Zamawiajacy, jako Administrator danych
osobowych w rozumieniu art.4 pkt 7) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. L 119/1 z 04.05.2016 r.) (dalej: Rozporzadzenia),
powierza Wykonawcy, jako Podmiotowi przetwarzajacemu dane osobowe przetwarzane w systemach
informatycznych Zamawiajacego w zakresie nastgpujacych kategorii 0os6b i danych osobowych

L) e,

3) e,

D) e,

3)

2. Zakres danych osobowych wymieniony w § 1 ust. 1 niniejszej Umowy jest maksymalnym
katalogiem, ktoéry moze by¢ przetwarzany w zwigzku z realizacja Umowy Glownej. W rzeczywistoSci
dane moga by¢ przekazywane przez Zamawiajacego w mniejszym zakresie bez uszczerbku dla
postanowien Umowy Glownej. Zakres danych moze ulec modyfikacji w przypadku zmiany aktualnie
obowigzujacych przepisoOw prawa.

3. Pod pojeciami ,,dane osobowe” lub ,,dane” uzytymi w niniejszej Umowie, Strony rozumiejg dane
osobowe zdefiniowane w art. 4 pkt 1) Rozporzadzenia, ktorych rodzaj i zakres zostat wskazany w § 1
ust. 1 i 2 niniejszej Umowy.
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4. Pod pojeciem ,,przetwarzanie” uzytym w niniejszej Umowie, Strony rozumiejg wybrane czynnosci
na danych osobowych zdefiniowane w art. 4 pkt. 2) Rozporzadzenia, ktoérych rodzaj wynikaz § 1 ust. 1
1 2 niniejszej Umowy.
5. Wykonawca przetwarza powierzone przez Zamawiajacego dane osobowe przestrzegajac:
1) Postanowien Umowy Gloéwnej
2) Przepisow Rozporzadzenia
3) Przepiséw ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. 22019 .
poz. 1781).

§ 2. Zakres i cel przetwarzania
Zamawiajacy zleca Wykonawcy, aby w jego imieniu i wylacznie na jego udokumentowane polecenie,
przetwarzal powierzone dane osobowe w zakresie i celu niezbednym do realizacji postanowien Umowy
Glownej, co dotyczy réwniez przekazywania danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
migdzynarodowej — chyba, ze obowiazek taki naklada na Wykonawce prawo Unii lub prawo panstwa
cztonkowskiego, ktéremu podlega Wykonawca.

§ 3. Obowiazki i odpowiedzialno$é Podmiotu Przetwarzajacego
1. Wykonawca przetwarza powierzone dane osobowe wytacznie na polecenie Zamawiajgcego i
zgodnie z jego instrukcjami, przy czym za takie udokumentowane polecenia uwaza si¢ niniejsza Umowe
oraz Umowg¢ Glowna.
2. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada zasoby infrastrukturalne, do$wiadczenie, wiedz¢ oraz
wykwalifikowany personel, w zakresie umozliwiajagcym nalezyte wykonanie Umowy, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.
3.  Wykonaweca, uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania, charakter, zakres, kontekst i
cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych jest zobowigzany
zastosowa¢ odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, o ktorych mowa w art. 32 Rozporzadzenia,
zapewniajace nalezyta ochrone danych osobowych adekwatnie do zagrozen oraz kategorii danych tj. w
szczegolnosci poprzez stosowanie urzadzen zapewniajacych kontrole dostepu, pseudonimizacje i
szyfrowanie danych.
4.  Wykonawca zobowiazuje si¢ udostepnic na kazde zadanie Zamawiajacego, w ciagu 3 dni roboczych
od otrzymania zadania, informacje o srodkach technicznych i organizacyjnych, ktore stosuje w celu
ochrony powierzonych danych.
5. Wykonawca zobowiazany jest do wyznaczenia Inspektora ochrony danych, jezeli taki obowigzek
naktadaja na niego przepisy Rozporzadzenia, monitorujacego przestrzeganie Rozporzadzenia, innych
przepisow Unii lub panstw cztonkowskich o ochronie danych osobowych oraz obowigzujacych u
Wykonawcy wewnetrznych polityk, procedur, instrukcji i regulamindéw dotyczacych zasad ochrony
danych.
6. Do przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w § 1 ust. 1 i 2 niniejszej Umowy, moga by¢
dopuszczone jedynie osoby posiadajace pisemne upowaznienia do przetwarzania danych osobowych.
Upowaznione osoby nie mogg wykonywac operacji na danych przekraczajgcych zakres wydanych im
upowaznien lub tez przetwarza¢ danych w celu innym, niz ten, do ktérego zostaly upowaznione, a ktory
wskazuje niniejsza Umowa. Za dziatania upowaznionych os6b Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢
jak za dzialania wlasne.
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7.  Wykonawca o$wiadcza, ze upowaznione osoby zostaty zapoznane z przepisami prawa regulujacymi
przetwarzanie danych osobowych i1 przeszkolone w zakresie ich przestrzegania.

8.  Wykonawca zapewnia, ze osoby upowaznione do przetwarzania danych zobowiazaty sie, poprzez
podpisanie stosownych o$wiadczen, do zachowania w tajemnicy przekazanych danych oraz sposoboéw
ich zabezpieczania lub sg zobowigzane zachowa¢ tajemnicg na podstawie odrebnych przepisow prawa.
Oswiadczenie to obowiazuje rowniez osoby upowaznione po ustaniu zatrudnienia u Wykonawcy.

9. Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia rejestru 0osob upowaznionych do przetwarzania
danych osobowych powierzonych przez Zamawiajacego.

10. Wykonawca jest zobowiazany do prowadzenia dokumentacji opisujacej sposob przetwarzania
danych, w tym rejestru kategorii czynnosci przetwarzania danych zgodnie z art. 30 Rozporzadzenia.

11. Wykonawca zobowiazany jest do udzielenia Zamawiajacemu wszelkich informacji o jakimkolwiek
postgpowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sadowym dotyczacym przetwarzania przez
Wykonawcg powierzonych danych, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym
przetwarzania danych powierzonych Wykonawcy, a takze o wszystkich kontrolach i inspekcjach
dotyczacych przetwarzania powierzonych danych, w szczeg6élno$ci prowadzonych przez Organ
Nadzorczy, w ciggu 36 godzin od powzigcia informacji przez Wykonawcg o prowadzonym
postepowaniu, od otrzymania decyzji, orzeczenia lub rozpoczecia si¢ kontroli.

12. Wykonawca zobowigzany jest do pomagania Zamawiajacemu jako Administratorowi danych
osobowych w wywiazywaniu si¢ z obowiazku odpowiadania na zadania osob, ktorych powierzone dane
dotycza, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w rozdziale III Rozporzadzenia oraz
obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia. Wykonawca jest zobowigzany do
poinformowania Zamawiajacego o zlozonym u Wykonawcy zadaniu osoby, ktorej powierzone dane
dotycza, w ciggu 2 dni roboczych od dnia otrzymania takiego zadania.

13. Wykonawca o$wiadcza, ze umozliwi Zamawiajacemu dokonanie kontroli w miejscach, w ktérych
sa przetwarzane powierzone dane osobowe, w zakresie stosowania postanowien niniejszej Umowy.
Wykonawca udostepni Zamawiajagcemu, w celu sprawdzenia prawidlowosci przetwarzania oraz
zabezpieczania powierzonych danych, wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia
obowigzkoéw okre§lonych w art. 28 Rozporzadzenia oraz umozliwi Zamawiajagcemu lub audytorowi
upowaznionemu przez Zamawiajacego przeprowadzenie audytu, w tym inspekcji i przyczyni si¢ do nich.
Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o zamiarze przeprowadzenia kontroli nie pézniej niz w ciagu 7
dni kalendarzowych przed dniem rozpoczecia audytu.

a. Czynnosci kontrolne nie moga prowadzi¢ do ujawnienia Zamawiajagcemu danych osobowych
nieobjetych niniejsza umowa, w szczegolnosci danych osobowych innych klientow Wykonawcy, lub
prowadzi¢ do obnizenia skutecznosci przyjetych przez Wykonawce S$rodkéw technicznych i
organizacyjnych w celu ochrony danych osobowych przetwarzanych w jego organizacji badz zagrazaé¢
lub prowadzi¢ do obnizenia poziomu ich bezpieczenstwa.

b. Kontrola obejmuje swoim zakresem wylgcznie przetwarzanie danych osobowych, z wytaczeniem
wszelkich informacji niejawnych, poufnych, czy stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy.
c. Czynnosci audytowe odbywaja si¢ wylgcznie w obecnosci osoby wyznaczonej przez Wykonawce
d. Czynnosci audytowe nie mogg utrudnia¢ dzialalnosci Wykonawcy, w szczegdlnosci wykonywania
obowigzkoéw przez pracownikow lub wspolpracownikéw Wykonawcy.

14. Wykonawca jest zobowigzany do zastosowania si¢ do zalecen pokontrolnych Zamawiajacego,
dotyczacych poprawy jakoSci zabezpieczenia danych osobowych oraz sposobow ich przetwarzania, o ile
zalecenia te sg zgodne z przepisami prawa.
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15. Po uptywie terminu, o ktérym mowa w § 7 ust. 2 lub na pisemng prosbe Zamawiajacego,
Wykonawca zobowiazany jest usunaé lub zwroci¢ Zamawiajacemu wszelkie dokumenty, materialy i
no$niki z danymi, w ktorych posiadanie wszedl w trakcie obowigzywania umowy, a w przypadku
sporzadzenia dodatkowych kopii trwale usung¢ je z wszelkich no$nikoéw, ktére nie zostalty zwrdcone
Zamawiajacemu. Przed rozpoczgciem procesu usunig¢cia lub zwrotu danych Wykonawca jest
zobowiazany uzgodni¢ z Zamawiajacym, ktére z powierzonych danych podlega¢ beda usunigciu, a ktore
ZWIotowi.

16. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zaptaty odszkodowania Zamawiajacemu lub osobie trzeciej, ktora
zglosila takie zadanie do Zamawiajacego lub Wykonawcy w kwestii powierzonych danych, w przypadku
niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce niniejszej Umowy.

§ 4. Podpowierzenie
1.  Wykonawca moze zleci¢ podmiotowi podprzetwarzajagcemu realizacje okreslonych czynnosci w
zakresie przetwarzania danych po uzyskaniu przez Wykonawce uprzedniej, szczegdlowej zgody
Zamawiajacego
2. W celu uzyskania zgody Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia na piSmie Zamawiajacego,
ze podmioty, ktérym podpowierzy przetwarzanie danych spetniajg, co najmniej takie same wymagania i
wypelniaja obowigzki zwigzane z ochrong danych osobowych, jakie okreslono w umowie migdzy
Zamawiajacym a Wykonawca.
3. Wykonawca moze zleci¢ podmiotowi podprzetwarzajacemu z panstwa trzeciego (spoza UE/EOG)
realizacje okreslonych czynno$ci w zakresie przetwarzania danych po uzyskaniu przez Wykonawce
uprzedniej, szczegdlowej zgody Zamawiajacego. Warunkiem uzyskania tej zgody jest ztozenie przez
Wykonawceg oswiadczenia na pismie, ze Wykonawca stosuje mechanizmy przesytania danych zgodne z
art. 44 i nast. Rozporzadzenia oraz, ze Wykonawca dokonat oceny czy w panstwie trzecim przestrzegany
jest stopien ochrony danych wymagany przez prawo UE, w celu ustalenia czy gwarancje udzielone przez
standardowe klauzule umowne sg wystarczajace a w przypadku gdyby okazaty si¢ niewystarczajace, ze
wdrozyt dodatkowe $rodki legalizujace taki transfer.
4.  Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ wobec Zamawiajacego za naruszenia postanowien
niniejszej Umowy przez podmioty, ktorym podpowierzy przetwarzanie danych, jak za naruszenia
wlasne.

§ 5. Naruszenie ochrony danych osobowych
1. Wykonawca jest zobowigzany, w ciagu 36 godzin od wykrycia zdarzenia, do przekazania drogg
telefoniczng oraz na adres poczty e-mail, informacji o kazdym przypadku mogacym skutkowac
naruszeniem ochrony powierzonych danych przez Wykonawce i/lub podwykonawcow, naruszeniem
tajemnicy powierzonych danych osobowych lub ich niewlasciwym uzyciu.
2. Wykonawca jest zobowigzany wyznaczy¢ osoby odpowiedzialne za zbadanie przyczyny i skutkow
zdarzenia oraz podje¢cie dzialan naprawczych w uzgodnieniu z Zamawiajacym.
3. Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania i przekazania Zamawiajgcemu informacji
wymaganych w zgloszeniu naruszenia ochrony danych do Organu Nadzorczego, w ciggu 48 godzin od
wykrycia zdarzenia, jezeli Zamawiajacy podejmie decyzje o dokonaniu takiego zgtoszenia.
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§ 6. Poufnosé

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materialow, dokumentow i danych osobowych otrzymanych od Zamawiajacego i od wspotpracujacych
z nim osob oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposob, zamierzony lub przypadkowy, w formie
ustnej, pisemnej lub elektroniczne;.

2.  Wykonawca o$wiadcza, ze w zwiazku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych
powierzonych przez Zamawiajacego nie beda one wykorzystywane, ujawniane, przekazywane oraz
udostepniane bez pisemnej zgody Zamawiajacego w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba, ze
konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujacych przepisow prawa lub
Umowy.

§ 7.Postanowienia koncowe
1. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez obie Strony.
2.  Umowa ulega rozwigzaniu wraz z rozwigzaniem Umowy Gtéwnej lub z uptywem czasu, na ktory
zostala zawarta.
3. Umowa nie daje zadnej ze Stron prawa wystgpowania w imieniu drugiej Strony ani sktadania w
imieniu drugiej Strony jakichkolwiek o§wiadczen woli.
4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie maja zastosowanie ogolnie obowigzujace
przepisy prawa, w tym Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych), ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.].
Dz. U.z2019r. poz. 1781), ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia
(t.j. Dz. U. 22025 r. poz. 302) oraz przepisy Kodeksu cywilnego.
5. Wszelkie spory wynikajace z niniejszej Umowy lub w zwiazku z nig bedg rozstrzygane przez sad
powszechny wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
6. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, z
zastrzezeniem, iz zmiany te nie mogg narusza¢ postanowien Umowy Glownej.
7. Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednej dla kazdej ze stron.
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Zalacznik nr 4 — Zasady udzielenia zdalnego dostepu do zasobéw

Zasady udzielenia zdalnego dostepu do zasobow

Niniejszy Zalacznik ustala zasady udzielenia Wykonawcy zdalnego dostgpu do zasobdw sieci teleinformatycznej
Zamawiajacego (Zdalny Dostep).
§1. Udostepnienie
1. W celu realizacji ustug, o ktorych mowa w § 2 Umowy, zdalny dostgp zostanie udostgpniony Wykonawcy
przez Zamawiajacego niezwlocznie na wezwanie Wykonawcy w terminie szczegétowo uzgodnionym przez
Strony. W przypadku nieudostgpnienia zdalnego dostgpu lub przerwy w jego funkcjonowaniu z przyczyn
lezacych wytacznie po stronie Zamawiajacego terminy naprawy oraz parametry SLA ulegaja zawieszeniu na
czas trwania braku takiego dostepu.
2. Bezposredni dostgp do systemoéw Zamawiajacego jest mozliwy tylko i wylacznie po udostepnieniu go przez
administratora Zamawiajacego i po przekazaniu wymaganych uprawnien i haset. Zamawiajacy zapewni
sprawne dziatanie zdalnego dostepu.

§2. Zasady korzystania
1. Korzystajac ze Zdalnego Dostgpu Wykonawca:
1) bedzie wykorzystywat Zdalny Dostep wytacznie w celu realizacji Umowy;
2) nie bedzie pozyskiwat ani przetwarzal zadnych innych danych, za wyjatkiem danych niezb¢dnych do
realizacji Umowy;
2. Wykonawca moze wnioskowa¢ o dane logowania tylko i wylacznie dla oséb upowaznionych do
przetwarzania danych osobowych, powierzonych do przetwarzania na potrzeby nalezytej realizacji Umowy.
3. Zabrania si¢ Wykonawcy przekazywania danych logowania (login lub hasto) innym osobom niz osoby
wskazane do realizacji Umowy.
4. Zdalny dostep udostepnia si¢ do realizacji ustug wynikajacych z Umowy.

§3. Warunki Techniczne do uzyskania Zdalnego Dostepu

1. Zamawiajacy zapewni jeden z czterech rodzajow polaczen:

1) VPN - zapewni bezpieczny sposob komunikacji z siecig poprzez udostepnienie bezpiecznego kanalu
VPN;

2) Udostepnienie terminala - zapewni bezpieczny sposéb komunikacji z siecig poprzez udostepnienie
bezpiecznego terminala;

3) udostgpnienie portu do bazy danych — zapewni bezpieczny sposdb komunikacji z siecig poprzez
udostgpnienie IP i portu pozwalajacego na komunikacje z baza danych.

4) Udostgpnienie dostepu poprzez aplikacje Team Viewer.

2. Na wniosek Wykonawcy, Zamawiajacy przekaze, osobie realizujacej wynikajace z zapisow Umowy prace,
identyfikator uzytkownika (login) wraz z hastem dost¢pu oraz innymi parametrami niezbednymi do
zestawienia zdalnego potaczenia. Hasto zostanie przekazane bezpiecznym kanatem ustalonym przez strony.
Uzytkownicy po stronie Wykonawcy zobowiazuja si¢ do nieudostepniania tych identyfikatoréw i haset innym
osobom oraz wykorzystywania dostgpu wytacznie w celu realizacji Umowy.

3. Wszystkie dane dotyczace parametrow logowania zostang przekazane na indywidualne konta e-mail. Tq sama
droga dostarczone zostanie réwniez oprogramowanie Klienta VPN lub klienta terminalowego.
Oprogramowanie zostanie zainstalowane na komputerach uzytkownikow staraniem Wykonawcy. Parametry
logowania moga by¢ takze przekazane poprzez system CHD.
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