


Załącznik nr ___- wzór umowy 
UMOWA NR [____]/2026

Zawarta w Poznaniu w dniu [__] [__] 2026 r. pomiędzy:
Szpitalem Wojewódzkim w Poznaniu z siedzibą przy ul. Juraszów 7-19, 60-479 Poznań, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000002653, posiadającym numer NIP 781-16-18-944 oraz numer REGON 000292209, reprezentowanym przez: Dyrektora Dawid Murawa
zwanym dalej "Zamawiającym", 
a,
[_______________________________________________] z siedzibą w[____________ __-____], ul. [________], [___ _______], wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez [_______________________] Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS [____________], reprezentowaną przez [_______________]  

[________] prowadzącą działalność gospodarczą pod firmą [________], wpisaną do ewidencji działalności gospodarczej pod numerem [________], zamieszkałego(a) w [________], przy ul. [________], [________], NIP [________], REGON [________], PESEL [________], adres siedziby [________] 
zwanym dalej "Wykonawcą", 
przy czym Zamawiający i Wykonawca dalej łącznie są zwani „Stronami" a każdy z osobna „Stroną".
Strony zawierają umowę (zwaną dalej „Umową”) o następującej treści:

§ 1 
[bookmark: _Toc530128056][Podstawa]
1. Umowa zostaje zawarta w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie nieograniczonym, na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.), którego przedmiotem są: Środki dezynfekcyjne, nr pozycji planu zamówień publicznych: 2.2.33, znak sprawy: [________]/2026.
2. Niniejsza Umowa stanowi transakcję handlową w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1790 ze zm.), z uwzględnieniem szczególnych zasad płatności właściwych dla podmiotu leczniczego będącego podmiotem publicznym.
§ 2
[bookmark: _Toc530128057][Definicje]
Następujące terminy występujące w Umowie będą interpretowane we wskazany poniżej sposób:
1. „Asortyment” oznacza środki dezynfekcyjne o parametrach, przeznaczeniu, dokumentach dopuszczających, spektrum działania, ilościach i cenach jednostkowych określonych w SWZ, Opisie Przedmiotu Zamówienia, formularzu cenowym oraz ofercie Wykonawcy, które Wykonawca zobowiązany jest dostarczać Zamawiającemu sukcesywnie na zasadach określonych w Umowie.
1. „Umowa" oznacza niniejszą umowę o udzielenie Zamówienia Publicznego zawartą między Zamawiającym i Wykonawcą wraz ze wszystkimi aneksami i załącznikami do tej Umowy.
1. „Usługi" oznaczają usługi towarzyszące dostawie, takie jak transport i ubezpieczenie, rozładunek oraz wszelkie inne usługi dodatkowe niezbędne do należytego wykonania Umowy.
1. „Strona” oznacza Zamawiającego lub Wykonawcę, w zależności od kontekstu; a “Strony” oznacza łącznie Zamawiającego i Wykonawcę.
1. „Zamówienie Publiczne” oznacza zamówienie publiczne w rozumieniu obowiązujących przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych, w wyniku, którego doszło do zawarcia Umowy.
1. „Dzień Roboczy” oznacza dzień od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz dni, w których Zamawiający nie prowadzi odbioru dostaw w danej komórce organizacyjnej.
1. „KSeF” oznacza Krajowy System e-Faktur, o którym mowa w przepisach ustawy o podatku od towarów i usług oraz przepisach wykonawczych.
1. „Faktura ustrukturyzowana” oznacza fakturę wystawioną przy użyciu KSeF, posiadającą numer identyfikujący nadany w KSeF.
1. „Dokument WZ” oznacza dokument dostawy albo inny dokument magazynowy potwierdzający ilość, rodzaj, partię, termin ważności i miejsce dostarczenia Asortymentu.
§3
[PRZEDMIOT UMOWY]
1. Zamawiający udziela Wykonawcy Zamówienia Publicznego na sukcesywną dostawę Asortymentu według rodzajów, ilości i parametrów określonych w formularzu cenowym stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy oraz w Opisie Przedmiotu Zamówienia stanowiącym załącznik nr 2 do Umowy. Dostawy będą realizowane zasadniczo do Magazynu Centralnego Zamawiającego, chyba że w Zamówieniu wskazano inne miejsce odbioru na terenie Zamawiającego.
2. W ramach przedmiotu Umowy Wykonawca zobowiązuje się na własny koszt i własnym staraniem w szczególności do:
1) dostarczenia, wniesienia i rozładunku Asortymentu w miejscu wskazanym przez Zamawiającego w Zamówieniu, w szczególności do Magazynu Centralnego, bez obciążania Zamawiającego jakimikolwiek dodatkowymi kosztami z tego tytułu,
2) przekazania Zamawiającemu, najpóźniej przy pierwszej dostawie danego produktu oraz każdorazowo po aktualizacji, wszelkich dokumentów w języku polskim wymaganych przepisami prawa, SWZ, Opisem Przedmiotu Zamówienia i Umową, w szczególności dokumentów dopuszczających Asortyment do obrotu i stosowania w podmiotach leczniczych, kart charakterystyki, deklaracji lub certyfikatów zgodności, dokumentów CE, pozwoleń, zgłoszeń, etykiet i ulotek, o ile dotyczą danego produktu,
3) przekazania wszelkich instrukcji dotyczących magazynowania, warunków przechowywania Asortymentu,
4) zrealizowania innych świadczeń określonych w Umowie lub opisie przedmiotu zamówienia lub pozostałych świadczeń, które okażą się niezbędne do należytego wykonania Umowy.
§4
[OŚWIADCZENIA WYKONAWCY]
Wykonawca oświadcza, że: 
1) posiada wszelkie wymagane prawem zezwolenia, pozwolenia, zgłoszenia, rejestracje, certyfikaty, dokumenty zgodności oraz uprawnienia niezbędne do sprzedaży, dostawy i wprowadzenia Asortymentu do używania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
2) Asortyment spełnia wszystkie wymagania jakościowe, funkcjonalne, rejestracyjne i bezpieczeństwa określone w przepisach prawa, SWZ, Opisie Przedmiotu Zamówienia oraz ofercie Wykonawcy. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca przedłoży oryginały lub poświadczone za zgodność kopie dokumentów potwierdzających spełnienie tych wymagań w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania żądania, a w sytuacjach pilnych - niezwłocznie. Brak przekazania dokumentów w terminie stanowi nienależyte wykonanie Umowy i uprawnia Zamawiającego do wstrzymania przyjęcia dostawy, wstrzymania płatności za sporną dostawę oraz skorzystania z uprawnień określonych w Umowie.
3) Wyroby odpowiadają ściśle wymogom określonym w SWZ i ofercie Wykonawcy,
4) dysponuje stosowną wiedzą, doświadczeniem, zapleczem technicznym oraz środkami osobowymi i finansowymi niezbędnymi do wykonania obowiązków wynikających 
z Umowy prawidłowo i zgodnie z obowiązującym prawem oraz wszelkimi stosowanymi standardami,
5) nie są znane mu żadne, tak faktyczne jak i prawne przeszkody do wykonania Umowy 
w sposób i w terminach w niej określonych,
6) wykonując swoje obowiązki, będzie działał z należytą starannością̨, zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa w zakresie spraw związanych z realizacją przedmiotu Umowy,
7) zobowiązuje się̨ wykonywać swoje obowiązki i uprawnienia, rozpatrując sytuacje zaistniałe w ramach realizacji Umowy, biorąc pod uwagę̨ wszystkie istotne okoliczności, aktywnie i kompetentnie na rzecz prawidłowego wykonania Umowy,
8) jeżeli w trakcie wykonywania Umowy będzie musiał podjąć́ działania nie wymienione 
w zakresie jego obowiązków wskazanych wprost w Umowie, a które to okażą się konieczne do prawidłowej realizacji Przedmiotu Umowy - wykona te działania niezwłocznie tak jakby były objęte zakresem zamówienia bez prawa odrębnego lub dodatkowego wynagrodzenia z tego tytułu,
9) Przedmiot Umowy został określony przez Zamawiającego w sposób jednoznaczny i wyczerpujący, a złożona oferta Wykonawcy uwzględnia wszystkie koszty, ryzyka i obowiązki niezbędne do prawidłowej realizacji Przedmiotu Umowy, w tym koszty spełnienia wymagań dokumentacyjnych, rejestracyjnych, jakościowych, logistycznych, KSeF i rozliczeniowych,
10) Asortyment jest zgodny z aktualnymi, kompletnymi i autentycznymi dokumentami zaoferowanymi w postępowaniu, a nazewnictwo, skład, przeznaczenie, spektrum działania, stężenia i czasy ekspozycji produktów są spójne z dokumentacją, etykietami, ulotkami oraz kartami charakterystyki,
11) nie oferuje i nie będzie dostarczał produktów, które zgodnie z aktualną klasyfikacją, kartą charakterystyki, etykietą lub inną dokumentacją mogą wykazywać działanie rakotwórcze, prawdopodobnie rakotwórcze albo co do których podejrzewa się, że powodują raka, chyba że Zamawiający wyraźnie dopuścił taki produkt w OPZ dla danej pozycji,
12) opakowania po Asortymencie, przy stosowaniu produktów zgodnie z przeznaczeniem i dokumentacją producenta, nie stanowią odpadu niebezpiecznego, a Wykonawca przedłoży Zamawiającemu stosowne oświadczenie najpóźniej wraz z ofertą albo przed pierwszą dostawą danego produktu,
13) spektrum działania, stężenia robocze, czasy ekspozycji, przeznaczenie i obszar zastosowania preparatów dezynfekcyjnych pozostaną niezmienne przez cały okres ważności dostarczonego produktu; każda zmiana tych parametrów wymaga uprzedniej pisemnej akceptacji Zamawiającego i nie może pogorszyć wymagań określonych w SWZ, OPZ ani ofercie Wykonawcy,
14) termin ważności każdej dostarczonej partii Asortymentu będzie wynosił co najmniej 12 miesięcy od daty dostawy, w tym także dla dostaw realizowanych pod koniec obowiązywania Umowy albo w związku z jej zakończeniem,
15) świadectwa, pozwolenia, zgłoszenia, certyfikaty, deklaracje zgodności, dokumenty CE i inne dokumenty wymagane dla zaoferowanego Asortymentu będą ważne przez cały okres realizacji Umowy, a ich aktualizacje Wykonawca dostarczy Zamawiającemu niezwłocznie, bez konieczności odrębnego wezwania,
16) aktualnie obowiązujące karty charakterystyki zgodne z REACH, etykiety i ulotki informacyjne w języku polskim będą przekazywane Zamawiającemu w wersji aktualnej, kompletnej i zgodnej z dokumentacją rejestracyjną; w przypadku aktualizacji Wykonawca przekaże najnowszą wersję wraz z oświadczeniem, że jest ona aktualna i obowiązująca.

§5
[OBOWIĄZKI WYKONAWCY ZWIĄZANE Z REALIZACJĄ UMOWY]
1. Realizacja Umowy odbywać się będzie sukcesywnie, w ilościach określonych każdorazowym Zamówieniem przesłanym pocztą elektroniczną lub inną uzgodnioną formą elektroniczną na adres: ______________________, w terminie 3 dni roboczych od dnia wysłania Zamówienia przez Zamawiającego, chyba że Zamawiający wskaże w Zamówieniu termin późniejszy.
1. Wykonawca, zobowiązuje się dostarczyć Asortyment własnym transportem, na swój koszt 
oraz rozładować go (przepakowując z palet) w miejscu wskazanym przez pracownika Zamawiającego. 
1. W przypadku, gdy dzień dostawy będzie dniem ustawowo wolnym od pracy, dostawa winna być dokonana w pierwszym dniu roboczym po tym terminie. 
1. Zamawiający nie ma obowiązku przyjęcia dostawy zrealizowanej po terminie albo niezgodnej z Zamówieniem. W przypadku niezrealizowania Zamówienia w terminie z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca pokryje Zamawiającemu różnicę pomiędzy ceną zakupu zamówionego i niedostarczonego w terminie Asortymentu a ceną zakupu asortymentu u innych dostawców, z zastrzeżeniem że różnica nie może przekroczyć 10% wartości zamówionego i niedostarczonego Asortymentu. Wykonanie zastępcze nie pozbawia Zamawiającego prawa naliczenia kar umownych ani dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach określonych w Umowie.
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność z tytułu uszkodzenia lub utraty Asortymentu, aż do chwili potwierdzenia odbioru przez Zamawiającego.
1. Dostawy będą realizowane w Dni Robocze, w godzinach pracy Magazynu Centralnego lub innej komórki wskazanej w Zamówieniu, chyba że Zamawiający wyrazi zgodę na inny termin lub godzinę dostawy.
1. Każda dostawa musi być należycie opakowana, oznakowana i zabezpieczona na czas transportu, a także zawierać Dokument WZ z numerem Zamówienia, nazwą Asortymentu, ilością, numerem partii i terminem ważności. Brak Dokumentu WZ albo brak danych umożliwiających identyfikację dostawy uprawnia Zamawiającego do odmowy przyjęcia dostawy do czasu usunięcia nieprawidłowości.
1. Wykonawca zapewni transport i warunki przewozu zgodne z wymaganiami producenta, kartami charakterystyki, przepisami dotyczącymi substancji chemicznych, produktów biobójczych, wyrobów medycznych oraz zasadami bezpieczeństwa obowiązującymi w podmiotach leczniczych.
§ 6
[TERMINY UMOWNE]
Wykonawca zobowiązuje się dostarczać Asortyment sukcesywnie przez 12 miesięcy od dnia zawarcia Umowy albo do wcześniejszego wyczerpania maksymalnego wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 Umowy, w zależności od tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej, z zastrzeżeniem minimalnego zakresu świadczenia określonego w § 7 Umowy oraz dopuszczalnych zmian Umowy przewidzianych w § 10.
§ 7
[WARTOŚĆ UMOWY]
1. Maksymalna wartość Umowy wynosi:
1) ______________ zł netto (słownie: ______________ zł) 
2) ______________ zł brutto   (słownie: ______________ zł)
1. Wartość wskazana w ust. 1 stanowi maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy i maksymalny limit zobowiązań Zamawiającego z tytułu Umowy. Minimalny zakres świadczenia, jaki Zamawiający przewiduje zrealizować, wynosi 50% maksymalnej wartości brutto Umowy, z zastrzeżeniem dopuszczalnych przypadków odstąpienia, wypowiedzenia, ograniczenia zakresu albo zmiany Umowy przewidzianych w PZP, Umowie lub bezwzględnie obowiązujących przepisach prawa.
1. Za prawidłowo dostarczony i odebrany Asortyment Wykonawca będzie wystawiał faktury VAT według cen jednostkowych ustalonych w załączniku nr 1 do Umowy, z uwzględnieniem zasad KSeF oraz warunków płatności określonych w Umowie.
1. Cena określona w ust. 1 zawiera wszystkie koszty związane z wykonaniem Umowy, w tym w szczególności koszty Asortymentu, opakowania, dostawy, wniesienia, rozładunku, transportu, ubezpieczenia, dokumentacji, aktualizacji dokumentów, spełnienia wymagań rejestracyjnych, rozpatrywania reklamacji, wymiany wadliwego Asortymentu, obsługi KSeF, narzuty, upusty, pozostałe czynniki cenotwórcze oraz należny podatek VAT.
1. Wykonawca wystawi i udostępni Zamawiającemu fakturę ustrukturyzowaną w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF), jeżeli obowiązek wystawienia faktury w KSeF wynika z przepisów prawa albo Wykonawca korzysta z KSeF dobrowolnie. Faktura musi zawierać dane wymagane przepisami prawa oraz dane umożliwiające jednoznaczną identyfikację dostawy, w szczególności numer Umowy, numer Zamówienia, nazwę komórki organizacyjnej lub miejsca dostawy, nazwę Asortymentu, ilość, cenę jednostkową, wartość oraz - o ile to możliwe - numer dokumentu WZ.
1. Zamawiający dokona zapłaty za prawidłowo dostarczony i odebrany Asortyment w terminie do 60 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowej faktury w KSeF albo, wyłącznie gdy przepisy dopuszczają wystawienie faktury poza KSeF, doręczenia prawidłowej faktury 
w formie zgodnej z przepisami i Umową.
1. Do czasu objęcia Wykonawcy obowiązkiem wystawiania faktur w KSeF albo w przypadku ustawowego wyłączenia z obowiązku KSeF, Wykonawca przekaże fakturę w postaci elektronicznej w formacie PDF na adres e-mail wskazany przez Zamawiającego albo w postaci papierowej wraz z dostawą, zgodnie z dyspozycją Zamawiającego. Przekazanie pomocniczej kopii faktury poza KSeF nie zastępuje doręczenia faktury w KSeF, jeżeli faktura powinna zostać wystawiona w KSeF.
1. Faktura wystawiona poza KSeF z naruszeniem obowiązujących przepisów, faktura niezawierająca danych wymaganych Umową lub faktura niezgodna z Zamówieniem, dokumentem WZ albo rzeczywistą dostawą nie stanowi podstawy do zapłaty. Zamawiający może odesłać albo zakwestionować taką fakturę, a termin płatności rozpoczyna bieg dopiero od dnia doręczenia faktury prawidłowej pod względem formalnym, podatkowym i merytorycznym.
1. Wykonawca ponosi wyłączną odpowiedzialność za naruszenie obowiązków w zakresie wystawiania, przesyłania, udostępniania i korygowania faktur, w tym w KSeF, za błędne oznaczenie danych Zamawiającego, numeru Umowy lub Zamówienia, wskazanie rachunku niezgodnego z przepisami albo brak wymaganych dokumentów rozliczeniowych. Negatywne konsekwencje takich naruszeń, w tym opóźnienie w płatności, koszty korekt i ryzyka podatkowe, obciążają Wykonawcę.
1. Zamawiający dokonuje płatności wyłącznie na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze i zgodny z obowiązującymi przepisami, w szczególności ujawniony w wykazie podatników VAT, jeżeli taki obowiązek ma zastosowanie. W przypadku wskazania rachunku niezgodnego z przepisami Zamawiający może wstrzymać płatność do czasu wskazania prawidłowego rachunku, bez ponoszenia odpowiedzialności za opóźnienie.
1. Jeżeli przepisy wymagają zastosowania mechanizmu podzielonej płatności, Wykonawca prawidłowo oznaczy fakturę i zapewni rachunek umożliwiający zapłatę w tym mechanizmie. Brak takiej możliwości albo błędne oznaczenie faktury obciąża Wykonawcę.
1. Za termin zapłaty Strony uznają datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
1. Wykonawca nie może przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy na stronę trzecią 
bez pisemnej zgody Zamawiającego poprzez udzielenie cesji, poręczenia oraz factoringu, jak również udzielać pełnomocnictw do występowania w imieniu Wykonawcy i odbioru w jego imieniu wynagrodzenia.
§8
[REKLAMACJE]
1. Zamawiający ma prawo składać reklamacje ilościowe w terminie 7 dni od dnia odbioru dostawy albo ujawnienia niezgodności, a reklamacje jakościowe, dokumentacyjne, rejestracyjne lub dotyczące terminu ważności - w każdym czasie trwania Umowy oraz w okresie gwarancji i rękojmi. Reklamacje można składać pocztą elektroniczną na adres: ______________________, każdorazowo podając numer Zamówienia, dokumentu WZ, faktury albo inne dane identyfikujące dostawę.
1. Wykonawca odpowiada za wady ilościowe, jakościowe, dokumentacyjne i prawne dostarczonego Asortymentu oraz zobowiązuje się do wymiany Asortymentu na pełnowartościowy, zgodny z Umową, w terminie 3 dni roboczych od chwili zgłoszenia reklamacji przez Zamawiającego, chyba że Zamawiający wyznaczy termin krótszy uzasadniony koniecznością zabezpieczenia ciągłości pracy Szpitala.
1. Wykonawca udziela 12-miesięcznej gwarancji jakości na dostarczany Asortyment, niezależnie od uprawnień Zamawiającego z tytułu rękojmi. Termin przydatności do użycia każdej dostarczonej partii Asortymentu nie może być krótszy niż 12 miesięcy od dnia dostawy, chyba że Zamawiający uprzednio wyraził pisemną zgodę na krótszy termin dla konkretnej dostawy.

§9
[bookmark: _Toc441527415][bookmark: _Toc3881007][PRZEDSTAWICIELE, KORESPONDENCJA, DORĘCZENIA]
1. Adresami Stron do doręczeń są adresy wskazane w komparycji Umowy oraz - w zakresie, w jakim Strona posiada adres do doręczeń elektronicznych wpisany do bazy adresów elektronicznych - adres do doręczeń elektronicznych (ADE) tej Strony.
2. Wykonawca jest zobowiązany niezwłocznie powiadomić Zamawiającego o każdej zmianie adresu siedziby, adresu korespondencyjnego, adresu e-mail, numeru telefonu, rachunku bankowego, danych do KSeF oraz adresu do doręczeń elektronicznych. Do czasu skutecznego powiadomienia korespondencję wysłaną na ostatni znany adres uważa się za doręczoną zgodnie z przepisami prawa i Umową.
3. Osobami odpowiedzialnymi za realizację zapisów Umowy bez prawa do modyfikacji jej treści będą:
1) ze strony Zamawiającego: [____] tel. [____], e-mail: [____] faks: [____],
2) ze strony Wykonawcy: [____] tel. [____], e-mail: [____] faks: [____].
4. Strony Umowy w trakcie jej realizacji będą kontaktować się za pośrednictwem poczty elektronicznej w sprawach roboczych, logistycznych i reklamacyjnych, z zastrzeżeniem korespondencji, dla której przepisy prawa albo Umowa wymagają formy pisemnej, elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym albo doręczenia elektronicznego.
5. Jeżeli Wykonawca posiada adres do doręczeń elektronicznych wpisany do bazy adresów elektronicznych, Zamawiający może doręczać korespondencję wymagającą urzędowego potwierdzenia odbioru za pośrednictwem doręczeń elektronicznych, a doręczenie wywołuje skutki przewidziane przepisami prawa.
6. Korespondencja pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą będzie prowadzona w języku polskim oraz będzie zawierać nazwę i numer Umowy, a w sprawach dotyczących dostaw lub płatności również numer Zamówienia, dokumentu WZ, faktury albo numer KSeF, jeżeli został nadany.
7. Zmiana osób wskazanych w ust. 3 nie stanowi zmiany Umowy i jest skuteczna z dniem pisemnego powiadomienia drugiej Strony.
§10
[ZMIANA POSTANOWIEŃ UMOWY, ODSTĄPIENIA OD UMOWY]
1. Zmiany Umowy są dopuszczalne wyłącznie w przypadkach przewidzianych w Umowie, dokumentach zamówienia lub przepisach ustawy Prawo zamówień publicznych, w szczególności art. 455 PZP, z zachowaniem zasady, że zmiana nie może prowadzić do zmiany ogólnego charakteru Umowy ani naruszać zasad uczciwej konkurencji, równego traktowania wykonawców i przejrzystości postępowania.
2. Dopuszcza się zmianę postanowień umowy w przypadku:
1) zmiany stawki podatku od towarów i usług lub podatku akcyzowego dotyczącej Asortymentu, przy czym zmianie ulega wyłącznie kwota podatku i cena brutto, a cena netto pozostaje bez zmian, chyba że przepisy prawa stanowią inaczej;
2) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, jeżeli zgodnie z art. 436 ust. 4 lit. b PZP obowiązek wprowadzenia takiej klauzuli ma zastosowanie do Umowy oraz Wykonawca wykaże rzeczywisty wpływ zmiany na koszty wykonania niezrealizowanej części Umowy;
3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu albo wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, jeżeli zgodnie z art. 436 ust. 4 lit. b PZP obowiązek wprowadzenia takiej klauzuli ma zastosowanie do Umowy oraz Wykonawca wykaże rzeczywisty wpływ zmiany na koszty wykonania niezrealizowanej części Umowy;
4) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie o pracowniczych planach kapitałowych, jeżeli zgodnie z art. 436 ust. 4 lit. b PZP obowiązek wprowadzenia takiej klauzuli ma zastosowanie do Umowy oraz Wykonawca wykaże rzeczywisty wpływ zmiany na koszty wykonania niezrealizowanej części Umowy;
5) zmiany urzędowej ceny, marży, stawki lub innego urzędowego mechanizmu cenowego dotyczącego danego Produktu, o ile taki mechanizm będzie miał zastosowanie do Asortymentu. Wykonawca jest zobowiązany wykazać podstawę prawną, datę wejścia w życie zmiany oraz wpływ zmiany na cenę danego Produktu, a Zamawiający może odmówić zmiany albo wypowiedzieć Umowę w części dotyczącej Produktu, którego cena uległaby podwyższeniu, jeżeli dalsza realizacja w zmienionej cenie nie leży w interesie Zamawiającego;
6) zmiany wielkości opakowania wprowadzonej przez producenta Produktu w trakcie realizacji Umowy, wyłącznie z zachowaniem zasady proporcjonalności ceny jednostkowej oraz pod warunkiem, że zmiana nie pogorszy funkcjonalności, sposobu użycia ani bezpieczeństwa stosowania Produktu;
7) obniżenia ceny Produktów, w szczególności w przypadku akcji promocyjnych prowadzonych przez Wykonawcę lub producenta, przy czym obniżenie ceny nie wymaga aneksu i nie może skutkować pogorszeniem jakości, terminu ważności, dokumentów ani pozostałych wymagań Umowy;
8) zmiany ilości poszczególnych pozycji Asortymentu w ramach maksymalnej wartości Umowy, jeżeli wynika to z rzeczywistych potrzeb Zamawiającego, nie prowadzi do przekroczenia maksymalnej wartości Umowy, nie zmienia ogólnego charakteru Umowy oraz następuje z zachowaniem minimalnego zakresu świadczenia określonego w § 7. Zmiana ilości danej pozycji nie może prowadzić do zwiększenia jej wartości o więcej niż 40% względem wartości tej pozycji wynikającej z formularza cenowego, chyba że odrębna przesłanka zmiany wynika z art. 455 PZP;
9) niewyczerpania ilościowego lub wartościowego Umowy w okresie jej obowiązywania, przez przedłużenie terminu realizacji Umowy na okres niezbędny do wykorzystania pozostałej wartości, jednak nie dłużej niż o 12 miesięcy, bez zwiększania maksymalnej wartości Umowy i bez zmiany cen jednostkowych, chyba że zmiana cen wynika z odrębnej, dopuszczalnej klauzuli waloryzacyjnej;
10) wprowadzenia do sprzedaży przez Wykonawcę lub producenta produktu zmodyfikowanego albo udoskonalonego, pod warunkiem że produkt ten spełnia co najmniej wszystkie wymagania SWZ, OPZ, oferty i Umowy, posiada wymagane dokumenty, nie ma ceny wyższej od ceny produktu zastępowanego oraz zostanie zaakceptowany przez Zamawiającego przed dostawą;
3. W wypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 pkt 1, wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy nie ulega zmianie, a zmiana ceny brutto następuje wyłącznie w zakresie wynikającym ze zmiany stawki podatku.
4. W przypadkach, o których mowa w ust. 2 pkt 2-4, zmiana wynagrodzenia może dotyczyć wyłącznie kosztów Wykonawcy bezpośrednio związanych z realizacją niezrealizowanej części Umowy, rzeczywiście i obowiązkowo ponoszonych po wejściu w życie zmiany przepisów. Wykonawca ma obowiązek przedstawić szczegółową kalkulację, dokumenty źródłowe oraz oświadczenie o prawdziwości danych pod rygorem odpowiedzialności za nienależyte wykonanie Umowy.
5. Zamawiający może odmówić zmiany wynagrodzenia, jeżeli Wykonawca nie wykaże wpływu zmiany przepisów na koszty wykonania Umowy, przedłoży dokumenty niekompletne, niespójne lub nieaktualne, albo gdy wpływ zmiany został już uwzględniony w cenie oferty, innej waloryzacji lub zmianie ceny dokonanej na podstawie Umowy.
6. W przypadku wycofania Asortymentu z obrotu, wstrzymania albo zakończenia produkcji lub innej obiektywnej okoliczności niezależnej od Wykonawcy, uniemożliwiającej dostawę zaoferowanego Produktu, Wykonawca może zaproponować produkt równoważny pod względem składu ilościowo-jakościowego, właściwości fizykochemicznych, przeznaczenia, spektrum działania, stężeń, czasów ekspozycji, statusu rejestracyjnego i bezpieczeństwa stosowania. Zmiana jest dopuszczalna wyłącznie za uprzednią zgodą Zamawiającego, pod warunkiem że produkt równoważny nie ma ceny wyższej, spełnia wszystkie wymagania SWZ, OPZ i Umowy, a Wykonawca przedstawi dokument producenta albo inny wiarygodny dokument potwierdzający przyczynę zmiany.
7. Zamawiający może odstąpić od Umowy w sytuacji zaistnienia okoliczności przewidzianych w art. 456 PZP, w szczególności istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, albo gdy dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu.
8. Odstąpienie od Umowy w przypadku, o którym mowa w ust. 7, może nastąpić w terminie 30 dni od dnia powzięcia przez Zamawiającego wiadomości o okolicznościach uzasadniających odstąpienie, chyba że bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa przewidują inny termin.
9. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego w sytuacji, o której mowa w ust. 7, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu prawidłowo wykonanej i odebranej części Umowy.
10. Zamawiający może wypowiedzieć Umowę w całości albo w zakresie poszczególnych pozycji Asortymentu, bez wyznaczania dodatkowego terminu na usunięcie naruszeń, jeżeli zachodzi co najmniej jedna z poniższych okoliczności leżących po stronie Wykonawcy:
1) Wykonawca co najmniej dwukrotnie pozostawał w zwłoce z realizacją dostawy;
2) zwłoka w realizacji dostawy przekracza 5 dni roboczych albo zagraża ciągłości udzielania świadczeń zdrowotnych przez Zamawiającego;
3) dostarczony Asortyment nie odpowiada SWZ, OPZ, ofercie Wykonawcy, dokumentom rejestracyjnym, dokumentom jakościowym albo postanowieniom Umowy;
4) wystąpiły co najmniej trzy reklamacje jakościowe, ilościowe, dokumentacyjne lub dotyczące terminu ważności Asortymentu;
5) Wykonawca nie przekazał lub nie zaktualizował wymaganych dokumentów, kart charakterystyki, pozwoleń, zgłoszeń, certyfikatów, deklaracji, etykiet lub ulotek mimo upływu terminu wyznaczonego przez Zamawiającego;
6) Wykonawca dostarczył produkt o terminie ważności krótszym niż wymagany, produkt niedopuszczony do obrotu lub stosowania, produkt o zmienionym składzie, spektrum działania, stężeniu, czasie ekspozycji lub przeznaczeniu bez uprzedniej akceptacji Zamawiającego;
7) Wykonawca naruszył obowiązki dotyczące KSeF, wystawiania faktur lub dokumentów rozliczeniowych w sposób utrudniający albo uniemożliwiający prawidłowe rozliczenie Umowy, mimo wezwania do usunięcia naruszenia;
8) wystąpiła inna okoliczność przewidziana w PZP, Kodeksie cywilnym lub Umowie, która uzasadnia zakończenie Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.
11. Z uwagi na okres obowiązywania Umowy dłuższy niż 6 miesięcy, Strony przewidują zmianę wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją Umowy, na zasadach określonych poniżej, zgodnie z art. 439 PZP. Zmiana może polegać zarówno na podwyższeniu, jak i obniżeniu wynagrodzenia.
12. Poziom zmiany ceny materiałów lub kosztów uprawniający Stronę do żądania zmiany wynagrodzenia wynosi co najmniej 10% w stosunku do ceny lub kosztu przyjętych w celu ustalenia ceny ofertowej dla danej pozycji Asortymentu. Początkowym terminem ustalenia zmiany jest dzień upływu 180 dni od dnia upływu terminu składania ofert, a jeżeli Umowa została zawarta po upływie 180 dni od dnia upływu terminu składania ofert - dzień otwarcia ofert.
13. Zmiana wynagrodzenia nastąpi z użyciem wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem ogłaszanego w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego albo, jeżeli Strona wykaże, że wskaźnik ten nie odzwierciedla rzeczywistej zmiany kosztów wykonania danej pozycji Asortymentu, na podstawie szczegółowej kalkulacji kosztów dotyczących tej pozycji, z uwzględnieniem dokumentów źródłowych.
14. Wpływ zmiany ceny materiałów lub kosztów na koszt wykonania Umowy ustala się wyłącznie w odniesieniu do niezrealizowanej części Umowy oraz pozycji Asortymentu, której zmiana dotyczy. Strona wnioskująca o zmianę musi wykazać związek przyczynowy pomiędzy zmianą ceny lub kosztu a kosztem wykonania Umowy oraz przedstawić kalkulację pozwalającą Zamawiającemu zweryfikować zasadność i wysokość żądania.
15. Zmiana wynagrodzenia może następować nie częściej niż raz na kwartał i wyłącznie na przyszłość, począwszy od dostaw realizowanych po zawarciu aneksu albo po innym skutecznym uzgodnieniu zmiany, jeżeli zgodnie z Umową aneks nie jest wymagany. Waloryzacji nie podlegają dostawy zrealizowane przed dniem złożenia kompletnego wniosku.
16. Maksymalna łączna wartość zmiany wynagrodzenia wynikająca z zastosowania klauzuli waloryzacyjnej z art. 439 PZP nie może przekroczyć 10% maksymalnej wartości brutto Umowy, przy czym każda zmiana musi być proporcjonalna do wykazanego wpływu zmiany cen lub kosztów na wykonanie Umowy.
17. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione na podstawie ust. 11-16, zobowiązany jest do odpowiedniej zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, jeżeli spełnione są przesłanki określone w art. 439 ust. 5 PZP. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca przedstawi dowody dokonania takiej zmiany albo wykaże, że obowiązek ten nie powstał.
18. O zmianę Umowy może wnioskować każda ze Stron. Wniosek o zmianę wynagrodzenia wymaga formy dokumentowej albo pisemnej, zawiera szczegółowe uzasadnienie, kalkulację, dokumenty źródłowe i wskazanie pozycji Asortymentu objętych zmianą. Brak kompletnego uzasadnienia lub dokumentów uprawnia drugą Stronę do odmowy zmiany.

§ 11
[KARY UMOWNE]
1. W przypadku zwłoki Wykonawcy w dostawie zamówionego Asortymentu Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 1% wartości brutto Asortymentu objętego danym jednostkowym Zamówieniem, którego dotyczy zwłoka, jednak nie mniej niż 50,00 zł za każdy dzień zwłoki ponad termin określony Umową lub Zamówieniem.
2. W przypadku zwłoki Wykonawcy w wymianie Asortymentu na pełnowartościowy po zgłoszeniu reklamacji przez Zamawiającego, Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 2% wartości brutto zareklamowanego Asortymentu z danego jednostkowego Zamówienia, jednak nie mniej niż 30,00 zł za każdy dzień zwłoki ponad termin określony Umową albo wyznaczony zgodnie z Umową.
3. W przypadku naruszenia postanowień Umowy przez Wykonawcę, którego skutkiem będzie wypowiedzenie lub odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający może obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 10% maksymalnej wartości brutto Umowy określonej w § 7 ust. 1. W przypadku wypowiedzenia albo odstąpienia od Umowy w części kara umowna zostanie naliczona w wysokości 10% wartości brutto tej części Umowy, której wypowiedzenie albo odstąpienie dotyczy.
4. W przypadku niedostarczenia, nieterminowej aktualizacji lub dostarczenia niekompletnych dokumentów wymaganych Umową, SWZ, OPZ albo przepisami prawa, Zamawiający może naliczyć karę umowną w wysokości 200,00 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w odniesieniu do każdego dokumentu lub produktu, którego naruszenie dotyczy, chyba że Zamawiający wyznaczył inny termin usunięcia naruszenia.
5. W przypadku dostarczenia Asortymentu o terminie ważności krótszym niż wymagany, Asortymentu niezgodnego z dokumentacją, produktem zaoferowanym, SWZ, OPZ albo Umową, Zamawiający może naliczyć karę umowną w wysokości 5% wartości brutto wadliwej dostawy, niezależnie od prawa odmowy przyjęcia dostawy, żądania wymiany, wykonania zastępczego i dochodzenia odszkodowania uzupełniającego.
6. W przypadku naruszenia obowiązków dotyczących KSeF lub wystawienia faktury z naruszeniem zasad określonych w Umowie, które wymaga korekty albo powoduje konieczność dodatkowych czynności po stronie Zamawiającego, Zamawiający może naliczyć karę umowną w wysokości 100,00 zł za każdą fakturę lub korektę dotkniętą naruszeniem, niezależnie od prawa wstrzymania płatności do czasu doręczenia prawidłowego dokumentu.
7. W przypadku, gdy powstała szkoda przewyższa ustanowioną karę umowną Zamawiający ma prawo żądać odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.
8. Maksymalna kara umowna z tytułu zwłoki w realizacji pojedynczej dostawy, wyliczona zgodnie z § 11 ust. 1, nie może przekroczyć 5% maksymalnej wartości brutto Umowy określonej w § 7 ust. 1. Maksymalna kara umowna z tytułu zwłoki w wymianie zareklamowanego Asortymentu, wyliczona zgodnie z § 11 ust. 2, nie może przekroczyć 5% maksymalnej wartości brutto Umowy określonej w § 7 ust. 1.
9. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić Strony, nie może przekroczyć 20% maksymalnej wartości brutto Umowy określonej w § 7 ust. 1. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia naliczonych kar umownych oraz innych wymagalnych należności z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy, po uprzednim doręczeniu Wykonawcy noty obciążeniowej albo innego dokumentu księgowego.



§12
[OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE ZOBOWIĄZANIA DO ZACHOWANIA W TAJEMNICY INFORMACJI O FUNKCJONOWANIU ZAMAWIAJĄCEGO]
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy i nieujawniania osobom trzecim, 
w czasie trwania Umowy oraz po jej rozwiązaniu, wszelkich informacji związanych ze świadczeniem usług na podstawie niniejszej Umowy oraz pozyskanych tą drogą informacji o funkcjonowaniu Zamawiającego stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1010 z późn. zm.).
2. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobów ich zabezpieczenia, do których ma lub będzie miał dostęp w związku z wykonywaniem jakichkolwiek czynności na rzecz Zamawiającego. Jednocześnie Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że ewentualny dostęp do bazy danych osobowych Zamawiającego nie jest równoznaczny z powierzeniem mu przetwarzania tych danych, w rozumieniu obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych.
3. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych, w szczególności RODO oraz ustawy o ochronie danych osobowych, a także przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania i zaniechania osób, którymi posługuje się przy realizacji Umowy, jak za własne działania i zaniechania.
§13
[PRZETWARZENIE DANYCH OSOBOWYCH]
W przypadku zaistnienia obowiązku informacyjnego, względem osób fizycznych, od których Zamawiający dane osobowe bezpośrednio pozyskał, Zamawiający wskazuje, że zgodnie 
z art. 13 ust.1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych           i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, 
str. 1), dalej „RODO”: 
1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Szpital Wojewódzki w Poznaniu, ul. Juraszów 7-19, 60-479 Poznań, telefon: 61-8 212 200;
2) w Szpitalu Wojewódzkim w Poznaniu został powołany inspektor ochrony danych osobowych, kontakt: adres e-mail: _______, telefon: _______, 
3) [bookmark: _GoBack]Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO 
w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego 
nr ________ pod nazwą „_____________________” prowadzonym w trybie nieograniczonym
Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, przez czas zawarcia i trwania Umowy oraz po jej ustaniu do czasu wygaśnięcia wszystkich relacji i spraw wynikających 
z Umowy oraz obowiązku ich przechowywania wynikającego z innych przepisów prawa
4) powszechnie obowiązującego oraz regulaminów wewnętrznych, czasu ustania prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora. Administrator może przechowywać dane osobowe dłużej, ale stanie się tak wyłącznie 
w uzasadnionych przypadkach oraz jeżeli prawo pozwala na takie przetwarzanie;
5) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz warunkiem prawidłowej realizacji tego zamówienia; 
6) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane 
w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
7) posiada Pani/Pan:
a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;
b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych,
c) na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa 
w art. 18 ust. 2 RODO,
d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
8) nie przysługuje Pani/Panu:
a) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
c)  na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO.
§ 14
[Siła Wyższa]
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność́ za wszelkie szkody spowodowane niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem Umowy, z zastrzeżeniem postanowień́ poniższych. 
2. Żadna ze Stron nie odpowiada za naruszenie postanowień Umowy spowodowane działaniem Siły Wyższej, przez którą rozumie się̨ zdarzenia i okoliczności znajdujące się̨ poza kontrolą Stron, których Strona nie mogła przewidzieć w chwili zawarcia Umowy i którym nie mogła zapobiec, a które uniemożliwiają należyte wykonanie zobowiązań umownych. W szczególności za Siłę wyższą uważa się: 
1) trzęsienie ziemi, powodzie, sztormy, huragany, pożary, uderzenia pioruna lub epidemie, 
2) wojny, zamieszki, rewolty, akty sabotażu i terroryzmu, strajki, 
3) inne powszechnie obowiązujące akty władzy państwowej. 
3. W przypadku zaistnienia Siły Wyższej, Strona, której taka okoliczność uniemożliwia lub utrudnia prawidłowe wywiązanie się̨ z zobowiązań określonych Umową niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 2 dni kalendarzowych, powiadomi drugą Stronę o takich okolicznościach ich przyczynie oraz wskaże wpływ Siły Wyższej na realizację Umowy. Okoliczności Siły Wyższej oraz jej wpływ na realizację Umowy powinny zostać udokumentowane przez Stronę, która się na nie powołuje. W przypadku stwierdzenia Siły Wyższej, Strony niezwłocznie ustalą alternatywny zakres i sposób realizacji Umowy.
4. Strona zgłaszająca okoliczności musi kontynuować realizację swoich zobowiązań wynikających z Umowy w takim stopniu, w jakim jest to możliwe i musi szukać racjonalnych środków alternatywnych dla realizowania zakresu, jaki nie podlega wpływowi Siły Wyższej.



§ 15
[POSTANOWIENIA KOŃCOWE]
1.  W przypadku, gdy poszczególne postanowienia Umowy okażą się bezskuteczne lub niewykonalne, pozostałe postanowienia Umowy pozostają w mocy. Strony zobowiązują się w wyżej opisanym przypadku zastąpić postanowienia bezskuteczne lub niewykonalne innymi w taki sposób, aby jak najpełniej wypełniały one cel gospodarczy postanowień zastąpionych.
2. Dochodzenie jakiejkolwiek kary umownej zastrzeżonej w Umowie w żadnym wypadku nie wymaga wykazania wysokości poniesionej szkody. Niezależnie od powyższego, obok kar umownych przewidzianych w Umowie, Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania na podstawie ogólnych przepisów prawa do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.
3. Odpowiedzialność Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy jest ograniczona do rzeczywistej szkody z wyłączeniem utraconych korzyści, w zakresie dopuszczalnym przez bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa. Wykonawcy nie przysługują roszczenia z tytułu niezrealizowania przez Zamawiającego całości maksymalnej wartości lub ilości Asortymentu, jeżeli Zamawiający zrealizował minimalny zakres świadczenia określony w § 7 albo ograniczenie zakresu nastąpiło na podstawie przepisów PZP, Umowy lub z przyczyn niezależnych od Zamawiającego.
4. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy prawa polskiego, w szczególności Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo zamówień publicznych, przepisów o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych, przepisów podatkowych, w tym dotyczących KSeF, oraz przepisów o ochronie danych osobowych.
5. Wszelkie dopuszczone Umową zmiany i uzupełnienia wymagają formy pisemnego aneksu pod rygorem nieważności, chyba że Umowa wyraźnie przewiduje skutek automatyczny, formę dokumentową albo inną formę niewymagającą aneksu, a takie zastrzeżenie jest zgodne z PZP i pozostałymi przepisami prawa.
6. Poszczególne tytuły zastosowano w Umowie jedynie dla przejrzystości i nie mają one wpływu na interpretację Umowy. 
7. Strony mogą dobrowolnie poddać spór wynikający z Umowy pod mediację lub inne polubowne rozwiązanie sporu, o ile nie spowoduje to zagrożenia dla ciągłości udzielania świadczeń zdrowotnych przez Zamawiającego ani nie naruszy obowiązków Zamawiającego wynikających z przepisów prawa.
8. Skorzystanie z mediacji nie wyłącza ani nie ogranicza prawa Zamawiającego do dochodzenia roszczeń, naliczania kar umownych, potrącenia należności, skorzystania z wykonania zastępczego, wypowiedzenia, odstąpienia od Umowy albo wystąpienia na drogę sądową, jeżeli wymaga tego ochrona interesu Zamawiającego.
9. W przypadku utraty ważności przez jakiekolwiek postanowienie Umowy w całości lub części, pozostałe jej postanowienia pozostaną ważne. Nieważne postanowienia zostaną zastąpione zgodnie z wolą Stron oraz celem Umowy, o ile okoliczności nie wskazują na to, że przy pominięciu nieważnych postanowień Umowa nie zostałaby zawarta. 
10. Spory mogące wyniknąć ze stosunku umowy, po wyczerpaniu wszelkich polubownych środków służących ich rozwiązaniu, będą rozstrzygane przez właściwy miejscowo Sąd dla Zamawiającego.
11. Umowę sporządzono w dwóch (2) jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym (1) egzemplarzu dla każdej ze Stron, chyba że Umowa zostanie zawarta w formie elektronicznej z kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi Stron - w takim przypadku każda ze Stron otrzymuje jeden elektroniczny egzemplarz Umowy.
12. Załączniki stanowią integralną część Umowy. W razie rozbieżności pomiędzy załącznikami a Umową pierwszeństwo mają postanowienia zapewniające zgodność z PZP, SWZ, Opisem Przedmiotu Zamówienia oraz bezwzględnie obowiązującymi przepisami prawa.
13. Integralną częścią Umowy są w szczególności: formularz cenowy, Opis Przedmiotu Zamówienia, SWZ wraz z wyjaśnieniami i zmianami, oferta Wykonawcy oraz dokumenty i oświadczenia złożone w postępowaniu, w zakresie niesprzecznym z Umową i PZP.
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