UMOWA NR ..../2026
Zawarta w Poznaniu w dniu ... 2026 r. pomiedzy:

Szpitalem Wojewoddzkim w Poznaniu z siedzibg przy ul. Juraszéw 7-19, 60-479 Poznan, wpisanym do rejestru
stowarzyszefi, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych zaktadéw opicki
zdrowotnej Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto 1 Wilda
w Poznaniu VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000002653,
posiadajacym numer NIP 781-16-18-944 oraz numer REGON 000292209, reprezentowanym przez:

5

zwanym dalej ,,Zamawiajacym”,
a

[pelna firma Wykonawcy] z siedziba w [__], przy ul. [__], [kod i miejscowosc], wpisana do rejestru
przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez [___] pod numerem KRS [___], NIP
[__], REGON [__], reprezentowang przez: [___],

zwang dalej ,,Wykonawca”,

zwanymi dalej tacznie ,,Stronami”, a kazda z osobna ,,Strona”.

§1
[PODSTAWA ZAWARCIA UMOWY I DOKUMENTY KONTRAKTOWE]

1. Umowa zostaje zawarta w wyniku postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego
na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz. U. z 2026 r.
poz. 793; dalej ,,PZP”), w trybie podstawowym, o ktérym mowa w art. 275 pkt 1 PZP, pod nazwa:
»Przeglady naprawy, konserwacja urzadzen Aesculap i Bbraun”, sprawa nr SZW/DZP/61/2026,
w zakresie zadania/zadad: [__].

2. Umowa stanowi umowg¢ w sprawie zamdwienia publicznego oraz transakcje handlowa w rozumieniu
przepiséw o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych.

3. Integralng cz¢$¢ Umowy stanowia, w kolejnosci pierwszefistwa stosowania:

1) niniejsza Umowa;

2) wyjasnienia 1 zmiany dokumentéw zamoéwienia dokonane przez Zamawiajacego w toku
postepowania;

3) Opis Przedmiotu Zaméwienia wraz z wykazem urzadzen - Zatacznik nr 1;

4) oferta Wykonawcy wraz z formularzem cenowym - Zalacznik nr 2;

5) pozostale dokumenty zamoéwienia, o ile dotycza wykonania Umowy.

4. W razie rozbiezno$ci dokument o wyzszym pierwszefstwie ma zastosowanie, przy czym postanowienia oferty
nie mogg ogranicza¢ wymagan Zamawiajacego wynikajacych z Umowy lub OPZ. Jezeli dwa wymagania
moga by¢ spetnione tacznie, Wykonawca stosuje wymaganie zapewniajace wyzszy poziom bezpieczefistwa,
jakosci lub funkcjonalnosci.

5. Strony sa obowiazane wspoldziala¢ przy wykonywaniu Umowy w celu nalezytej realizacji zaméwienia,
z poszanowaniem art. 431 PZP.

§ 2
[DEFINICJE]

Ilekro¢ w Umowie jest mowa o:



1) ,,Urzadzeniu” - rozumie si¢ przez to pompe infuzyjna, stacj¢ dokujaca lub urzadzenie ,
wskazane w Zalaczniku nr 1, wraz z oprogramowaniem, wyposazeniem i akcesoriami niezbednymi
do jego bezpiecznej eksploatacii;

2) ,,Przegladzie” - rozumie si¢ przez to planowy przeglad techniczny wraz z konserwacja, testami
bezpieczefistwa, regulacja, kalibracja, wzorcowaniem, aktualizacja oprogramowania i wymiana
elementéw przewidzianych przez producenta w ramach obstugi okresowej;

3) ,Awarii” - rozumie si¢ przez to kazdy stan ograniczajacy funkcjonalno$é, bezpieczefistwo
lub mozliwo$¢é uzytkowania Urzadzenia zgodnie z jego przeznaczeniem;

4) ,Naprawie” - rozumie si¢ przez to diagnoze i czynnosci zmierzajace do skutecznego usunigcia
Awaril, w tym wymiane czesci, podzespotéow lub oprogramowania, zakoficzone przywréceniem
pelnej sprawnosci techniczno-eksploatacyjnej Urzadzenia;

5) ,.Skutecznej Naprawie” - rozumie si¢ przez to Naprawe zakoficzong pozytywnym wynikiem
wszystkich wymaganych testéw bezpieczenistwa i funkcjonalnych oraz odbiorem bez zastrzezen;

6) ,Budzecie Naprawczym” - rozumie si¢ przez to maksymalna warto§¢ wynagrodzenia
przeznaczong na Naprawy zlecane w ramach prawa opcji, odrebnie dla kazdego zadania;

7) ,,Raporcie Serwisowym” - rozumie si¢ przez to kart¢ pracy/protokot zawierajacy co najmniej
elementy okreslone w Umowie i Zalaczniku nr 4;

8) ,,.Dniu Roboczym” - rozumie si¢ przez to dzien od poniedziatku do piatku, z wylaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy w Rzeczypospolitej Polskiej;

§3
[PRZEDMIOT UMOWY I PODZIAL. NA ZAKRES PODSTAWOWY ORAZ PRAWO OPCJI]

Przedmiotem Umowy jest utrzymywanie Urzadzen w pelnej sprawnosci techniczno-eksploatacyjnej przez
wykonywanie Przegladéw, konserwacji, czynnosci profilaktycznych i - w przypadku skorzystania przez
Zamawiajacego z prawa opcji - Napraw, zgodnie z Umowa, OPZ, dokumentacja producenta oraz
obowiazujacymi przepisami.

Zakres podstawowy, gwarantowany z zastrzezeniem § 4 ust. 6-8, obejmuje Przeglady Urzadzet wskazanych
w Zalaczniku nr 1, w liczbie i terminach wynikajacych z zalecent producenta oraz uzgodnionego Planu
Przegladéw.

Cena Przegladu obejmuje w szczegdlnosci: zestawy przegladowe, filtry, uszczelnienia, akumulatory lub inne
elementy przewidziane przez producenta do planowej wymiany, robocizng, dojazd, transport, aparaturg
kontrolno-pomiarows, aktualizacje oprogramowania udostgpniane przez producenta bez odrebnej oplaty
licencyjnej, testy bezpieczedstwa, dokumentacje oraz wpisy do paszportu technicznego. Kosztéw tych nie
wolno obciaza¢ Budzetu Naprawczego.

Naprawy stanowia prawo opcji Zamawiajacego w rozumieniu art. 441 PZP. Rodzaj, maksymalna wartos¢
i zasady korzystania z opcji zostaly okreslone w Umowie, OPZ oraz Zalaczniku nr 2.

Zamawiajacy moze skorzysta¢ z prawa opcji w calodci, w czesci albo nie skorzysta¢ z niego w ogole.
Wykonawcy nie przystuguje z tego tytulu roszczenie o zlecenie Napraw, zaplate niewykorzystanej czesci
Budzetu Naprawczego, zwrot utraconych korzysci ani odszkodowanie.

Skorzystanie z prawa opcji nastepuje przez przekazanie Wykonawcy pisemnego lub zlozonego w formie
dokumentowej Zlecenia Naprawy przez osobg upowazniong ze strony Zamawiajacego i nie wymaga aneksu
do Umowy.

Umowa nie przyznaje Wykonawcy wylacznosci na wykonywanie Napraw. Zamawiajacy moze zleci¢
Naprawe innemu podmiotowi, w szczegélnosci, gdy Wykonawca nie dotrzyma terminu, kosztorys jest
nieakceptowalny, Naprawa ma charakter gwarancyjny wobec innego podmiotu albo wymaga tego
bezpieczenstwo pacjentéw lub ciaglo§é udzielania §wiadczen.



§4
[OKRES OBOWIAZYWANIA I MINIMALNY ZAKRES SWIADCZENIA]

Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesigcy od dnia jej zawarcia. Terminy wykonania poszczegdlnych
Przegladéw okresla Plan Przegladéw, a terminy Napraw - § 8.

Wykonawca w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy przedlozy Zamawiajacemu projekt Planu
Przegladéw, uwzgledniajacy instrukcje uzywania, zalecenia producenta, dotychczasowe terminy
przegladow 1 potrzeby organizacyjne Zamawiajacego. Plan wymaga akceptacji Dzialu Aparatury
Medycznej.

Wykonawca odpowiada za monitorowanie termindéw Przegladow i powiadamia Zamawiajacego
o planowanym terminie z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem. Brak odr¢bnego wezwania
Zamawiajacego nie zwalnia Wykonawcy z terminowego wykonania Przegladu.

Zlecenia Naprawy moga by¢ sktadane do ostatniego dnia obowiazywania Umowy. Obowiazki dotyczace
ukonczenia Naprawy, gwarancji, dokumentacji, odpowiedzialnosci, kar umownych, poufnosci i rozliczen
trwaja do ich pelnego wykonania takze po uptywie okresu, o ktérym mowa w ust. 1.

Zamawiajacy gwarantuje realizacj¢ co najmniej 80% wartosci netto zakresu podstawowego Przegladéw
dla kazdego zadania objetego Umowa. Powyzszy poziom stanowi minimalng warto$¢ $wiadczenia Stron
w rozumieniu art. 433 pkt 4 PZP.

Zamawiajacy moze zmniejszy¢ liczbe Przegladéw, w szczegdlnosci w razie trwalego wycofania Urzadzenia
z eksploatacji, jego kasacji, utraty, zniszczenia, przekazania innemu podmiotowi, zastapienia innym
urzadzeniem albo zmiany organizacji udzielania §wiadczenr, z proporcjonalnym zmniejszeniem
wynagrodzenia, nie ponizej poziomu wskazanego w ust. 5.

Zmniejszenie zakresu podstawowego nie wymaga ancksu, jezeli nie prowadzi do zejscia ponizej minimum
okreslonego w ust. 5 i zostanie dokonane w formie dokumentowej wraz ze wskazaniem Urzadzen
i przyczyny. Zmniejszenie ponizej tego minimum wymaga podstawy przewidzianej w PZP oraz aneksu.

Niewykorzystanie prawa opcji nie stanowi zmniejszenia zakresu podstawowego.

§5
[STANDARD WYKONANIA I OBOWIAZKI WYKONAWCY]

Wykonawca wykona Umowe z najwyzsza starannoscia wymagana od profesjonalnego podmiotu
swiadczacego serwis wyrobéw medyczaych, zgodnie z:
1) ustawa z dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych oraz - w zakresie wlasciwym -
rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/745;
2) instrukcjami uzywania, dokumentacja serwisowa 1 aktualnymi zaleceniami producenta;
3) wlasciwymi normami, zasadami wiedzy technicznej, przepisami BHP, przeciwpozarowymi,
sanitarnymi, Srodowiskowymi i dotyczacymi ochrony danych;
4)  OPZ, ofertq 1 poleceniami Zamawiajacego, o ile nie zmieniaja one zakresu Umowy.
Wykonawca zapewnia na wlasny koszt wszelkie narzedzia, legalne oprogramowanie serwisowe

oraz aparatur¢ kontrolno-pomiarowa posiadajacq aktualne S$wiadectwa wzorcowania, sprawdzenia
lub legalizacji. Na zadanie Zamawiajacego dokumenty te zostang okazane przed rozpoczeciem czynnosci.

Wszystkie czesci 1 podzespoly uzyte do Przegladéw lub Napraw musza by¢ fabrycznie nowe, nieuzywane,
wolne od wad, legalnego pochodzenia, dopuszczone przez wytwoérce do stosowania w danym modelu
i nie moga powodowac utraty oznakowania CE, zgodno$ci wyrobu ani pogorszenia parametrow
Urzadzenia.

Wykonawca na zadanie Zamawiajacego przedstawi dokumenty potwierdzajace pochodzenie, numer
katalogowy, zgodno$¢ i date produkeji czesci. Czesci regenerowane, odnowione lub pochodzace



10.

z demontazu sa niedopuszczalne, chyba ze Zamawiajacy wyrazi uprzednia pisemng zgode, a OPZ i przepisy
na to pozwalaja.

Wykonawca ponosi ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Urzadzenia od chwili jego przejecia
do chwili odbioru po wykonaniu ustugi. Wywoéz Urzadzenia poza siedzibe Zamawiajacego wymaga
uprzedniej zgody 1 protokotu przekazania.

Jezeli usluga nie moze by¢ wykonana w siedzibie Zamawiajacego, Wykonawca na wlasny koszt zapewni
bezpieczne opakowanie, transport, ubezpieczenie, dodatkowe czyszczenie i - je§li wymagane -
dekontaminacj¢ oraz zwrot Urzadzenia. Zamawiajacy wykona standardows dekontaminacje¢ kliniczna
zgodnie z procedurami szpitalnymi.

Wykonawca odbiera i zagospodarowuje na wilasny koszt odpady oraz wymontowane czesci, zgodnie
z przepisami, chyba ze Zamawiajacy zazada ich zwrotu. Na zadanie Wykonawca przekaze potwierdzenie
prawidlowego zagospodarowania odpadéw.

Wykonawca niezwlocznie, nie pézniej niz w ciggu 24 godzin od uzyskania informacji, zawiadomi
Zamawiajacego o komunikatach bezpieczenistwa, wycofaniach, akcjach serwisowych, podatno$ciach
cyberbezpieczenistwa i zaleceniach producenta dotyczacych Urzadzed. Czynnosci finansowane przez
producenta albo wynikajace z odpowiedzialno$ci gwarancyjnej nie obcigzaja Zamawiajacego ani Budzetu
Naprawczego.

Wrykonawca prowadzi na biezaco ewidencj¢ wykonanych ustug, wykorzystania Budzetu Naprawczego,
otwartych zgloszenl 1 terminéw kolejnych Przegladéw. Do 5. Dnia Roboczego po zakoficzeniu kazdego
kwartatu przekazuje Zamawiajacemu zestawienie w formacie PDF i edytowalnym arkuszu kalkulacyjnym.

Wykonawca zawiadomi Zamawiajacego o osiagnieciu 75% 1 90% Budzetu Naprawczego dla danego
zadania. Wykonawca nie moze wykonaé¢ ushugi powodujacej przekroczenie Budzetu Naprawczego
bez odr¢bnej podstawy prawnej 1 pisemnego aneksu.

§o6
[PERSONEL, KWALIFIKACJE I AUTORYZACJA]

Wykonawca zapewni personel posiadajacy kwalifikacje, do§wiadczenie 1 uprawnienia wymagane prawem,
dokumentacjg producenta, OPZ i oferta. Jezeli autoryzacja producenta albo certyfikat serwisanta stanowily
tres¢ oferty lub kryterium oceny ofert, obowiazek ich utrzymania ma charakter istotny przez caly okres
realizacji Umowy.

Przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug Wykonawca przediozy wykaz osob serwisujacych wraz z zakresem
uprawnied 1 kopiami dokumentéw potwierdzajacych kwalifikacje. Zamawiajacy moze odmoéwié
dopuszczenia osoby, ktéra nie spelnia wymagan, nie przestrzega zasad szpitala albo moze zagrazaé
bezpieczenstwu.

Zmiana osoby serwisujacej jest dopuszczalna pod warunkiem uprzedniego zawiadomienia i zapewnienia
osoby o kwalifikacjach nie nizszych niz osoby wskazane w ofercie. Jezeli kwalifikacje byly punktowane,
zastepca musi spetnia¢ warunek, za ktéry przyznano punkty.

Personel Wykonawcy porusza si¢ po terenie Zamawiajacego w identyfikatorach, stosuje si¢ do
regulaminéw, zasad BHP, ppoz., sanitarnych, ochrony informacji i polecen personelu Zamawiajacego
dotyczacych organizacji pracy.

Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania personelu, podwykonawcéw i innych osob, ktérymi
postuguje si¢ przy wykonaniu Umowy, jak za wlasne.

§7
[WYMOG ZATRUDNIENIA NA PODSTAWIE STOSUNKU PRACY]

Na podstawie art. 95 1 art. 438 PZP Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce
lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy oséb wykonujacych w sposob staly, podporzadkowany



organizacyjnie 1 pod kierownictwem Wykonawcy czynnosci polegajace na  przyjmowaniu
i ewidencjonowaniu zgloszen, koordynacji Planu Przegladéw oraz prowadzeniu dokumentacji 1 rozliczen
serwisowych.

Wymég, o ktérym mowa w ust. 1, nie obejmuje 0séb zarzadzajacych ani oséb wykonujacych samodzielne,
specjalistyczne czynnosci diagnostyczne lub naprawcze, jezeli sposéb ich wykonywania nie odpowiada
warunkom okreslonym w art. 22 § 1 Kodeksu pracy.

W terminie 5 Dni Roboczych od wezwania Zamawiajacego Wykonawca przedlozy o$wiadczenie
o zatrudnieniu, a na dalsze zadanie - dokumenty dopuszczone art. 438 PZP, z danymi ograniczonymi
do zakresu niezbednego do weryfikacji.

Zamawiajacy moze przeprowadza¢ kontrole spelniania wymogu, zada¢ wyjasnien i dokumentéw
oraz wystapi¢ do wiasciwych organéw o przeprowadzenie kontroli. Nieprzedlozenie dokumentéw
w terminie traktuje si¢ jako niespelnienie wymogu w okresie objetym wezwaniem, chyba ze Wykonawca
wykaze obiektywna przyczyne opoznienia.

§ 8
[REALIZACJA PRZEGLADOW]

Przeglady sa wykonywane w siedzibie Zamawiajacego, w terminach uzgodnionych w Planie Przegladéw,
w sposéb minimalizujacy przerwy w udzielaniu §wiadczen zdrowotnych. Wykonawca dostosuje kolejno$é
prac do biezacych potrzeb oddzialéw.

Kazdy Przeglad obejmuje pelen zakres przewidziany przez producenta, w szczegélnosci ogledziny,
konserwacje, czyszczenie techniczne, kontrole bezpieczenistwa elektrycznego i funkcjonalnego, regulacie,
kalibracje, wzorcowanie, wymiang¢ elementoéw planowych, aktualizacje oprogramowania oraz testy
koficowe.

Wykonawca dokona czytelnego wpisu do paszportu technicznego, umiesci trwalq etykiete z data wykonania
i terminem nastgpnego Przegladu oraz przekaze Raport Serwisowy, checkliste producenta i - jezeli dotyczy
- certyfikat lub orzeczenie sprawnosci.

Jezeli podczas Przegladu zostanie stwierdzona Awaria, Wykonawca wykona diagnoze 1 przedlozy kosztorys
bez odrebnej optaty. Naprawa moze zosta¢ wykonana wylacznie po Zleceniu Naprawy, chyba ze wada
podlega gwarancji lub jej usunigcie nalezy do zakresu Przegladu.

Jezeli stan Urzadzenia zagraza bezpieczenstwu, Wykonawca niezwlocznie poinformuje uzytkownika
i Dzial Aparatury Medycznej, oznaczy Urzadzenie jako niesprawne, a w razie potrzeby bezpiecznie odlaczy
je od eksploatacji. Wykonawca wyda pisemne zalecenia oraz orzeczenie techniczne.

Przeglad uwaza si¢ za wykonany po przekazaniu kompletnej dokumentacji i podpisaniu Raportu
Serwisowego bez zastrzezen przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego. Podpis uzytkownika
potwierdza fakt wykonania czynnosci i nie ogranicza prawa Zamawiajacego do zgloszenia wad ukrytych
lub brakéw dokumentaci.

Wady lub braki stwierdzone przy odbiorze Wykonawca usunie nicodplatnie w terminie wyznaczonym
przez Zamawiajacego, nie dluzszym niz 2 Dni Robocze, o ile wzgledy bezpieczefistwa nie wymagaja
terminu krétszego.

§9
[ZGLOSZENIE AWARII, DIAGNOZA I KOSZTORYS NAPRAWY]

Awari¢ moze zglosi¢ wylacznie upowazniony pracownik Dziatu Aparatury Medycznej telefonicznie i/lub
poczta elektroniczng na dane wskazane w § 22. Wykonawca potwierdzi przyjecie zgloszenia i nada
mu numer niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciagu 2 godzin w czasie dostepnosci serwisu.



Wykonawca przystapi do usunigcia Awarii w terminie nie dluzszym niz 48 godzin od zgloszenia. Przez
przystapienie rozumie si¢ podjecie realnych czynnosci diagnostycznych zdalnie albo na miejscu, stosownie
do charakteru Awarii, a nie wylacznie kontakt administracyjny.

Diagnoza, ekspertyza techniczna i kosztorys sa wykonywane bez odrebnego wynagrodzenia. Kosztorys
zostanie przekazany nie pézniej niz w ciagu 2 Dni Roboczych od uzyskania dostgpu do Urzadzenia
i zawiera co najmniej:

1) identyfikacj¢ Urzadzenia, opis objawow, rozpoznang przyczyne Awarii i zakres koniecznych
czynnosci;

2) numery katalogowe, ilo$¢, ceng¢ jednostkowa netto i zrédlo ceny kazdej czeSci oraz wysokosé
rabatu;

3) liczbe roboczogodzin, stawke, koszt dojazdu 1 inne skladniki wylacznie przewidziane
w Zalaczniku nr 2;

4) Iaczna ceng netto, VAT i brutto, termin Naprawy, informacj¢ o koniecznosci importu czgsci
oraz okres gwarancji;

5) informacje czy koszt Naprawy przekracza 50% szacunkowej warto$ci odtworzeniowej Urzadzenia
oraz rekomendacje¢ co do ekonomicznej zasadnosci Naprawy.

Ceny w kosztorysie nie moga przekraczac¢ cen i stawek okreslonych w ofercie. Czesci niewymienione
w formularzu cenowym sg wyceniane wedtug oficjalnego cennika producenta obowigzujacego w dniu
kosztorysu, pomniejszonego o rabat zadeklarowany w ofercie. W braku takiego cennika Wykonawca
dokumentuje ceng nabycia, a narzut nie moze przekroczy¢ [___] % ceny nabycia netto.

Czas pracy rozlicza si¢ wedlug rzeczywiScie przepracowanego czasu, w zaokragleniu do 15 minut.
Nie podlega rozliczeniu czas dojazdu, oczekiwania, przygotowania faktury, sporzadzania kosztorysu
ani ponownej wizyty spowodowanej brakiem czesci, narzedzi lub nienalezytym wykonaniem ustugi.

Koszt dojazdu moze zosta¢ naliczony najwyzej jeden raz za jeden przyjazd, niezaleznie od liczby
obstugiwanych Urzadzen i liczby technikéw. Nie przystuguje oddzielny koszt dojazdu, jezeli Naprawa jest
wykonywana podczas planowanego Przegladu lub wizyty gwarancyjne;j.

Zamawiajacy moze zaakceptowaé kosztorys w catosci, w czedci, zazadaé wyjasnien, negocjowaé zakres
albo odméwi¢ Naprawy. Brak odpowiedzi Zamawiajacego nie oznacza akceptacji. Wykonawca
nie jest uprawniony do rozpoczecia odplatnej Naprawy bez Zlecenia Naprawy.

Jezeli w toku Naprawy ujawnia si¢ okolicznosci powodujace konieczno$é zwigkszenia ceny lub zmiany
zakresu, Wykonawca wstrzyma prace w bezpiecznym stanie i uzyska dodatkowsg akceptacje. Bez niej
Zamawiajacy nie jest zobowigzany do zaplaty ponad limit Zlecenia Naprawy.

Wrykonawca nie moze dzieli¢ jednej Awarii lub jednej funkcjonalnie powigzanej Naprawy na kilka
kosztoryséw albo zlecedt w celu obejscia zasad akceptacii, limitéw lub kontroli Budzetu Naprawczego.

§ 10
[TERMINY NAPRAW I URZADZENIE ZASTEPCZE]

Skuteczna Naprawa zostanie wykonana w terminie:

1) do 5 Dni Roboczych od dnia Zlecenia Naprawy - jezeli wymagane czeéci sa dostepne na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;

2) do 14 Dni Roboczych od dnia Zlecenia Naprawy - jezeli obiektywnie konieczny jest import czesci
spoza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Termin z ust. 1 pkt 2 ma zastosowanie wylacznie, jezeli Wykonawca w ciggu 2 Dni Roboczych od Zlecenia
Naprawy przekaze dokumentowa informacje wskazujaca cze$é, zrédlo dostawy, date zamowienia
i przewidywany termin dostawy. Brak informacji oznacza obowiazywanie terminu 5 Dni Roboczych.



Termin Naprawy nie ulega przedluzeniu z powodu okolicznosci lezacych po stronie Wykonawecy,
w szczegblnosci opdznionej diagnozy, braku personelu, narzedzi, standardowego zapasu czesci, zwloki
podwykonawcy lub nienalezytej organizacji serwisu.

Jezeli Skuteczna Naprawa nie zostanie zakoficzona w terminie 5 Dni Roboczych albo Zamawiajacy uzna
to za konieczne dla ciaglosci $wiadczen, Wykonawca dostarczy, zainstaluje 1 uruchomi w terminie 2 Dni
Roboczych od wezwania urzadzenie zastgpcze o parametrach i funkcjonalnosci nie gorszych
niz Urzadzenie naprawiane, wraz z niezbednym wyposazeniem i instruktazem.

Urzadzenie zastgpeze jest zapewniane bez dodatkowego wynagrodzenia, a koszty transportu, instalacji,
odbioru 1 ubezpieczenia ponosi Wykonawca. Zamawiajacy ponosi wylacznie koszt zwyklych materialéw
zuzywalnych wykorzystywanych w toku jego normalnej eksploatacii, o ile nie sa one czg¢écig wyposazenia
wielorazowego.

Jezeli Wykonawca pozostaje w zwloce z podjeciem lub wykonaniem Naprawy albo dostarczeniem
urzadzenia zastgpczego, Zamawiajacy moze - po bezskutecznym uplywie dodatkowego terminu,
a w sytuacji zagrozenia bezpieczefistwa bez jego wyznaczania - zleci¢ wykonanie zastgpcze na koszt i ryzyko
Wykonawcy, zachowujac prawo do kar umownych i odszkodowania.

Wynagrodzenie za Naprawe przystuguje wylacznie w przypadku Skutecznej Naprawy odebranej
bez zastrzezen. Naprawa nieskuteczna, ponowna diagnoza i czynnosci konieczne do usunigcia jej skutkéw
nie obciazaja Zamawiajacego ani Budzetu Naprawczego.

§ 11
[DOKUMENTACJA SERWISOWA I ODBIOR]

Po kazdej ustudze Wykonawca sporzadzi w jezyku polskim Raport Serwisowy, zawierajacy co najmniej:
date i czas pracy, dane Urzadzenia i numer seryjny, zgloszona usterke, diagnoze, petny opis czynnosci,
wyniki testow, wykaz cze$ci z numerami katalogowymi, informacije o aktualizacji oprogramowania, ocene
bezpieczefistwa, status sprawnosci, termin nastgpnego Przegladu, okres gwarancji oraz dane i podpis
technika.

Raport zostanie przekazany w dniu wykonania ustugi w postaci papierowej albo elektronicznej uzgodnionej
z Zamawiajacym oraz przestany na adres Dziatu Aparatury Medycznej. Do Raportu dolacza si¢ checklisty,
wyniki pomiaréw, certyfikaty, orzeczenia i inne dokumenty wymagane OPZ lub przez producenta.

Odbioru dokonuje osoba upowazniona przez Zamawiajacego. Zamawiajacy moze odmoéwié odbioru
w szczegblnosci w razie niepelnego zakresu, negatywnych testéw, braku dokumentéw, uzycia
niezaakceptowanych czg¢dci albo braku zgodnosci z kosztorysem.

Odbiér bez zastrzezen nie wylacza odpowiedzialnosci za wady ukryte, niezgodno$¢ dokumentacii,
naruszenie wymagaf bezpieczefistwa ani uprawniefi z gwarancji 1 rekojmi. Nie stosuje si¢ odbioru
milczacego ani domniemania odbioru wskutek korzystania z Urzadzenia.

Wlasno$é czesci zamontowanych w Urzadzeniu przechodzi na Zamawiajacego z chwila odbioru Naprawy.
Wtasnosé dokumentacji wytworzonej w ramach Umowy przechodzi na Zamawiajacego z chwilg
jej przekazania, wraz z prawem do nieograniczonego wykorzystania do celow eksploatacii, serwisu, kontroli

i postepowan zakupowych, z poszanowaniem praw producenta.

§ 12
[WYNAGRODZENIE, BUDZET NAPRAWCZY I ZASADY ROZLICZEN]

Maksymalna nominalna warto§¢ zobowiazania Zamawiajacego z tytulu Umowy jest sumg wynagrodzenia
za zakres podstawowy Przegladow i maksymalnego Budzetu Naprawczego prawa opcji, zgodnie z ponizsza
tabela oraz Zalacznikiem nr 2:

1) W ramach Zadania nr 1 — pompy infuzyjne i stacje dokujace: wynagrodzenie za Przeglady objete
zakresem podstawowym wynosi [___| zl netto, powigkszone o podatek VAT w wysokosci [___|,
tj. [___] zt brutto. Maksymalny Budzet Naprawczy przeznaczony na Naprawy objete prawem opcji



wynosi 200 000,00 zt netto, powickszone o podatek VAT wedlug stawki wiasciwej dla danego
$wiadczenia, tj. maksymalnie [ | zt brutto.

2) W ramach Zadania nr 2 — urzadzenia : wynagrodzenie za Przeglady objete zakresem
podstawowym wynosi [___| zt netto, powigckszone o podatek VAT w wysokosci [___|, tj. [___] zt
brutto. Maksymalny Budzet Naprawczy przeznaczony na Naprawy objete prawem opcji wynosi
75 000,00 zt netto, powigkszone o podatek VAT wedlug stawki wlasciwej dla danego §wiadczenia,
tj. maksymalnie || zl brutto.

Laczna maksymalna nominalna warto§¢ zobowigzania Zamawiajacego z tytulu realizacjii Umowy

wynosi [___] zt netto, powigckszone o nalezny podatek VAT, tj. maksymalnie [___| z! brutto.

Kwoty Budzetu Naprawczego okres§lone w ust. 1 sg limitami netto dla poszczegdlnych zadan 1 nie podlegaja
automatycznemu przenoszeniu pomiedzy zadaniami. Niewykorzystana kwota wygasa z uplywem Umowy
i nie stanowi naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.

Wynagrodzenie za Przeglady jest iloczynem faktycznie odebranych Przegladéw i cen jednostkowych
z oferty, z uwzglednieniem gwarantowanego minimum z § 4 ust. 5. Wynagrodzenie za Naprawe¢ odpowiada
rzeczywiscie wykonanym i odebranym czynno$ciom oraz cze¢sciom, nie wigcej jednak niz zaakceptowany
kosztorys i limit Zlecenia Naprawy.

Ceny i stawki obejmuja wszystkie koszty niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy, w tym koszty
personelu, dojazdu, transportu, narzedzi, aparatury, dokumentacji, licencji serwisowych, pakowania,
ubezpieczenia, odbioru odpaddw, urzadzenia zastgpczego i ryzyka typowych dla profesjonalnego serwisu,
z zastrzezeniem wyraznie wycenionych pozycji Zalacznika nr 2.

Wykonawca nie moze zadaé podwyzszenia wynagrodzenia z powodu niedoszacowania, blednej kalkulaci,
wzrostu kosztéw mieszczacego sie ponizej progoéw waloryzacji, wigkszej pracochtonnosci typowych
czynnosci lub braku znajomosci warunkéw realizacji.

Zgodnie z art. 443 PZP wynagrodzenie jest platne w czedciach po wykonaniu i odbiorze poszczegélnych
ustug. Procentowy udzial kazdej cz¢sci odpowiada udzialowi wartosci odebranych ustug w maksymalnej
warto$ci Umowy, a warto§¢ ostatniej czeSci nie moze przekroczy¢ 50% wynagrodzenia faktycznie
naleznego Wykonawcy.

§ 13
[FAKTURY, KSEF I PLATNOSCI]

Wykonawca moze wystawi¢ fakture wylacznie po odbiorze bez zastrzezen ustugi, odrebnie dla kazdego
zadania 1 Zlecenia Naprawy, chyba Zze Zamawiajacy dopusci fakture zbiorcza z pelnym zestawieniem ustug.
Do faktury nalezy przypisa¢ numer Umowy, numer zadania, numer zgloszenia lub Zlecenia Naprawy
i dane Urzadzenia.

Wykonawca wystawia faktury ustrukturyzowane przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur (KSelF),
w zakresie 1 terminach wynikajacych z obowiazujacych przepisow. Faktura musi otrzymac¢ numer
identyfikujacy w KSeF i zosta¢ prawidlowo udostepniona Zamawiajacemu.

Nie pézniej niz w dniu wystawienia faktury Wykonawca przesyla na adres kancelaria@lutycka.pl oraz adres
wskazany przez Dzial Aparatury Medycznej informacje o numerze KSeF faktury, jej czytelng wizualizacje
oraz dokumenty rozliczeniowe niewchodzace do struktury faktury, w szczegélnosci Raporty Serwisowe,
zaakceptowane kosztorysy i Zlecenia Naprawy.

Jezeli zgodnie z prawem Wykonawca korzysta z czasowego wylaczenia lub zwolnienia z obowiazku
wystawienia faktury w KSeF, przekaze faktur¢ w dopuszczalnej prawem postaci wraz z informacja
o podstawie zastosowania tego trybu. Zamawiajacy ma prawo zazadaé potwierdzenia spetnienia warunkéw
wylaczenia.

W przypadku niedostepnosci, awarii, trybu offline24 albo awarii catkowitej KSeFF Wykonawca stosuje
procedure przewidziang w ustawie o podatku od towaréw i ustug i przepisach wykonawczych, przekazuje



10.

Zamawiajacemu czytelng wizualizacje faktury w uzgodniony sposéb, a nastepnie przesyla ja do KSelP
w terminie ustawowym, jezeli jest to wymagane.

Termin platnosci wynosi do 60 dni od dnia spelnienia tacznie nastepujacych warunkéw: prawidtowego
doreczenia lub udostepnienia faktury zgodnie z przepisami, przekazania kompletnej dokumentacji
rozliczeniowej oraz odbioru ustugi bez zastrzezen. Jezeli warunki sg spetnione w réznych dniach, termin
biegnie od dnia spelnienia ostatniego z nich.

W przypadku bledéw formalnych, rachunkowych, niezgodnosci z Umowg albo braku dokumentéw
Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce. Termin platnosci kwoty spornej biegnie od dnia prawidlowego
skorygowania faktury w KSeF lub w innym dopuszczalnym trybie i uzupelnienia dokumentéw; czes§é
bezsporna moze zosta¢ zaplacona w terminie pierwotnym.

Zaplata nastapi przelewem na rachunek wskazany na fakturze, ujawniony w wykazie podatnikéw VAT,
z zastosowaniem mechanizmu podzielonej platnosci, jezeli jest obowigzkowy lub zostanie zastosowany
przez Zamawiajacego. Za dzien zaplaty uznaje si¢ dzieni obciazenia rachunku Zamawiajacego.

Wykonawca ponosi skutki podania rachunku niezgodnego z przepisami, blednego wystawienia faktury,
niewlasciwego uzycia KSeF albo braku wymaganych oznaczen. Okolicznosci te nie stanowia zwloki
Zamawiajacego w zaplacie.

Bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego Wykonawca nie moze przenies¢ wierzytelnosci, oddaé
jej w zastaw, objaé faktoringiem, dokonaé przekazu, poreczenia, subrogacji umownej ani upowazni¢ osoby
trzeciej do odbioru §wiadczenia. Ograniczenie stosuje si¢ z uwzglednieniem bezwzglednie obowiazujacych
przepiséw dotyczacych zobowiazan samodzielnych publicznych zakladow opieki zdrowotnej.

§ 14
[GWARANCJA, REKOJMIA I ODPOWIEDZIALNOS(]

Wykonawca udziela 12-miesigcznej gwarancji na kazda wykonang usluge i kazda zamontowana czgsé,
liczonej od dnia odbioru bez zastrzezen. Jezeli producent udziela gwaranciji dluzszej, obowiazuje okres
dhuzszy.

W okresie gwarancji Wykonawca usuwa wade nieodplatnie w terminach przewidzianych dla Napraw,
a koszty takich czynnosci nie obciazaja Budzetu Naprawczego. Okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas
wylaczenia Urzadzenia z eksploatacji; dla czgsci wymienionej lub uslugi wykonanej ponownie biegnie
od nowa.

Gwarancja nie wylacza ani nie ogranicza uprawnien Zamawiajacego z tytulu rekojmi, odpowiedzialnosci
kontraktowej, odpowiedzialno$ci za produkt niebezpieczny ani prawa do odszkodowania.

Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody wyrzadzone Zamawiajacemu lub osobom trzecim w zwiazku
z wykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy, w tym za uszkodzenie Urzadzen, mienia, danych
i nastgpstwa uzycia czesci niezgodnych z wymaganiami, z wylaczeniem szkéd wynikajacych wytacznie
z okolicznosci, za ktére odpowiada Zamawiajacy.

Przez caly okres Umowy Wykonawca utrzymuje ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
prowadzonej dzialalno$ci i posiadania mienia, obejmujace szkody w powierzonym  sprzecie
i odpowiedzialno$¢ za produkt/ustuge, na sume gwarancyjna nie nizsza niz 1 000 000,00 zt na jedno
i wszystkie zdarzenia. Kopie polisy 1 dowdd oplacenia skladki przedklada przed rozpoczeciem ustug
i po kazdym odnowieniu.

Ubezpieczenie nie ogranicza odpowiedzialnosci Wykonawcy. Brak lub przerwa w ochronie
ubezpieczeniowej uprawnia Zamawiajacego do niedopuszczenia Wykonawcy do realizacji ustug do czasu
usuniecia naruszenia.



§ 15
[PODWYKONAWCY]

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia podwykonawcy na zasadach okreslonych
w PZP i dokumentach zaméwienia, z zachowaniem pelnej odpowiedzialnosci za jego dziatania
i zaniechania.

Przed dopuszczeniem podwykonawcy do ustug wykonywanych na terenie Zamawiajacego Wykonawca
przekaze jego nazwe, dane kontaktowe, przedstawicieli, zakres prac i dokumenty kwalifikacyjne. O kazdej
zmianie zawiadomi przed rozpoczeciem prac przez nowy podmiot.

Podwykonawca musi spelnia¢ wymagania nie nizsze niz Wykonawca w zakresie powierzonych czynnosci,
w tym dotyczace kwalifikacji, autoryzacji, poutnosci, ochrony danych, zatrudnienia, czg¢dci i aparatury
pomiarowej.

Jezeli Zamawiajacy przewidzial w dokumentach zamoéwienia badanie podstaw wykluczenia
podwykonawcéw, Wykonawca na zadanie przedlozy wymagane o$wiadczenia 1 dokumenty,
a podwykonawce podlegajacego wykluczeniu zastapi w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego.

W przypadku zmiany wynagrodzenia Wykonawcy na podstawie § 17, Wykonawca jest obowigzany
odpowiednio zmieni¢ wynagrodzenie podwykonawecy, jezeli spetnione sq przestanki art. 439 ust. 5 PZP
oraz przedlozyé Zamawiajacemu dowdd dokonania zmiany w terminie 14 dni.

§ 16
[KARY UMOWNE]

Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy nastepujace kary umowne:

1) za zwloke w wykonaniu Przegladu - 300,00 zt za kazde Urzadzenie i kazdy rozpoczety Dzien
Roboczy zwloki;

2) za zwloke w przystapieniu do usuniecia Awarii - 500,00 2t za kazdy rozpoczety dzien zwloki
i kazde zgloszenie;

3) za zwloke w wykonaniu Skutecznej Naprawy - 500,00 zt za kazdy rozpoczety Dzied Roboczy
zwloki 1 kazde Urzadzenie;

4) za zwloke w dostarczeniu urzadzenia zastepczego - 1 000,00 zt za kazdy rozpoczety Dzien
Roboczy zwloki 1 kazde Urzadzenie;

5) za zwloke¢ w przekazaniu kompletnego Raportu Serwisowego, orzeczenia lub korekcie
dokumentaciji - 200,00 zI za kazdy rozpoczety Dzied Roboczy zwloki i kazdy dokument;

6) za uzycie czgscl niespelniajacej wymagan albo dopuszczenie osoby niespetniajacej kwalifikacji -
3 000,00 zt za kazdy przypadek, niezaleznie od obowiazku wymiany czesci lub osoby 1 naprawienia
szkody;

7) za naruszenie wymogu zatrudnienia z § 7 - 2 000,00 zt za kazda osobg i kazdy rozpoczety miesiac
naruszenia, a za nieprzediozenie dokumentéw - 500,00 zt za kazdy rozpoczety Dzien Roboczy
zwloki;

8) za niewykonanie lub nieterminowe wykonanie obowiazku odpowiedniej zmiany wynagrodzenia
podwykonawcy, o ktérym mowa w § 15 ust. 5 - 2 000,00 zt za kazdy przypadek oraz 0,05% kwoty
naleznej podwykonawcy za kazdy dzien zwloki;

9) za naruszenie poufnosci, ochrony danych lub zasad zdalnego dostepu - 10 000,00 zt za kazdy
stwierdzony przypadek;

10) w razie odstapienia, wypowiedzenia lub rozwiazania Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy - 10% maksymalnej wartosci brutto niewykonanej cz¢sci Umowy;



jezeli ustalenie niewykonanej cz¢sci jest niemozliwe - 10% maksymalnej wartosci brutto zadania,
ktérego naruszenie dotyczy.

Kary sa naliczane za zwloke, czyli niewykonanie obowigzku w terminie z przyczyn, za ktére odpowiada
Wykonawca. Wykonawca nie odpowiada za czas, w ktérym wykonanie bylo niemozliwe wytacznie
z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego, jezeli zglosil t¢ okoliczno$¢ niezwlocznie
i ja udokumentowal.

Za to samo naruszenie Zamawiajacy nie nalicza kilku kar opartych na tym samym skutku, z wyjatkiem kary
za odstapienie lub rozwigzanie Umowy, ktéra moze by¢ naliczona niezaleznie od kar za wczesniejsze
naruszenia.

Laczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych dochodzonych przez kazda ze Stron nie moze przekroczyé
20% maksymalnej warto$ci brutto Umowy. Ograniczenie nie dotyczy odszkodowania uzupetniajacego ani
szkéd wyrzadzonych umyslnie.

Zamawiajacy moze potracic wymagalne kary z wynagrodzenia Wykonawcy po przekazaniu noty
obciazeniowej, z zachowaniem przepiséw bezwzglednie obowigzujacych. Zaplata kary nie zwalnia
Wykonawcy z wykonania obowiazku.

Jezeli szkoda przewyzsza kar¢ albo dotyczy zdarzenia nieobjgtego kara, Zamawiajacy moze dochodzi¢
odszkodowania na zasadach ogélnych do pelnej wysokosci szkody.

§ 17
[ZMIANA WYNAGRODZENIA - ZMIANY PRZEPISOW I WALORYZACJA]

Jezeli w okresie obowigzywania Umowy nastapi zmiana stawki podatku od towaréw i ushug lub podatku
akcyzowego, wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace lub minimalnej stawki godzinowej, zasad
podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub zdrowotnemu albo wysokosci skladek, badz zasad
gromadzenia i wysoko$ci wplat do pracowniczych planéw kapitatowych, wynagrodzenie moze zostaé
odpowiednio zmienione, jezeli i w zakresie, w jakim zmiana wplywa na koszt wykonania Umowy.

Strona wnioskujaca o zmiang z ust. 1 przedstawia szczegétowe wyliczenie, wykaz 0s6b i kosztéw objetych
zmiang, dokumenty zrédlowe oraz wyjasnienie zwigzku przyczynowego. Zmiana obejmuje wylacznie
niewykonana cze¢$¢ Umowy, nie dziala wstecz przed wejsciem w zZycie przepiséw i moze prowadzié
zaréwno do podwyzszenia, jak 1 obnizenia wynagrodzenia.

Niezaleznie od ust. 1-2, na podstawie art. 439 PZP Strony przewiduja zmiang cen jednostkowych
1 wynagrodzenia w przypadku istotnej zmiany cen materialéw lub kosztéw zwiazanych z realizacja
zamébwienia, wedlug nast¢pujacych zasad:

1) podstawa jest wskaznik cen towardw i ustug konsumpceyjnych ogdtem, oglaszany przez Prezesa
Gléwnego Urzedu Statystycznego, liczony narastajaco od miesiaca, w ktérym uplynal termin
skladania ofert; jezeli Umowe zawarto po 180 dniach od uptywu terminu sktadania ofert, stosuje
sie art. 439 ust. 3 PZP;

2) pierwszy wniosek moze zosta¢ ztozony po uplywie 6 miesiecy od zawarcia Umowy, a kolejne nie
czgsciej niz raz na 6 miesigcy;

3) zmiana jest mozliwa, gdy skumulowana zmiana wskaznika wynosi co najmniej 5% w stosunku
do poziomu przyjetego przy ostatniej waloryzacji lub - przy pierwszej waloryzacji - przy sktadaniu
ofert;

4) zmiana wynagrodzenia wynosi 50% warto$ci zmiany wskaznika przekraczajacej prég 5% i dotyczy
wylacznie niewykonanej cze¢$ci Umowy; obnizenie wskaznika powoduje obnizenie wynagrodzenia
na tych samych zasadach;

5) laczna maksymalna warto$¢ wszystkich zmian na podstawie art. 439 PZP nie moze przekroczy¢,
odpowiednio w gore ani w dol, 8% pierwotnej maksymalnej wartosci netto Umowy;



6) zmiana wymaga pisemnego ancksu i obowigzuje od pierwszego dnia miesigca nastgpujacego
po jego zawarciu, bez wplywu na ustugi juz wykonane, odebrane lub objete zaakceptowanym
kosztorysem, chyba ze Strony zgodnie postanowia inaczej w granicach PZP.

4. Waloryzacja nie obejmuje kosztu czesci wycenianych na dzien kosztorysu wedlug aktualnego oficjalnego
cennika producenta i rabatu ofertowego, poniewaz mechanizm ten uwzglednia biezacy poziom cen.
Ten sam koszt nie moze by¢ podstawa zmiany na wigcej niz jednej podstawie.

5. Wykonaweca, ktorego wynagrodzenie ulegto zmianie, stosuje art. 439 ust. 5 PZP wobec podwykonawcow
i przedstawia Zamawiajacemu dowody wykonania tego obowiazku.

§ 18
[DOPUSZCZALNE ZMIANY UMOWY]

1. Zmiany Umowy sa dopuszczalne wylacznie w przypadkach i granicach okreslonych w PZP,
w szczegoOlnosci art. 454-455 PZP, oraz w jasnych, precyzyjnych i jednoznacznych przypadkach
wskazanych ponizej.

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany:

1) wykazu Urzadzend, przez usunigcie Urzadzenia trwale wycofanego, kasowanego, utraconego
lub przekazanego, a takze dodanie urzadzenia zastgpczego tego samego rodzaju
i o poréwnywalnym zakresie serwisu, z odpowiednia zmiang harmonogramu i wynagrodzenia,
z zachowaniem § 4 ust. 5;

2) terminéw Planu Przegladéw, miejsca i godzin realizacji, jezeli wymaga tego organizacja pracy
Zamawiajacego, ciagtos¢ swiadczen, zalecenie producenta, zdarzenie medyczne, remont, epidemia
lub inna obiektywna okolicznos¢;

3) sposobu realizacji, dokumentacji, testow lub czedci, jezeli wynika to ze zmiany prawa, norm,
zalecenl producenta, zaprzestania produkcji czesci albo konieczno$ci zapewnienia bezpieczestwa,
pod warunkiem zachowania lub podwyzszenia jako$ci i funkcjonalnosci;

4) terminu wykonania obowiazku o okres obiektywnej przeszkody wynikajacej z sily wyzszej,
dzialania Zamawiajacego, decyzji organu lub nadzwyczajnej niedostepnosci czesci, ktorej
profesjonalny Wykonawca nie moégt uniknaé, pod warunkiem niezwlocznego zgloszenia
i udokumentowania;

5) wynagrodzenia na zasadach § 17, w razie zmiany zakresu zgodnie z pkt 1lub na innej podstawie
przewidzianej PZP;

6) Wykonawcy w przypadkach sukcesji, przeksztatcenia lub innych zdarzen dopuszczonych art. 455
ust. 1 pkt 2 PZP;

7) podwykonawcy, personelu, danych kontaktowych i rachunku bankowego, pod warunkiem
spelnienia wymagan; zmiana danych kontaktowych i oséb do biezacej wspdlpracy nie wymaga
aneksu;

8) postanowient dotyczacych fakturowania, KSeF, elektronicznego obiegu dokumentéw
lub cyberbezpieczenistwa, jezeli wynika to ze zmiany prawa albo systeméw Zamawiajacego
i nie wplywa na ogélny charakter Umowy.

3. Zmiana nie moze modyfikowa¢ ogdlnego charakteru Umowy, prowadzi¢ do obejscia PZP ani przyznawaé
Wykonawcy korzysci, ktorych nie przewidziano w dokumentach zaméwienia.

4. Whniosek o zmiang zawiera opis zdarzenia, podstawe prawng i umowna, wplyw na zakres, termin
i wynagrodzenie oraz dokumenty dowodowe. Samo zlozenie wniosku nie zawiesza obowiazku realizacji
Umowy.



Z wyjatkiem zmian wyraznie dopuszczonych w formie dokumentowej, zmiana Umowy wymaga formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci, w tym formy elektronicznej opatrzonej kwalifikowanymi podpisami
obu Stron.

§ 19
[ODSTAPIENIE, WYPOWIEDZENIE I ROZWIAZANIE UMOWY]

Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w przypadkach okreslonych w art. 456 PZP oraz przepisach
Kodeksu cywilnego.

Niezaleznie od uprawnienn ustawowych Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym w calosci lub w czgsci dotyczacej zadania, jezeli Wykonawca:

1) co najmniej dwukrotnie w okresie 6 miesi¢cy pozostaje w zwloce z Przegladem, przystgpieniem
do Awarii, Naprawg lub urzadzeniem zastgpczym;

2) pozostaje w zwloce przekraczajacej 14 dni w wykonaniu istotnego obowiazku, mimo wezwania;

3) wykona ustuge w sposéb zagrazajacy bezpieczenstwu, uzyje niedopuszczonej czgdci, sfalszuje
dokumentacj¢ albo dopusci osobg bez wymaganych kwalifikacii;

4) utraci autoryzacj¢ lub kwalifikacje stanowiace warunek realizacji albo kryterium oceny oferty
i nie zapewni rOwnowaznego zastepstwa;

5) naruszy poufnos¢, ochrone danych lub cyberbezpieczenstwo w sposob istotny;
6) nie utrzyma ubezpieczenia pomimo wezwania i dodatkowego 7-dniowego terminu;

7) zaprzestanie prowadzenia dzialalnosci albo z przyczyn organizacyjnych lub prawnych utraci
zdolno$¢ do nalezytego wykonania Umowy;

8) podlega zakazowi lub przestance wykluczenia, ktérej wystapienie uniemozliwia dalsza realizacje
Umowy.

W przypadkach usuwalnych Zamawiajacy moze przed rozwigzaniem wezwaé Wykonawce do usunigcia
naruszenia w odpowiednim terminie. Wezwanie nie jest wymagane, gdy naruszenie zagraza zyciu, zdrowiu,
bezpieczenistwu, danym albo dalsze oczekiwanie byloby sprzeczne z interesem publicznym.

W przypadku ustania Umowy Wykonawcy przystuguje wylacznie wynagrodzenie za ustugi nalezycie
wykonane i odebrane do dnia ustania. Wykonawca nie moze zada¢ wynagrodzenia za niewykorzystane
opcje, utraconych korzysci ani kosztéw gotowosci, z zastrzezeniem bezwzglednie obowiazujacych
przepisow.

Wykonawca w terminie 5 Dni Roboczych od ustania Umowy przekaze Zamawiajacemu pelng
dokumentacijg, histori¢ zgloszen, zestawienie Budzetu Naprawczego, powierzone Urzadzenia i informacje
konieczne do przejecia serwisu przez inny podmiot.

Ustanie Umowy nie narusza praw do kar, odszkodowania, gwarancji, wykonania zastepczego, poutnosci,
ochrony danych i rozliczenia ustug wykonanych przed ta data.

§ 20
[POUFNOSC, OCHRONA DANYCH I CYBERBEZPIECZENSTWO]

Wykonawca zachowuje w poufnosci wszelkie niepubliczne informacje dotyczace Zamawiajacego,
pacjentéw, personelu, infrastruktury, konfiguracji Urzadzen, zabezpieczen, procedur i dokumentacii,
uzyskane w zwigzku z Umowa, zaréwno w czasie jej trwania, jak 1 po jej ustaniu.

Obowigzek poufnosci nie dotyczy informacji publicznie dost¢pnych, ujawnianych na podstawie prawa
lub prawomocnego zadania organu. Wykonawca, o ile prawo na to pozwala, uprzednio informuje
Zamawiajacego o obowiazku ujawnienia i ogranicza zakres do niezbednego minimum.



Wykonawca nie jest uprawniony do dostepu do danych osobowych, w szczegblnosci danych pacjentdw,
poza zakresem bezwzglednie koniecznym. Przed kazdym zdalnym dostepem uzyska zgode Zamawiajacego,
uzyje zatwierdzonego bezpiecznego kanalu, ograniczy uprawnienia i czas sesji oraz przekaze log
wykonanych czynnosci.

Wykonawca nie kopiuje danych na wlasne noéniki, nie tworzy trwalych kont, nie instaluje oprogramowania
bez zgody ani nie przekazuje danych poza Europejski Obszar Gospodarczy. Po zakonczeniu czynnosci
usuwa kopie robocze i potwierdza to na zadanie.

Jezeli wykonanie Umowy bedzie wymagalo powierzenia przetwarzania danych osobowych, Strony przed
uzyskaniem dostgpu zawrg umowe powierzenia zgodnag z art. 28 RODO. Do czasu jej zawarcia Wykonawca
nie moze przetwarzaé danych w imieniu Zamawiajacego.

Kazdy incydent bezpieczenistwa, podejrzenie naruszenia danych, nieautoryzowany dostep lub utrate
nosnika Wykonawca zglosi Zamawiajacemu niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciagu 4 godzin
od stwierdzenia, przekaze wszystkie dostepne informacje i bedzie wspotdzialal w ograniczeniu skutkow.

Wykonawca zapewni, aby obowigzki niniejszego paragrafu wigzaly personel i podwykonawcéw co najmniej
w takim samym zakresie.

§ 21
[SILA WYZSZA]

Przez site wyzsza rozumie si¢ zewnetrzne, nadzwyczajne i niemozliwe do przewidzenia przy zachowaniu
nalezytej starannosci zdarzenie, ktoremu Strona nie mogla zapobiec i ktére bezposrednio uniemozliwia
wykonanie obowiazku, w szczegblnosci katastrofe naturalna, wojne, akt terroru, powszechna epidemie
lub wiazacy akt wladzy publicznej.

Za sil¢ wyzsza nie uwaza si¢ w szczegblnosci zwyklych zmian cen, braku srodkéw, braku personelu, awarii
wlasnego sprzetu Wykonawcy, probleméw podwykonawcy, typowych zaklécenn transportowych
ani niedostgpnosci czesci, ktérej mozna bylo zapobiec przez profesjonalne zarzadzanie zapasem
i dostawami.

Strona dotknigta sila wyzsza zawiadomi druga Strong nie pdzniej niz w ciagu 2 dni od jej wystapienia,
opisze wplyw i przewidywany czas oraz przedstawi dowody. Podejmie wszelkie rozsadne dziatania w celu
ograniczenia skutkéw i kontynuuje wykonanie w mozliwym zakresie.

Terminy moga zosta¢ przediuzone wylacznie o okres rzeczywistego, udokumentowanego wplywu sity
wyzszej. Sita wyzsza nie uzasadnia automatycznego podwyzszenia wynagrodzenia.

§ 22
[PRZEDSTAWICIELE STRON, ZGLOSZENIA I KORESPONDENC]JA]

Do biezacej realizacji Umowy, bez prawa do zmiany jej treci, wyznacza sig:

1) ze strony Zamawiajacego: [ |, tel. [__], e-mail: [___]; serwis/zgloszenia: tel. [__], e-mail:

L o

2)  ze strony Wykonawcey: ||, tel. [___|, e-mail: |

]; serwis/zgloszenia: tel. ], e-mail: [___].

Adresami do dorgczeni sg: dla Zamawiajacego - ul. Juraszéw 7-19, 60-479 Poznat; dla Wykonawey - [___|.
Zmiana adresu lub oséb kontaktowych jest skuteczna od dnia zawiadomienia w formie dokumentowe;
i nie wymaga aneksu.

Zlecenie Naprawy moze zlozy¢ wylacznie osoba wskazana przez Zamawiajacego w wykazie
upowaznionych. Wykonawca ponosi ryzyko wykonania odptatnej Naprawy na podstawie dyspozycji osoby
nieupowaznione;j.



Korespondencja bedzie prowadzona w jezyku polskim i powinna wskazywaé numer Umowy oraz zadanie.
Oswiadczenia o odstapieniu, wypowiedzeniu, rozwigzaniu, naliczeniu kary, cesji i zmianie Umowy
wymagaja formy pisemnej, chyba ze prawo stanowi inaczej.

§ 23
[OSWIADCZENIA SANKCYJNE I ZGODNOSC Z PRAWEM)]

Wykonawca o§wiadcza, ze na dzien zawarcia Umowy nie zachodza wobec niego ani podmiotéw, ktérymi
postuguje si¢ przy realizacji, zakazy lub przestanki wykluczenia uniemozliwiajace wykonanie zamowienia,
w szczegolnosci wynikajace z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwiazaniach
w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczefistwa
narodowego i - w zaktresie majacym zastosowanie - art. 5k rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014.

Wykonawca niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciggu 2 Dni Roboczych, zawiadomi Zamawiajacego o kazdej
zmianie wplywajacej na prawdziwo$¢ oswiadczenia. Zamawiajacy moze zada¢ dokumentéw i wyjasnien
oraz podjaé¢ dziatania wymagane prawem, wlacznie z niedopuszczeniem podmiotu do realizacii
lub rozwiazaniem Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ przestrzegac zasad uczciwej konkurenciji, przeciwdziatania korupcji, ochrony
sygnalistéw i konfliktu intereséw w zakresie wiasciwym dla realizacji Umowy.

§ 24
[POSTANOWIENIA KONCOWE]

W sprawach nieuregulowanych stosuje si¢ PZP, Kodeks cywilny, ustawe o wyrobach medycznych, przepisy
o ochronie danych osobowych, podatku od towaréw i ustug, przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych oraz inne wlasciwe przepisy.

Jezeli ktérekolwiek postanowienie okaze si¢ niewazne lub bezskuteczne, pozostale zachowuja moc,
a Strony zastapia je postanowieniem zgodnym z prawem i mozliwie najblizszym celowi gospodarczemu,
bez naruszenia PZP.

Strony w pierwszej kolejnosci podejma prébe polubownego rozwiazania sporu przez negocjacje
prowadzone przez osoby umocowane. Brak porozumienia w terminie 14 dni nie ogranicza prawa
skierowania sprawy do sadu.

Spoty beda rozstrzygane przez sad powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego,
z zastrzezeniem wlasciwo$ci wynikajacej z przepiséw bezwzglednie obowigzujacych.

Umowe sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej Strony
albo zawarto w formie elektronicznej przez opatrzenie dokumentu kwalifikowanymi podpisami
elektronicznymi obu Stron.

Zalaczniki do Umowy:
a) Zalacznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia wraz z wykazem Urzadzes;
b) Zatacznik nr 2 - oferta i formularz cenowy Wykonawcy / tabela cen i stawek;
¢) Zalacznik nr 3 - wzér kosztorysu, ekspertyzy technicznej i Zlecenia Naprawy;
d) Zalacznik nr 4 - minimalna tre§¢ Raportu Serwisowego;
e) Zalacznik nr 5 - wykaz personelu, podwykonawcéw 1 danych kontaktowych;

f) Zalacznik nr 6 - umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, jezeli dotyczy.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY



Zalacznik nr 2 do Umowy nr [___]/2026
TABELA CEN I STAWEK ROZLICZENIOWYCH

Zatqeznik nalegy nzupelnié danymi 3 oferty wybranego Wykonawey. Ceny sq cenami maksymalnymi, 3 astrzesenien waloryzaci
przewidzianey Unmowq.

Lp Za'd Pozycja Jednostka Cena VAT Cena brutto
anie netto / rabat

Przeglad pompy infuzyjnej /

1 11 stacji dokujacej - pelny | szt ] T ]
zakres
Przeglad urzadzenia

2 |2 - pelny zakres szt ] — |

3 1-2 Roboczogodzina Naprawy | rbg ] ] ]
Dojazd - jeden przyjazd

4 112 serwisu ryczalt ] [ .
Rabat od oficjalnego cennika nie

5 |12 | producenta czesel | %o nie dotyczy | dotycz | [___|%
niewymienionych y
Maksymalny  narzut na nie

6 |1-2 | udokumentowana cene | % nie dotyczy | dotycz | [___]%
nabycia przy braku cennika y

Uwagi rozliczeniowe:

— zestawy przegladowe, czesci planowo wymieniane, robocizna i dojazd w ramach Przegladu sa wliczone w
ceng jednostkows Przegladu;

— diagnoza, ekspertyza i kosztorys Naprawy sg nieodplatne;
— dojazd nalicza si¢ nie wigcej niz jeden raz za jeden przyjazd, niezaleznie od liczby Urzadzeni i technikéwy

— czedcl nieujete w cenniku ofertowym rozlicza si¢ wylacznie zgodnie z mechanizmem wskazanym w
Umowie;

— kazdy koszt musi zosta¢ ujety w zaakceptowanym kosztorysie i Zleceniu Naprawy.



Zalacznik nr 3 do Umowy nr [___]/2026
KOSZTORYS / EKSPERTYZA TECHNICZNA / ZLECENIE NAPRAWY

lz\;l;(r)r;zma ] Data zgloszenia | [__ |
Zadanie ] lool(ijlziizfcj a / ]
ﬁfzz;flienia ] Model ]
Numer seryjny | [ mwentaczowy | 1—]
Opis zgloszenia | [___| Status urzadzenia | czynne / wylaczone

A. DIAGNOZA I EKSPERTYZA WYKONAWCY

Rozpoznana przyczyna Awarii:

B. KOSZTORYS

Czgs¢ / czynno$é

Nr kat.

Tlo$¢

Cena netto

Wartosc¢
netto

Rabat

Zrédto ceny




; Cze$¢ / czynnoéé Nr kat. | Iloé¢ Cena netto Rabat Xi:(t:)éé Zr6dlo ceny
Czgscl netto [ ]zt

Robocizna: [___] tbg X [___] 2l ]zt

Dojazd ]zt

Razem netto / VAT [ Jz/[__]z

Razem brutto - LIMIT ZLECENIA [ ]zt

C. DECYZJA ZAMAWIAJACEGO

O akceptuje Naprawe do kwoty brutto: [ ]zt [ akceptuje czgsciowo - zakres: [ ] [ odmawiam
prosze o uzupelnienie

Osoba upowazniona: [___|] Data:[__] Podpis / e-mail stanowiacy forme dokumentowa: [___]

Wykonawea nie moze przekroczyé zaakeeptowanego limitu bez dodatkowe) 3g0dy Zamawiajqcego.

O




Zalacznik nr 4 do Umowy nr [___]/2026

MINIMALNA TRESC RAPORTU SERWISOWEGO

Element obowigzkowy Tre$¢ / miejsce na wpis
Dane identyfikacyjne Numer Umowy, zadanie, numer zgloszenia, data i godziny pracy
Urzadzenie Nazwa, producent, model, numer seryjny, numer inwentarzowy, lokalizacja

Rodzaj uslugi

Przeglad / diagnoza / Naprawa / gwarancja / akcja serwisowa

Opis stanu i zgloszenia

Objawy, stan wejSciowy, informacja o wylaczeniu

Zakres czynnosci

Pelny opis wykonanych prac, konfiguracji i aktualizacji

Czesci

Nazwa, numer katalogowy, ilo$¢, numer partii/seryjny, status nowa

Pomiary i testy

Wyniki ~ testow  funkcjonalnych,  bezpieczeistwa  elektrycznego,
kalibracji/wzorcowania

Wynik Sprawne / warunkowo sprawne / niesprawne; zalecenia i ograniczenia
Terminy Data nastepnego Przegladu 1 okres gwarancji

Zalaczniki Checklisty, wydruki pomiaréw, certyfikaty, orzeczenia

Osoby Imig i nazwisko technika, kwalifikacje, podpis; potwierdzenie uzytkownika i

odbiér Zamawiajacego

Podpis ugytkownika potwierdza wykonanie cgynnosc, lecg odbiorn beg zastriezen dokonuje osoba upowagniona przez

Zamawiajqeego.



Zalacznik nr 5 do Umowy nr [___]/2026
WYKAZ PERSONELU, PODWYKONAWCOW I DANYCH KONTAKTOWYCH

Lp | Imig¢ i nazwisko / Rola i zakres Kwalifikacje /

. Telefon E-mail
firma autoryzacja

Kazda zmiana wymaga uprzedniego zawiadomienia Zamawiajacego i spelnienia wymagar Umowy. W przypadkn podwykonamcy
naley wskazai rownie KRS /INIP i predstawiciela.



