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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

,Swiadczenie ustug noclegowych na potrzeby Krakowskiego Biura Festiwalowego”

Przedmiotem zamowienia jest Zapewnienie obstugi w zakresie rezerwacji i sprzedazy miejsc
noclegowych na potrzeby Krakowskiego Biura Festiwalowego.

Zamowienie dotyczy w szczegdlnosci: rezerwacji i sprzedazy wybranych miejsc noclegowych,
dokonywania zmian i odwotywania rezerwacji.

W ramach realizacji zaméwienia Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia obstugi
Zamawiajgcego co najmniej przez 8 godzin dziennie w dni powszednie, tj. od poniedziatku do
pigtku, w godz. pomiedzy 08.00 - 20.00.

W ramach realizacji zamodwienia Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia mozliwosci
bezptatnej anulacji rezerwacji na poszczegélne noclegi w okresie do 48 h przed rozpoczeciem ustugi

(zakres czasowy stanowi kryterium oceny ofert).

Zadanie nr 1

Zamowienia obejmuje Swiadczenie ustug hotelarskich w hotelu kategorii min. 4* w pokojach
jednoosobowych oraz dwuosobowych z cateringiem ogélnodostepnym w formie $niadania, w
trakcie Festiwalu Conrada odbywajgcego sie w dniach 19-25.10.2026 r. (przewidywane noclegi
w dniach 17.10-26.10.2026 r).

tacznie: 193 pokoi

Szacunkowe ilosci i przewidywane terminy noclegéw:

Pokdj 1-os. z Pokdj 2-os. Z

DATA SZACUNKOWA cateringiem cateringiem

LICZBA POKOI ogdlnodostepnym w | ogélnodostepnym

formie $niadania w formie $niadania

17.10.2026 2 2

18.10.2026 4 4

19.10.2026 13 12 1

20.10.2026 21 21

21.10.2026 26 26

22.10.2026 39 39




23.10.2026 46 45 1

24.10.2026 33 31 2
25.10.2025 8 6 2
26.10.2026 1 1

Powyzszy harmonogram ma charakter szacunkowy i informacyjny. Harmonogram moze ulec
zmianie co do przedstawionych typow pokoi i liczby oséb w konkretnych dniach. W zwigzku
z tym, nie jest wigzacy dla stron w trakcie realizacji umowy. Zamawiajgcy zaptaci wytgcznie
za przedmiot zamdwienia zamawiany i wykonany zgodnie z postanowieniami umowy.

Zamawiajgcy gwarantuje jednoczesnie, ze catkowity zakres zamdéwienia nie bedzie nizszy niz 180
2193 noclegéw.

Zamawiajgcy wymaga, aby ustuga byta realizowana w jednym obiekcie hotelowym.

Zamawiajgcy wymaga, aby obiekt dysponowat co najmniej 10 miejscami parkingowymi dla
samochoddéw osobowych lub w odlegtosci max. 100 m. od obiektu.

Zamawiajgcy zaktada rozliczenie z dofinansowania z programu SCT HUB — Codesign the Future
of Sustainable Cultural Tourism. Szczegdty dotyczace sposobu rozliczenia zostaty okreslone
w projektowanych postanowieniach umownych.

Zamawiajgcy zaktada rozliczenie zamdwienia z dofinansowania w ramach programu CELA
(Connecting Emerging Literary Artists). Szczegdty dotyczace sposobu rozliczenia zostaty

okreslone w projektowanych postanowieniach umownych.

Zamawiajacy zaktada rozliczenie pétbarterowe. Szczegdty rozliczenia zostaty okreslone w
projektowanych postanowieniach umownych.

Obiekt hotelowy winien znajdowaé sie w odlegtosci nie wiekszej niz 1500 m od Patacu Potockich
(Krakéw, ul. Rynek Gtéwny 20) (odlegtosé stanowi kryterium oceny ofert).

Odlegtosc obliczana bedzie poprzez wybdr najkrotszej mozliwej trasy pieszo wg Google Maps.

Zadanie nr 2

Zaméwienia obejmuje $wiadczenie ustug hotelarskich w hotelu kategorii min. 4* w pokojach
jednoosobowych, dwuosobowych z cateringiem ogdlnodostepnym w formie $niadania w trakcie
Festiwalu Sacrum Profanum odbywajacego sie w dniach 06.11-11.11.2026 r. (przewidywane
noclegi w dniach 03.11-11.11.2026 r.)

tacznie: 189 pokoi

Szacunkowe ilosci i przewidywane terminy noclegdéw:




3 Pokéj 2-0s. z
P°k°J_ 1'?5' 2 cateringiem
v SZACUNKOWA cat,ermglem ogdblnodostepnym
LICZBA POKOI | ogélnodostepnym w formie
w formie $niadania | . . ..
03.11.2026 6 6
04.11.2026 8 8
05.11.2026 19 19
06.11.2026 25 25
07.11.2026 26 26
08.11.2026 24 23 1
09.11.2026 37 36 1
10.11.2026 23 22 1
11.11.2026 21 21

Powyzszy harmonogram ma charakter szacunkowy i informacyjny. Harmonogram moze ulec
zmianie co do przedstawionych typow pokoi i liczby oséb w konkretnych dniach. W zwigzku
z tym, nie jest wigzacy dla stron w trakcie realizacji umowy. Zamawiajgcy zaptaci wytacznie
za przedmiot zamdwienia zamawiany i wykonany zgodnie z postanowieniami umowy.

Zamawiajgcy gwarantuje jednoczesnie, ze catkowity zakres zamowienia nie bedzie nizszy niz
175 z 189 noclegoéw.

Zamawiajgcy wymaga, aby ustuga byta realizowana w jednym obiekcie hotelowym. W tym
10% pokoi objetych przedmiotem zamdwienia powinna posiada¢ wanne w tazience.

Zamawiajgcy wymaga, aby obiekt dysponowat co najmniej 10 miejscami parkingowymi dla
samochoddéw osobowych lub w odlegtosci max. 100 m. od obiektu.

Zamawiajgcy zaktada rozliczenie z dofinansowania z programu SCT HUB — Codesign the Future
of Sustainable Cultural Tourism. Szczegdty dotyczace sposobu rozliczenia zostaty okreslone
w projektowanych postanowieniach umownych.
Obiekt hotelowy winien znajdowac¢ sie w odlegtosci nie wiekszej niz 1500 m od CRICOTEKI
(ul. Nadwislanska 2/4, 30-527 Krakdw) (odlegtosé stanowi kryterium oceny ofert).

Odlegtosc obliczana bedzie poprzez wybdr najkrétszej mozliwej trasy pieszo wg Google Maps.




